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ABSTRAK

Rumah Sakit Bhayangkara Tk Ill Palangka Raya Polda Kalteng merupakan
Satuan Kerja yang kedudukannya di bawah Kapusdokkes Polri satuan pembina
fungsi teknis Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan Kepolisian, yang pembinaan
operasional dan administrasinya berada di bawah Kapolda dan bertugas
menyelenggarakan kegiatan pelayanan Kedokteran Kepolisian untuk mendukung
tugas operasional Polri dan pelayanan Kepolisian bagi pegawai negeri pada Polri
dan keluarganya serta masyarakat umum secara prima.

Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangkaraya yang
berada di bawah naungan Biddokkes Polda Kalimantan Tengah memiliki peran
strategis dalam menjamin mutu pelayanan kesehatan melalui kegiatan monitoring
dan evaluasi manajemen. Kegiatan ini bertujuan untuk memastikan efektivitas,
efisiensi, dan akuntabilitas pelaksanaan program kerja rumah sakit, serta
mendukung tercapainya standar pelayanan kesehatan yang optimal sesuai
dengan ketentuan yang berlaku. Dalam prosesnya, Subbidyanmeddokpol
melakukan pengumpulan dan analisis data kinerja, identifikasi permasalahan,
serta penyusunan rekomendasi perbaikan yang berkelanjutan. Monitoring dan
evaluasi dilaksanakan secara periodik dan terstruktur, melibatkan berbagai unit
fungsional di rumah sakit, serta mengedepankan prinsip kolaboratif dan berbasis
data. Hasil monitoring dan evaluasi digunakan sebagai dasar pengambilan
keputusan manajerial dan peningkatan mutu layanan, guna mendukung tugas
pokok Kepolisian dalam bidang kesehatan dan kedokteran kepolisian.

Aksi Perubahan pada tahap off campus selama 60 hari adalah untuk
mewujudkan pelaporan monitoring evaluasi pelayanan demi pengembangan dan
perbaikan mutu pelayanan Kesehatan di Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill dengan
Elektronik Dashboard Monitoring Evaluasi (E-DMENAN) berbasis aplikasi,
sehingga dari hasil uji coba dan implementasi aplikasi E-Dmenan ada pengaruh
signifikan berupa tersusunnya tata monitoring evaluasi yang baik.

Kata kunci: subbidyanmeddokpol, monitoring, evaluasi, manajemen
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan yang Maha Esa yang telah melimpahkan

rahmat-Nya dan kasih-Nya sehingga Action Leader dapat menyelesaikan hasil

aksi perubahan untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam mengikuti
Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Polri TA. 2025 di Pusdikmin Lemdiklat
Polri dengan judul “ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING DAN EVALUASI
MANAJEMEN (E-DMENAN) SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG”.

Action Leader menyadari dalam penulisan masih kurang dari kesempurnaan

karena keterbatasan kemampuan, waktu dan materi dalam menuangkan

gagasan bagi pembaca dan khususnya bagi Action Leader. Sehingga saran,

kritik dan masukan yang bersifat membangun sangat diharapkan.

Pada kesempatan ini Action Leader menyampaikan terimakasih kepada:

1.

Komisaris Besar Polisi Ruli Agus Pramono,S.I.K.,M.S.I. selaku Kepala
Pusdikmin Lemdiklat Polri;

AKBP Henny Purwanty, S.I.K., M.Si selaku Wakil Kepala Pusat Pendidikan
Administrasi Lemdiklat Polri;

AKBP Endang Sriyani, S.H.,M.A.P., selaku Kepala Bagian Bimbingan
Siswa;

AKBP Fitri Syofiani, SH, M.Pd., Kepala Bagian Pendidikan dan Pelatihan
di Pusdikmin Lemdiklat Polri;

AKBP Rachmat, S.S., S.H., M.AP,, selaku Kepala Bagian Tenaga Pendidik
di Pusdikmin Lemdiklat Polri;

AKBP dr. Anton Sudarto, M.A.R.S.,M.H., selaku Kepala Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangka Raya Polda Kalteng, sekaligus selaku
Mentor yang selalu memberikan bimbingan dan support;

Kompol dr.Budi Satria, Sp.DV, selaku Wakil Kepala Rumah Sakit
Bhayangkara Tk Il Palangka Raya Polda Kalteng, yang selalu
memberikan support;

Kompol Qurnia Ricky Yanitra,SAP,SIK selaku Coach dalam proses

penyusunan dan implementasi Hasil Aksi Perubahan ini;
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9. Para Widyaiswara Pusdikmin Lemdiklat Polri atas pengetahuan dan
pengalaman berharga kepada Action Leader dan Seluruh rekan peserta
didik PKP Angkatan Xll dan XlII Tahun 2025 Pusdikmin Lemdiklat Polri;

10.Seluruh Keluarga tercinta dan semua pihak yang telah memberikan do’a
dan semangat serta dorongan moril dan spiritual kepada Action Leader
dalam mengikuti Diklat PKP Angkatan Xll dan XIII TA 2025;

11.Rekan-rekan peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Angkatan
XII dan XIlII Tahun 2025 yang berkoordinasi dan bekerjasama selama
penulis mengikuti Pelatihan;

12.Tim Efektif serta semua pihak yang telah membantu dalam pelaksanaan
aksi perubahan ini.

Action Leader menyadari dalam hasil aksi perubahan ini terdapat
kekurangan, hal ini disebabkan keterbatasan waktu dan tingkat kemampuan.
Kritik dan saran kami harapkan guna penyempurnaan laporan aksi perubahan
ini. Akhir kata Action Leader berharap agar aksi perubahan ini dapat bermanfaat

bagi kita semua, khususnya bagi Action leader dan organisasi.

Bandung, Juni 2025
Action Leader

Nfawtar

Susanta Imelda, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang
1. Deskripsi Umum

Rumah Sakit Bhayangkara Tk Ill Palangka Raya Polda Kalteng
merupakan Satuan Kerja yang kedudukannya di bawah Kapusdokkes Polri
satuan pembina fungsi teknis Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan
Kepolisian, yang pembinaan operasional dan administrasinya berada di
bawah Kapolda dan bertugas menyelenggarakan kegiatan pelayanan
Kedokteran Kepolisian untuk mendukung tugas operasional Polri dan
pelayanan Kepolisian bagi pegawai negeri pada Polri dan keluarganya serta
masyarakat umum secara prima.

Berdasarkan tingkat kemampuan pelayanan, Sumber Daya Manusia
(SDM) dan sarana prasarana. Rumah Sakit Bhayangkara Palangka Raya
merupakan rumah sakit tingkat Ill.

Penyelenggaraan rumah sakit di lingkungan Polri menerapkan prinsip-prinsip:

a. profesional, yaitu dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsi satuan
organisasi dilaksanakan sesuai dengan kemampuan dan kompetensi
yang dimiliki;

b. prosedural, yaitu dilaksanakan dengan mekanisme dan tata cara sesuai
ketentuan peraturan perundang-undangan;

c. akuntabel, yaitu pelayanan dan pengelolaan Rumah Sakit Bhayangkara
yang dapat dipertanggungjawabkan;

d. transparan, yaitu dilaksanakan secara terbuka sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan;

e. nesesitas, yaitu dalam pengisian jabatan struktural dan fungsional
disesuaikan dengan kebutuhan organisasi dan kompetensi.

Dalam pelaksanaan tugas dan tanggung jawab di organisasi Rumah
Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya berpegang pada prinsip prinsip
diatas. Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya terletak di dua
tempat, yaitu gedung induk terletak di Jalan Ahmad Yani dengan luas lahan
3782 m2 luas bangunan 2134 m2 dan gedung presisi terletak di Jalan Haji
Ikap dengan Luas lahan 1849 m2 luas bangunan 1188 m2 di Kota Palangka
Raya Kalimantan Tengah.



1)

JI-Ahmad Yaniy:

Struktur Organisasi

Berdasarkan Peraturan Kepala Kepolisian Negara Republik
Indonesia Nomor 11 tahun 2011 tentang Susunan Organisasi dan Tata
Kerja Rumah Sakit Bhayangkara Kepolisian Negara Republik Indonesia
bahwa Rumah Sakit Bhayangkara bertugas menyelenggarakan kegiatan
pelayanan kedokteran kepolisian untuk mendukung tugas operasional
Polri dan pelayanan kesehatan kepolisian bagi Pegawai Negeri pada
Polri dan keluarganya serta masyarakat umum secara prima. Susunan
Organisasi Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat IIl terdiri dari unsur
pimpinan, unsur pembantu pimpinan dan pelaksana staf; dan unsur
pelaksana utama. Unsur pimpinan sebagaimana dimaksud terdiri dari
Kepala Rumah Sakit Bhayangkara (Karumkit Bhayangkara); dan Wakil
Kepala Rumah Sakit Bhayangkara (WaKarumkit Bhayangkara). Unsur
pembantu pimpinan dan pelaksana staf sebagaimana dimaksud terdiri
dari Subbagian Pengawasan Internal (Subbagwasintern); Subbagian
Pehasilan dan Administrasi (Subbagrenmin); dan Subbagian Pembinaan
Fungsi (Subbagbinfung). Unsur pelaksana utama sebagaimana
dimaksud terdiri dari Subbidang Pelayanan Medik dan Kedokteran
Kepolisian (Subbidyanmeddokpol); dan Subbidang Penunjang Medik
dan Umum (Subbidjangmedum).

Berdasarkan Perkap tersebut di atas, struktur organisasi Rumah

Sakit Bhayangkara TK |ll Palangka Raya adalah sebagai berikut :
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Gambar 1.2 Struktur Organisasi Rumah Sakit Bhayangkara TK |ll Palangka Raya

KEPOLISIANDAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA PALANGKA RAYA

PERATURA} KAPOLR
HOMOR 11 TAHUN 2011
TANGGAL - 30 JUNI 2011

STRUKTUR ORGANISASl SUBBlDYANMEDDOKPOL

rm NRP 91050373 unuu)on)nm!

L wmunpuczoms J L IPDA NRP 82100038 J
-2 1

Gambar 1.3 Struktur Organisasi Subbidyanmeddokpol
Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya

2)

Tugas Pokok dan fungsi

Dalam pelaksanaan tugas sehari-hari action leader menduduki

jabatan sebagai Kasubbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara

Tingkat 11l Polda Kalteng, memiliki tugas menyelenggarakan kegiatan

pelayanan medik, pelayanan keperawatan dan pelayanan kedokteran

kepolisian di lingkungan Rumah Sakit Bhayangkara untuk mewujudkan

pelayanan prima

dan paripurna.
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Pelaksanaan kegiatan pelayanan kesehatan

Kasubbidyanmeddokpol dapat diuraikan sebagai berikut;

a)

b)

9)

h)

)

K)

Melaksanakan tugas penyelenggaraan kegiatan pelayanan medik,
pelayanan keperawatan dan pelayanan Kedokteran Kepolisian
serta pelayanan instalasi;

Membuat dan menyusun hasil kerja (Renja) dan hasil kegiatan
(Rengiat) dalam rangka penyelenggaraan kegiatan pelayanan
medik, pelayanan keperawatan, dan pelayanan Kedokteran
Kepolisian serta pelayanan instalasi;

Melaksanakan korespondensi terkait dengan pelayanan medik,
keperawatan, Kedokteran Kepolisian dan pelayanan instalasi;
Membuat dan menyusun laporan harian, bulanan, semesteran, dan
tahunan terkait dengan kegiatan Subbidyanmeddokpol Rumah
Sakit;

Melakukan evaluasi harian, bulanan, semesteran dan tahunan
terhadap penyelenggaraan  kegiatan pelayanan  medik,
keperawatan, Kedokteran Kepolisian dan pelayanan instalasi;
Melakukan pembinaan dan pengawasan terhadap kegiatan
operasional pelayanan IGD, IBS, IRNA, IRJA, Wattah dan PPT,;
Membuat dan mengirim laporan bulanan, triwulan, semesteran dan
tahunan kepada instansi/lembaga kesehatan terkait;

Menjalin kerjasama dan kemitraan dalam pengembangan
pelayanan kesehatan dengan pihak luar;

Membina dan membuat data base kesehatan Rumah Sakit;
Membina dan mengkordinasikan kegiatan opersioanal pelayanan
medik, keperawatan, Kedokteran Kepolisian dan instalasi baik
secara intern maupun eksetern;

Memberikan saran dan pertimbangan kepada Karumkit baik secara
lisan maupun tertulis;

Mengikuti rapat-rapat koordinasi yang dilaksanakan di dalam
maupun di luar lingkungan Rumah Sakit Bhayangkara Palangka
Raya,;

Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lainnya yang diperintahkan

oleh pimpinan;



n) Dalam melaksanakan tugas sehari-hari bertanggung jawab kepada

Karumkit Bhayangkara Palangka Raya.

3) Masalah aktual yang terjadi dalam organisasi
a) Kondisi Saat ini
Di dalam menjalankan tugas sehari — hari sebagai
Kasubbidyanmeddokpol Action Leader menemukan beberapa
permasalahan, diantaranya adalah:
(1) Belum Optimalnya Monitoring dan Evaluasi Kinerja Pelayanan

Di Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya.

Penyebab monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan tidak

optimal antara lain:

(a) Belum tersedianya sistem terstruktur dan terintegrasi untuk
mengelola data kunjungan pasien yang seragam.

(b) Terhambatnya identifikasi masalah secara cepat dan tepat
waktu,menghambat respon yang cepat terhadap isu yang
muncul.

(c) Rendahnya kepatuhan dan kepedulian petugas penginput
data hingga data tidak dapat disajikan tepat waktu.

Hal tersebut terlihat pada gambar di bawah ini :
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Tabel 1.1 Rekap Data Pengiriman Laporan Pada Tahun 2025 Triwulan |

NAMA TANGGAL TERLAMBAT
NO INSTALAS] PENGIRIMAN
JAN | FEB | MAR | JAN | FEB | MAR
POLI RAWAT .| 5 .
1 JALAN 9 7 6 7 hari hari 4 hari
2 | POLI GIGI > | 5 | 2 |Tepat 5 |Tepat
waktu waktu
UNIT
3 | FORENSIK/ 9 7 6 7 5 4
PPT
4 | ICU 3 4 3 1 2 1
KAMAR Tepat Tepat
OPERASI 1 3 1 waitu Waitu TANGGAL
DISEPAKATI
6 |oewAsA | 3 | a | 3 | 1 | 2| 1 | TAPBULAN
(DBH) TANGGAL 2
RAWAT INAP
7 | ANAK 4 4 5 2 2 3
(BARIGAS)
RAWAT INAP Tepat
8 BERSALIN 1 4 ! waktu 5
RAWAT INAP
9 | PRESISI 8 6 3 6 4 1
(DEWASA)
10 | POLI UMUM 9 7 6 7 5 4
11 | IGD 5 4 5 3 2 3
12 | MCU 9 7 6 7 5 5

(2) Rendahnya Tingkat Kepatuhan Dokter untuk Mengisi Resume
Medis

Kepatuhan dokter dalam mengisi resume medis menjadi
masalah signifikan di rumah sakit ini. Ada beberapa dokter yang
tidak mengisi resume medis dengan lengkap atau tepat waktu, yang
dapat mengakibatkan hilangnya informasi penting tentang riwayat
pasien serta penundaan untuk pembayaran klaim pasien BPJS.
Rendahnya kepatuhan ini bisa disebabkan oleh berbagai faktor,
seperti beban kerja yang tinggi, kurangnya kesadaran akan
pentingnya resume medis, atau kurangnya pengawasan. Hal ini
berpotensi merugikan proses perawatan pasien dan mempersulit
komunikasi antar tim medis. Keadaan tersebut terlihat pada gambar

di bawah ini :
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Gambar 1.5 Resume Medis yang belum di isi melalui aplikasi SIMRS

Tabel 1.2 Rekap data Kepatuhan Doktek Spesialis Mengisi Resume Medis pada
tahun 2025 triwulan |

KEPATUHAN DOKTEK SPESIALIS

MENGISI RESUME MEDIS

TIDAK
NO. NAMA SPESIALISASI | MENGISI MENGISI TERLAMBAT
RJ | Rl | RJ RI RJ RI
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 dr. Dessy Sensia Spesialis N N
' Saragih, Sp.PD Penyakit Dalam
5 dr. Rudi Setiadi Spesialis N N
' Hendra, Sp. PD Penyakit Dalam
3 dr. Mual Spesialis N N
' Parhusip, Sp. P Penyakit Paru
dr. Jeanette Spesialis
4. Siagian, Penpakit Paru v v
Sp.P.,M.Kes y
dr. Enricko o
M.S D SpeS|a!|s
5. 2 Obstetri & v oA
M.Biomed, Ginekologi
Sp.0G 9
dr. Dessy .
6. Adeliana., Sp.A Spesialis Anak v oA




dr. Nuch Spesialis
7. Sabunga, Telinga Hidung
Sp.THT Tenggorokan
. Spesialis
3. dr. Fadlian Noor, Kedokteran
Sp.KJ :
Jiwa
9 dr. Aris Aryadi Spesialis Kulit
' T.0O., Sp.KK dan Kelamin
10. dr. Yudika, Sp.M Spesialis Mata
drg. Tutut
11 Prabantari Spesialis
' Anindyajati, Periodonsia
MDSc.,Sp. Perio
drg. Heinz Frick Spesialis Bedah
12. Simanjuntak, Mulut dan
Sp.BMM Maksilo Fasial
dr. Dippan .
13. Hutapea, Sp.B Spesialis Bedah
14. dr. Aditya, Sp.B Spesialis Bedah
15 dr. Sarita Spesialis
' Sharchis, Sp.N Neurologi
16 dr. Yhohan Z. Spesialis Bedah
' Thaihutu, Sp.BA Anak
(J'thilty Elvina, Spesialis
17. (0G),Sp.0G PG Qbstetrl &_
Ginekologi
Cert
dr. Margaretha Spesialis
18. Yayu Indah Telinga Hidung
Anugerahny, Tenggorokan
Sp. THT-KL 99
Spesialis
19. dr. _Ahmad Orthopaedi dan
Heifan, Sp. OT :
Traumatologi
dr. Grace
Farinthska .
20. Natalia Spesialis Mata
Sulaeman, Sp.M
drg.Dessy Natalia Spesialis
21. | Sjjabat,Sp.Ort Periodonsia
Spesialis
22 dr. Aldo Ferly, Jantung dan
' Sp.JP Pembuluh
Darah




dr. Akhmad
23. Fauziannoor, Spesialis Anak N
Sp.A
NV Spesialis
o4 gr. grgjlnl Zuita S, Obstetri & J
P Ginekologi
o5 | drg. Yuhanna Spesialis J
" | Kuntardjo, Sp.PM | Penyakit Mulut
Keterangan :

RJ : Ranap Jalan

RI : Ranap Inap

(3) Belum Optimalnya Analisis Kinerja Tenaga Dokter Dan Perawat

Melalui Pelaksanaan Kridensial Yang Berkesinambungan
Di Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya

Subbidyanmeddokpol, analisis kinerja tenaga dokter dan

perawat/bidan melalui pelaksanaan kridensial yang

berkesinambungan belum optimal. Masih belum ada penjadwalan

atau hasil pelaksanaan kridensial.

Tabel 1.3 Rekap data kredensial tenaga dokter dan perawat/bidan

pada tahun 2025 triwulan |

Status Kridensial

. Jumlah
NO Profesi Tenaga Sudah Belum
1 2 3 4 5
1 | Dokter Spesialis 35 35 0
2 | Dokter Umum 22 0 22
3 | Perawat/Bidan 107 95 12
JUMLAH 164 130 34

(a) Kondisi yang diharapkan
Sehubungan dengan hal tersebut di atas, berdasarkan

hasil Diagnostic Reading  dapat digambarkan

permasalahan dan kondisi yang diharapkan untuk

mempermudah dalam mengkompulir data, adalah sebagai
berikut :



Tabel 1.4 Permasalahan dan Kondisi yang diharapkan

NO KONDISI SAAT INI KONDISI YANG DIHARAPKAN

1. | Belum optimalnya monitoring | Adanya efisiensi dalam
dan evaluasi kinerja pelayanan | pelaksanaan monitoring evaluasi
di Rumah Sakit Bhayangkara TK | kinerja pelayanan pada Rumah
[l Palangka Raya Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka

Raya antara lain :

1. Tersedianya system terstruktur
dan terintegrasi untuk
mengolah data kunjungan
pasien yang seragam

2. Teridentifikasinya masalah
pada pelayanan secara cepat
dan tepat, serta tindak lanjut
dalam mengatasi masalah.

3. Meningkatnya kepatuhan dan
kepedulian petugas penginput
data hingga data dapat
disajikan tepat waktu.

2. | Rendahnya tingkat kepatuhan | Meningkatnya kepatuhan Dokter
dokter dalam mengisi resume | dalam mengisi resume medis:
medis 1. Pengisian resume medis tepat

waktu.

2. Adanya pengawasan dan
kesadaran untuk pengisian
resume medis tepat waktu.

3. | Belum optimalnya analisis | Adanya pelaksanaan analisis

tenaga Dokter dan
Perawat/Bidan yang
berkesinambungan melalui
pelaksanaan kridensial yang

tehasil serta terjadwal.

tenaga Dokter dan perawat/Bidan
yang tehasil, terjadwal serta

berkesinambungan.
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4)  Rumusan Masalah

Dari isu strategis tersebut, tentunya ada prioritas yang harus
dikerjakan sesegera mungkin dan merujuk pada penentuan prioritas
sesuai dengan metode USG (Urgency, Seriousness dan Growth).

Metode USG adalah salah satu cara untuk menyusun urutan
prioritas isu yang harus diselesaikan. Cara menentukan tingkat urgensi,
keseriusan, dan perkembangan isu dengan menentukan skala nilai 1 -
5. Isu yang memiliki total skor tertinggi merupakan isu prioritas. Metode
USG dapat diuraikan sebagai berikut:

a) Urgency, yaitu dilihat seberapa mendesak isu tersebut harus
dibahas dikaitkan dengan waktu yang tersedia serta seberapa
keras tekanan waktu tersebut untuk memecahkan masalah yang
menyebabkan isu tadi.

b) Seriousness, atau seberapa serius isu tersebut perlu dibahas
dikaitkan dengan akibat yang timbul dengan penundaan
pemecahan masalah yang menimbulkan isu tersebut atau akibat
yang menimbulkan masalah-masalah lain kalau masalah penyebab
isu tidak dipecahkan.

c) Growth, artinya seberapa kemungkinan-kemungkinannya isu
tersebut menjadi berkembang dikaitkan kemungkinan masalah
penyebab isu akan makin memburuk kalau dibiarkan.

Diagnosa permasalahan dalam penyelenggaraan oprasional
pelayanan Subbidyanmeddokpol di Rumah Sakit Bhayangkara TK Il
Palangkaraya yang dilakukan dengan metode USG (Urgency,
Seriousness, Growth) dapat dilihat pada tabel berikut ini.

Tabel 1.5 Diagnosa Metode USG

NO ISU U |S |G | TOTAL | PERINGKAT
Belum optimalnya monitoring dan
1 |evaluasi kinerja pelayanan di Rumah 5515 15 1
Sakit Bhayangkara TK 11l Palangka
Raya
2 [Rendahnya Tingkat Kepatuhan Dokter | 5 | 5 | 4 14 2

untuk Mengisi Resume Medis

Belum Analisis Kinerja Tenaga Dokter
dan Perawat Melalui Pelaksanaan 5144 13 3
Kridensial yang Berkesinambungan
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Keterangan skala nilai:
1: sangat kecil

2: kecil

3: sedang

4: besar

5: sangat besar

Berdasarkan hasil identifikasi masalah yang telah disampaikan maka
masalah yang menjadi prioritas dan harus diselesaikan dalam waktu 60 hari
adalah “Monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan di Rumah Sakit
Bhayangkara TK Ill Palangka Raya kurang efisien karena tidak adanya
sistem terstruktur untuk mengelola data kunjungan pasien, yang menyulitkan
identifikasi masalah secara tepat waktu” sehingga sangat diperlukan inovasi
dan terobosan. Hal ini Action Leader membuat hasil aksi perubahan dengan
cara membuat sistem digitalisasi yaitu Elektronik Dashboard Monitoring
Evalusi Manajemen (E-Dmenan) yang diharapkan dapat mengoptimalkan
proses monitoring evaluasi kinerja pelayanan, Serta proses pengelolaan data
kunjungan pasien yang seragam,terintegrasi dapat smeningkatkan kualitas

pelayanan dan administrasi.

2. Tujuan
Tujuan Aksi Perubahan ini adalah untuk mengoptimalkan monitoring dan

evaluasi kinerja pelayanan subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara
TK Il Palangka Raya Biddokkes Polda Kalimantan Tengah:
a. Tujuan Jangka Pendek selama off campus (60 hari)

1) Penambahan fitur Elektronik Dashboard monitoring evaluasi
manajemen (E-Dmenan) ke dalam aplikasi SIMPEL Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangka Raya.

2) Adanya buku panduan Dashboard monitoring evaluasi
manajemen (E-Dmenan)

3) Tersedianya SOP terkait system digitalisasi elektronik
Dashboard monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan).

4) Adanya surat keputusan Karumkit tentang penggunaan system

digitalisasi  elektronik  Dashboard  monitoring evaluasi
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manajemen (E-Dmenan). dalam proses monitoring dan evaluasi
terhadap kinerja pelayanan.
b. Tujuan Pasca Pelatihan

1) Melakukan Evaluasi dan pengembangan terkait penambahan
fitur data 10 besar penyakit pada elektronik Dashboard
monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan) yang ada di Rumah
Sakit Bhayangkara TK |ll Palangka Raya.

2) Pengembangan sistem E- Dmenan sesuai dengan kebutuhan
dan kebijakan pimpinan Rumah Sakit Bhayangkara TK |llI
Palangka Raya.

3. Kemanfaatan Aksi Perubahan

Aksi Perubahan yang akan dilakukan diharapkan dapat memberikan

manfaat sebagai berikut :

a. Internal

a.

Tersedianya Dashboard manajemen digital sebagai saranan pimpinan
atau pejabat structural dalam melakukan monitoring evaluasi kinerja
pelayanan dengan cepat dan tepat pada Subbidyanmeddokpol Rumah
Sakit Bhayangkara Palangka Raya.

b. Efisiensi kinerja Rumah sakit Bhayangkara Khususnya di bagian
Subbidyanmeddokpol meningkat dalam hal pengolahan data
kunjungan pasien yang seragam dan terintegrasi.

c. Menjawab maturity Rating PK-BLU Kemenkeu bagian inovasi terkait
ketersediaan Dashboard Pimpinan dalam pelaksanaan monitoring
evaluasi berbasisi digitalisasi.

d. Menjadi salah satu program inovasi yang dimiliki oleh Rumah Sakit
Bhayangkara TK Ill Palangka Raya Biddokkes Polda Kalteng.

b. Eksternal

1) Sebagai sumber data yang akurat untuk mengisian data SIMRS (Sistem
Informasi Rumah Sakit).

2) Sebagai data untuk bahan pembuatan pelaporan baik internal

Subbidyanmeddokpol maupun eksternal Subbidyanmeddokpol atau

ekternal Rumah Sakit Bhayangkara tingkat Ill Palangka Raya.

Aksi perubahan ini juga mengacu pada Asta Cita yang keempat yaitu

Memperkuat pembangunan sumber daya manusia (SDM), sains, teknologi,
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pendidikan, kesehatan, prestasi olahraga, kesetaraan gender, serta
penguatan peran perempuan, pemuda, dan penyandang disabilitas.

Kegiatan Monitoring evaluasi kinerja pelayanan melalui Elektronik
Dashboard monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan) berdampak terhadap
efektifitas dan efisiensi pelaksanaan tugas sehari-hari Subbbidyanmeddokpol
Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Biddokkes Polda Kalteng dalam
menyelanggarakan pelayanan keperawatan dan medis serta kedokteran

kepolisian.

B. Inovasi Dan Output Aksi Perubahan
1. Inovasi

Dalam kegiatan aksi perubahan action leader dihadapkan oleh
permasalahan terkait monitoring evaluasi manajemen terhadap Kkinerja
pelayanan di Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya kurang efisien
karena tidak adanya sistem terstruktur untuk mengelola data kunjungan pasien,
yang menyulitkan identifikasi masalah secara tepat waktu, hal tersebut
berdampak kepada belum optimalnya monitoring dan Evaluasi Kinerja
Pelayanan Subidyanmeddokpol, selanjutnya action leader membuat inovasi
berupa sistem digitalisasi elektronik Dashboard monitoring evaluasi manajemen
(E-Dmenan) yang berguna untuk mempermudah dalam monitoring evaluasi
kinerja pelayanan Subidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK IlI
Polda Kalteng.

2. Output Hasil Aksi Perubahan

Adapun Output hasil aksi perubahan adalah sebagai berikut:

1) Terwujudnya sistem digitalisasi berupa dashboard monitoring evaluasi
manajemen terhadap kinerja pelayanan Subidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK 11l Polda Kalteng;

2) Tersusunnya buku manual elektronik Dashboard monitoring evaluasi
manajemen terhadap kinerja pelayanan Subidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK IIl Polda Kalteng;

3) Tersusunnya Standar Operasional Prosedur (SOP) tentang Elektronik
Dashboard monitoring evaluasi manajemen terhadap kinerja pelayanan

Subidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Polda Kalteng.
14



4) Adanya surat keputusan Karumkit tentang penggunaan sistem digitalisasi
elektronik Dashboard monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan). dalam

proses monitoring dan evaluasi terhadap kinerja pelayanan.

C. RUANG LINGKUP
Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya sebelumnya belum ada
monitoring evalusi secara digital elektronik. Dengan adanya hasil aksi perubahan
ini action leader akan mewujudkan berupa pengajuan elektronik monitoring
evaluasi manajemen (E-Dmenan) dengan estimasi waktu dari tanggal 3 Mei s.d

29 Juni 2025.
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BAB I
DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN

A. Roadmap Atau Milestone Proyek Perubahan

1.

Kegiatan
Roadmap atau peta jalan merupakan hasil kerja rinci yang menggambarkan

apa yang dilakukan untuk mencapai tujuan. Roadmap pada umumnya disusun
sebagai bagian dari hasil strategis. Substansi roadmap terdiri dari kondisi awal
sebelum implementasi aksi perubahan, kondisi saat ini setelah implementasi
aksi perubahan, tahap pelaksanaan kegiatan dan sasaran serta

monitoring/evaluasi.

Waktu Pelaksanaan
Adapun perinciannya adalah sebagai berikut :

Tabel 2.1 Roadmap atau milestone proyek perubahan

NO | KEGIATAN \ EVIDEN | WAKTU | KET

PEHASILAN

1 Menghadap a.RAP Senin, 5 | Minggu
Mentor/Sponsor dan b.Dokumentasi Mei 2025 ke |
laporan hasil

pelaksanaan kegiatan
serta berkonsultasi
mengenai aksi

perubahan

2 | Melaksanakan a.Undangan rapat Selasa, 6
koordinasi dengan b.Notulen rapat Mei 2025
stakeholder internal c.Dokumentasi

3 | Melaksanakan c.Undangan rapat Rabu, 7
koordinasi dengan d.Notulen rapat Mei 2025
stakeholder eksternal Dokumentasi

PENGORGANISASIAN

1 | Menyusun Tim Efektif Draf sprin tim efektif | Selasa, | Minggu

13 Mei ke Il
2025
2 | Penyusunan dan | Sprin tim efektif Rabu, 14
penerbitan Surat Mei 2025

perintah Karumkit
Bhayangkara tentang
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Pembentukan Tim
Efektif
3 | Rapat kerja dan | a. Uraian tugas Tim Kamis,
konsolidasi Tim Efektif | Efektif 15 Mei
untuk pembagian tugas | b. Dokumentasi 2025
dalam pelaksanaan dan
pengembangan  hasil
aksi perubahan
PELAKSANAAN
1 Berkoordinasi dengan | a. Rancangan fitur Senin,
tim IT rumah sakit | pengembangan 19 Mei
Bhayangkara monitoring evaluasi | 2025
( e-dmenan)
b. Dokumentasi
2 | Pembuatan dan | Desain fitur-fitur | Selasa, | Minggu
pengembangan aplikasi | pengembangan 20 Mei ke IlI
simple dengan | aplikasi 2025
penambahan fitur
dashboard monitoring
evaluasi manajemen
3 |Uji coba Apliksasi | a. Hasil uji coba Senin, Minggu
monitoring evaluasi monitoring 26 Mei ke IV
manajemen (e-dmenan) evaluasi 2025
manajemen
b. Dokumentasi
4 | Rapat penyusunan draft | a.Standar Rabu, 28
buku panduan operasional Mei 2025
pengoperasian prosedur
dashborad monitoring | p Surat Keputusan
evaluasi manajemen (e- Karumkit
dmenan) dan
pembuatan serta
pengesahan SK
Karumkit tentang
penggunaan monitoring
evaluasi manajemen (e-
dmenan)
5 | Penerbitan dan a. Surat Kamis,
pendistribusian Keputusan 29 Mei
SK Karumkit 2025
penggunaan
dashborad
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monitoring b. Nota Dinas
evaluasi pendistribusian
manajemen (e- SK

dmenan)

6 | Sosialisasi dashboard a.Materi sosialisasi | Senin, 2 | Minggu
monitoring evaluasi b. Dokumentasi Juni ke V
manajemen (e- 2025
dmenan)

7 | Sosialisasi buku a.Undangan Selasa, 3
panduan b.Daftar hadir Juni

c.Notulen Rapat 2025
d.Dokumentasi

8 | Pelatihan a. Undangan Rabu, 4
pengoperasionalan b. Presensi Juni
dashboard monitoring c. Notulen 2025
evaluasi manajemen d. Dokumentasi
(e-dmenan)

9 | Implementasi a. Laporan Selasa, | Minggu
dashboard monitoring | b. Dokumentasi 10 - 11 ke VI &
evaluasi manajemen (e- Juni VI
dmenan) 2025

MONEV

1 Menyusun  instrumen | a. Kuisioner Selasa, | Minggu
Monitoring dan Evaluasi | b. Dokumentasi 24 Juni ke VIII
kegiatan aksi 2025
perubahan e- dmenan
yang berguna untuk
mempermudah dalam
monitoring dan evaluasi
kinerja pelayanan
Subidyanmeddokpol
Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il
Polda Kalteng.

2 | Share geoglefrom dan | a. Data rekap Rabu, 25
pengelolaan data hasil kusioner Juni
kuisioner 2025

TAHAP PASCA PELATIHAN

1 | Mengembangkan fitur | Untuk Januari
data 10 besar penyakit | mempermudah 2026

penyusunan

laporan data 10
besar penyakit
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2 Pengembangan sistem | Terwujud
e-Dmenan sesuai | pengembangan e-
kebutuhan dan | Dmenan yang lebih
kebijakan Pimpinan | komplek dalam
Rumah Sakit | pelaksanan
Bhayangkara TK Ill | monitoring dan
Palangka Raya. evaluasi Rumah

Sakit Bhayangkara
TK 1l Palangka
Raya.

Juli 2026

B. STAKEHOLDER AKSI PERUBAHAN

1.

Stakeholder didefinisikan sebagai “Perorangan maupun kelompok-
kelompok yang terkait, baik yang berasal dari dalam maupun dari luar

organisasi, yang berpengaruh maupun terpengaruh oleh tujuan-tujuan dan

tindakan-tindakan sebuah tim”.

Identifikasi Stakeholder.

Stakeholder yang terlibat dalam Aksi perubahan terbagi menjadi dua yakni
stakeholder internal dan eksternal. Kedua jenis stakeholder tersebut dapat
bersifat mendukung, tidak mendukung atau netral. Selain itu juga dapat

dipetakan berdasarkan ketertarikan dan pengaruhnya. Secara rinci sebagai

berikut :
a. Stakeholder Internal antara lain:
1) Karumkit;
Wakarumkit;

Kauryanmeddokpol;

N

(6)] w
N N N N N N N N

N

Kauryanwat;

Kaurdokpol,

D

Para Pamin Subbidyanmeddokpol;
Staf Subbidyanmeddokpol;
Tim Penanggungjawab Subbidyanmeddokpol

o ~N

b.Stakeholder Eksternal antara lain:
1) Kasubbagwasintern;
2) Kasubbagrenmin;

3) Kasubagbinfung;
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4) Kasubbidjangmeddum;
5) Kaur SIM dan RM;
6) TimIT.

c. Peran, Pengaruh dan Intensitas

Stakeholder dalam hasil aksi perubahan merupakan sekelompok orang
atau lembaga yang memiliki fungsi memberikan kontribusi baik secara
langsung maupun tidak langsung. Pada pemetaan stakeholder, pembagian
kontribusi  stakeholder dibagi berdasarkan

peran, pengaruh dan

intensitasnya.

Dalam organisasi publik, sangat penting untuk mengerahui siapa
stakeholder yang memiliki kepentingan dan pengaruh terhadap program
yang dimiliki oleh organisasi. Untuk itu perlu dikenali jenis stakeholder

sebagai berikut:

Tabel 2.2 Identifikasi Stakeholder

NO STAKEHOLDER DESKRIPSI POSISI [PENGARUH [NILAI
1 2 3 4 5 6
A. STAKEHOLDER INTERNAL

Sebagai MENTOR,

memberikan dukungan,

Karumkit Bhayangkara persetujuan dan_arahan Promoters o
LK1l Polda Kalteng ~ [PSC@r@  strategis - dan 4 Tinggi | 9
teknis mengenai aksi
perubahan yang akan

dilakukan
memberikan dukungan
. penuh serta memiliki
5 \évhagya;ﬁ;(lgﬁa TK Il geranan yang signifikan | Promoters Tinggi 8
Polda Kalteng alam membantu_ A
kesuksesan aksi
perubahan
memiliki peranan dalam
3 [Kauryanmeddokpol dukungan hasil aksi | Defenders | Sedang 5
perubahan yang akan ++
dilakukan
memiliki peranan dalam
4 [Kauryanwat dukungan hasil aksi | Defenders | Sedang 5
perubahan yang akan ++
dilakukan
5 Jaurorgal e e | pereners | sedang |
perubahan yang akan
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dilakukan
Memiliki peran penting
6 Para Pamin dalam mewujudkan | Defenders | Sedang
Subbidyanmed Dokpol [kesuksesan aksi ++
perubahan
Memiliki peran penting
" Penanggungjawab dalam mewujudkan | Defenders | Sedang
Layanan kesuksesan aksi ++
perubahan
Memiliki peran penting
8 Staf dalam mewujudkan | Defenders Tinggi
Subbidyanmeddokpol  [kesuksesan aksi ++
perubahan
B. STAKEHOLDER EKSTERNAL
Memiliki peran dalam
. hal persetujuan Inovasi| Latens
1 [Kasubbagwasintern aksipperub e{han berupa N sedang
plikasi
Memiliki peran dalam hal
2 [Kasubbagrenmin persetujuan Inovasi aksi | Apathetics Rendah
perubahan berupa +/-
plikasi
Memiliki peran dalam hal
3 |Kasubbagbinfung gg:ﬁﬁgﬁ:ﬁnbgﬁj\gs' aksi Lai(ins sedang
plikasi
Memiliki peran dalam
4 [Kasubbidjangmedum hal'persetujuan Inovasi | Apathetics Rendah
aksi perubahan berupa +/-
plikasi.
Memiliki peran dalam
5 [Kaursim dan rm hal persetujuan Inovasi | Apathetics Rendah
aksi perubahan berupa +/-
plikasi.
Memiliki peran sebagai
6 [Tim it subbagbinfung  [neMPantu  membuat | Defenders | g4
inovasi aksi perubahan +/-
berupa Aplikasi

Keterangan:

Dukungan Pengaruh

++ . Sangat mendukung Sangat tinggi >9
+ . Mendukung Tinggi 6-8
+/- . Netral Sedang 3-5
- . Tidak mendukung Rendah 1-2
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Tabel 2.3 Identitas Stakeholder

JENIS =
T
w | STAKEHOL STlfAEIl_é)HMOPL%IER ~20 | 3
- Dev 322 |53
0 d %) ] () =
No | STAKEHOL | wil & | 2| & |, 8| 22 2 | B2
DER lw|Q|s| & DBl | 2wl | @2
s|S|Z2|Z%| o 2 |4l ¥ Qv ==
= = ) - > L - — w= < n O
H Xl x| 5|0 L | <| <« W~ %
o | W x W | 4] a =0
wn o a <
Stakeholder
internal
Karumkit
1 Bhayangkara N ++ Manage | Canal
TK Il Polda 9 Closely | izing
Kalteng
Wakarumkit
2 Bhayangkara J ++ Manage | Canal
TK Il Polda 8 Closely | izing
Kalteng
Kauryanmed Keep Persu
3 dokpol VA S Informed | asif
4 | Kauryanwat |V | ++5 Keep | Persu
Informed | asif
5 Kaurdokpol NEIN 145 Keep Per_su
Informed | asif
Para Pamin
6 | Subbidyanme | ¥ | o Keep | Persu
5 Informed | asif
ddokpol
Para
~ Penanggun NN ++ Keep Persu
" | gjawab 5 Informed | asif
Layanan
Staf
8. | Subbidyanme | vV | N Keep | Persu
6 Informed | asif
ddokpol
Stakeholder eksternal
1 Kasubbagwa N +/- Minimal | Infor
sintern 2 Effort matif
2 Kasubbagren N +/- | Minimal | Infor
min 2 Effort matif
Kasubbagbinf + Minimal | Infor
3 \ - :
ung 5 Effort matif
4 Kasubbidjang N +/- | Minimal | Infor
medum 2 Effort matif
5 Kaursim N +/- | Minimal | Infor
dan RM 2 Effort matif
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Tim IT Minimal | Infor
Subbagbinfu | ¥ | ++2 Effort. | matif
ng

Keterangan :

- Jenis Stakeholder:
a) Primer :Penerima Manfaat/yang menerima dampak langsung;
b) Sekuder: Yang tidak menerima dampak langsung;
c) Utama :Yang dapat mempengaruhi dan dipengaruhi.
- Kelompok Stakeholder:
a) Promoters : Ketertarikan tinggi, Pengaruh tinggi;
b) Defenders . Ketertarikan tinggi, Pengaruh rendah;
c) Latents : Ketertarikan rendah, Pengaruh tinggi;
d) Apathetics : Ketertarikan rendah, Pengaruh rendah.
- Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder :

a) Positif (++) : Sangat Mendukung;

b) Positif (+) : Mendukung;
c) Positif (+/-) : Netral;
d) Negatif (-) : Menentang.

- Penetapan pengaruh stakeholder, makin besar pengaruh, maka makin

tinggi kewenangannya:

a) Rendah 1-2;
b) Sedan :3-5;
c) Tinggi :6-8;

d) SangatTinggi : 9

Peta Jejaring

Dalam mehasilkan suatu aksi perubahan, perlu mengenal terlebih dahulu
stakeholder yang berkepentingan terhadap perubahan itu. Oleh karena itu
perlu dibuat suatu peta jaringan atau net map yang bertujuan memetakan
stakeholder yang terkait dengan perubahan tersebut. Apabila dipetakan dalam
net map, maka stakeholder yang terlibat dalam aksi perubahan ini dapat

digambarkan sebagai berikut.
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[ SPONSOR/MENTOR

STAKEHOLDER
EKSTERNAL
1. Kasubbagwasintern
2. Kasubagrenmin
3. Kasubbagbinfung
4. Kasubbidjangmedum
5. Kaursim dan RM

j

TIM EFEKTIF
Ket :Hubungan . Para Pamin Subbidyanmeddokpol
== - Perintah . Para Penanggung jawab layanan
=—p - |aporan & Konsultasi . Staf subbidyanmeddokpol
% =» - Koordinasi . Tim IT Subbagbinfung
- Sosialisasi

Gambar 2.1 Peta Jejaring (Net Map) Stakeholder

3. Kuadran Stakeholder
Seluruh stakeholder tersebut apabila dipetakan dalam kuadran analis

stakeholders, maka akan tampak seperti pada gambar berikut:

LATENS

1. Kasubbagwasintern
2. Kasubbagbinfung

ERTARIKAN =

Gambar 2.2 Peta Kuadran Stakeholder



Promoters

Defenders

Latents

Apathetics

Stakeholders pada kuadran ini merupakan stakeholder
mempunyai kepentingan besar terhadap aksi perubahan dan
juga pengaruh/kekuatan yang tinggi untuk membantu
membuat aksi perubahan tersebut berhasil. Metode
komunikasi yang dilakukan  pada kelompok ini lebih banyak
dilakukan secara langsung face to face, selalu mendengarkan
mereka dan menjalin komunikasi dengan baik serta menjaga
agar mereka tetap mengikuti perkembangan issue  aksi
perubahan.

Stakeholders pada kuadran ini adalah stakeholders yang
memiliki kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan,
akan tetapi pengaruh/kekuatannya kecil untuk mempengaruhi
aksi perubahan. Metode komunikasi yang dilakukan adalah
dengan mehasilkan apa yang akan dikomunikasikan dan
melaksanakan rapat kecil terkait peran apa yang diharapkan
dari mereka.

Stakeholders pada kuadran ini merupakan stakeholders yang
tidak mempunyai kepentingan khusus dalam aksi perubahan,
tetapi mempunyai  pengaruh/kekuatan  besar untuk
mempengaruhi aksi perubahan jika mereka tertarik pada aksi
perubahan tersebut. Metode komunikasi yang dilakukan
adalah menggunakan media diskusi dalam memperoleh
masukan tentang aksi perubahan, serta memastikan
dukungan dari mereka.

Stakeholders pada kuadran ini memiliki tingkat kepentingan

dan pengaruh mendukung aksi perubahannya sangat rendah.

Strategi Komunikasi

Metode yang digunakan dalam memperlancar terwujudnya upaya hasil aksi

perubahan ini adalah metode komunikasi dan strategi dalam menjalin hubungan

dengan stakeholder. Komunikasi pada hasil aksi perubahan diaplikasikan baik

secara canalizing, informatif, maupun persuasif.serta strategi dalam menjalin

hubungan dengan stakeholder dengan cara manage closely, keep satisfied, keep

informed, minimal effort.
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Berikut definisi singkat:
1) Metode atau strategi Komunikasi:

a. Komunikasi secara canalizing adalah suatu bentuk metode komunikasi
mempengaruhi khalayak untuk menerima pesan yang disampaikan,
kemudian secara perlahan-lahan mengubah sikap dan pola
pemikirannya kearah yang kita kehendaki;

b. Komunikasi secara informatif adalah suatu bentuk metode komunikasi
yang lebih ditujukan kepada penggunaan akal pikiran khalayak, dan
dilakukan dalam bentuk pernyataan berupa: keterangan, penerangan,
berita dan sebagainya;

c. Komunikasi secara persuasif adalah suatu bentuk metode komunikasi

untuk mempengaruhi khalayak dengan jalan membujuk.

2) Strategi menjalin hubungan dengan stakeholder:

a. Manage Closely hubungan harus dijaga tetap dekat diperuntukan bagi
stakeholder yang meliliki pengaruh tinggi dan peran tinggi (Promoters).

b. Keep Informed stakeholder diinformasikan setiap ada kejadian penting
dalam proyek, bagi stakeholder yang memiliki pengaruh rendah peran
tinggi (Defenders).

c. Keep Satisfied sebisa mungkin tetap dibuat senang bagi kelansungan
proyek pendekatan stakeholder dengan sterategi keep satisfied
diperuntukan kepada stakeholder yang mempunyai pengaruh tinggi
peran rendah (Latens).

d. Minimal Effort diperuntukan bagi stakeholder dengan pengaruh rendah

peran rendah (Apathetic).
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BAB Il
PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN

A. PEMANFAATAN SUMBER DAYA MANUSIA

Pelaksanaan aksi perubahan ini telah memberdayakan berbagai sumber daya

yang ada, mulai dari sumber daya manusia (SDM), pengelolaan anggaran, sarana

prasarana yang tersedia hingga strategi pemecahan masalah, sehingga proses

pelaksaanaan aksi perubahan berjalan lancar sesuai dengan target yang

dihasilkan.

1.

Mobilisasi SDM

Dalam mewujudkan aksi perubahan diperlukan pemanfaatan sumber
daya manusai (SDM) yang ada pada Bidhumas Polda Jambi. Pemanfaatan
sumber daya manusia ini bertujuan agar aksi perubahan dapat berjalan
dengan baik sesuai dengan tahapan yang telah dihasilkan. Mobilisasi Sumber
Daya Manusia (SDM) dalam aksi perubahan adalah sebuah proses yang
dimulai untuk pelaksanaan dan berkelanjutan aktivitas mencapai tujuan
dengan keahlian, pengetahuan, konsep/ pemikiran.

Berikut ini pengorganisasian untuk Tim Efektif Aksi Perubahan
berdasarkan Surat Perintah Karumkit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya
Nomor: Sprin/139/V/KEP./2025 pada Tanggal 14 Mei 2025 Tentang
Penunjukkan Tim Efektif Aksi Perubahan Pendidikan Kepemimpinan
Pengawasan (PKP) Elektronik Dashboard Monitoring Evaluasi Manajemen
(E-DMENAN) Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Il
Palangkaraya Biddokkes Polda Kalimantan Tengah.
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SPONSOR/MENTOR
AKBP dr. ANTON SUDARTO, M.A.R.S.,M.H.

ACTION LEADER COACH
SUSANTA IMELDA, S.Kep.,Ners . KOMPOL QURNIA RICKY YANITRA, SAP.,SIK
TIM EFEKTIF

Peran dan Tugas Organisasi Hasil Aksi Perubahan:

a. Sponsor/Mentor: AJUN KOMISARIS BESAR POLISI dr. ANTON

SUDARTO, M.A.R.S.,M.H. (KEPALA RUMAH SAKIT)

1) Memberikan dukungan strategis dan arahan atas seluruh program
Hasil Aksi Perubahan;

2) Bertindak sebagai pembimbing dan pengawas pemimpin perubahan
secara profesional serta berperan sebagai inspirator;

3) Memberikan dukungan penuh kepada pemimpin perubahan dalam
melaksanakan hasil aksi perubahan;

4) Membantu pemimpin perubahan dalam memetakan agenda hasil aksi

yang akan dilaksanakan;
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5)

Menjelaskan kontrak penyelesaian tugas dan memfasilitasi pemimpin
perubahan dalam menyelesaikan masalah yang timbul selama

pelaksanaan hasil aksi perubahan.

b. Coach : KOMPOL QURNIA RICKY YANITRA,SAP.SIK

1)

2)

Melakukan diskusi dan memberikan masukan serta bimbingan dalam
menyusun dan melaksanakan Hasil Aksi Perubahan;

Memastikan Action Leader telah menetapkan area perubahan yang
akan menjadi hasil aksi perubahan;

Melakukan monitoring terhnadap  Action Leader dalam
mengkomunikasikan hasil aksi perubahannya kepada atasannya
langsung;

Memberikan arahan bila Action Leader mengalami masalah;
Melakukan intervensi bila Action Leader mengalami permasalahan

sebatas kewenangan coach.

c. Action Leader : PENATA TK | SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
(Kasubbidyanmeddokpol).

1)

Melaporkan temuan masalah dan rumusan inovasi kepada mentor;

2) Merumuskan program kegiatan yang akan dilakukan dalam menangani
masalah;

3) Mempersiapkan (dokumen, instrumen, waktu) yang diperlukan dengan
baik terkait Hasil Aksi perubahan sebelum bertemu mentor dan coach,;

4) Berprakarsa melakukan diskusi secara aktif dengan mentor dan coach
serta mengikuti arahan dan masukan,;

5) Menggalang kerja sama dan kesepakatan dengan stakeholders baik
eksternal maupun internal,

6) Melaksanakan tahapan hasil aksi perubahan;

7) Membuat laporan pelaksanaan hasil aksi perubahan kepada
penyelenggara.

d. Tim Efektif :

1)

Membantu/ mendukung action leader untuk mencapai tujuan dan
sasaran yang diharapkan pada hasil aksi perubahan agar hasil hasil

aksi sesuai yang diharapkan;
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2.

2) Bertugas dalam membuat pehasilan Dashboard monitoring evaluasi
manajemen (E-Dmenan) dan pembuatan E-Dmenan sesuai arahan
dan petunjuk dari action leader;

3) Membantu action leader memberikan pelatihan serta sosialiasi
pengoperasionalan E-Dmenan kepada seluruh stakeholder;

4) Membantu action leader mengevaluasi E-Dmenan;

5) Memberikan feedback terhadap kemajuan laporan implementasi
perubahan;

6) Bertugas dalam membuat pehasilan administrasi, penyertaan
partisipasi stake holder, penyusunan format evaluasi, pelaksanaa,
evaluasi kegiatan aksi perubahan,;

7) Bertugas menyediakan data dukung yang diperlukan dalam aksi
perubahan;

8) Membantu Action Leader dalam memonitoring dan evaluasi hasil hasil
aksi perubahan;

9) Membuat laporan pelaksanaan pekerjaan sesuai jadwal hasil aksi
perubahan;

10)Bertugas membuat Sprin peserta sosialisasi dan pelatihan E-Dmenan;

11)Bertugas menyiapkan sarana dan prasarana serta kelengkapannya

dalam kelancaran sosialisasi dan pelatihan.

Pengelolaan Anggaran
Anggaran aksi perubahan ini didukung oleh DIPA BLU Rumah Sakit
Bhayangkara TK IlIl Palangka Raya Biddokkes Polda Kalteng didalam mata

pagu anggaran pengembangan IT.

Tabel 3.1 Hasil Anggaran Aksi Perubahan

RINCIAN PERHITUNGAN
NO | URAIAN KEGIATAN HARGA JUMLAH
VOL SATUAN SATUAN (Rp) (Rp)
1, | Pengembangan 1 Paket Rp3.000.000,- | Rp3.000.000,-
Aplikasi
2. Rapat Tim Efektif 5 Kali Rp100.000,- Rp500.000,-
3 Penyusunan buku 1 Paket Rp500.000,- Rp500.000,-
pedoman
4. | Sosialisasi Aplikasi 4 Kali Rp100.000,- Rp400.000,-
5. | ATK 1 Paket Rp200.000,- Rp200.000,-
TOTAL Rp4.600.000,-
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Terbilang: Empat Juta Enam Ratus Ribu Rupiah

3. Pengelolaan Sarana dan Prasarana

Untuk mendukung pelaksanaan hasil aksi perubahan diperlukan sarana

dan prasarana yang dapat mempermudah proses pelaksanaan hasil aksi

perubahan, yaitu :

a.

Laptop/komputer, laptop ataupun komputer digunakan dalam pembuatan
laporan, administrasi pendukung dalam aksi perubahan serta digunakan
action leader untuk mengikuti webinar;

Printer, digunakan untuk mencetak administrasi terkait aksi perubahan;
Jaringan internet, digunakan dalam pembuatan, uji coba dan pelaksanaan
aplikasi E-Dmenan serta digunakan dalam hal mencari referensi terkait
pengembangan aplikasi E-Dmenan;

Alat tulis kantor, dipergunakan pada saat aksi perubahan, berupa kertas,
pena, map, dll;

Ruang Aula/rapat, digunakan untuk kegiatan sosialisasi terkait aksi

perubahan.

4. Strategi Mengatasi Masalah

muncul,

Dalam hasil aksi perubahan yang akan dilakukan akan ada resiko yang

diantaranya yaitu adanya hambatan dan kendala dalam

pelaksanaanya. Oleh karena itu perlu dilakukan pengelolaan atau manajemen

atas resiko yang muncul dengan cara yang sistematis dan terukur. Adapun

manajemen resiko yang dilakukan dapat diuraikan pada tabel dibawah ini,

yaitu:

Tabel 3.2 Manajemen Resiko

RESIKO YANG STRATEGI
NO POTENSI MASALAH
TERJADI MENGATASI
1. | Koordinasi yang kurang | Pelaksanaan hasil aksi | Selalu melakukan
maksimal di karenakan | perubahan akan | koordinasi dengan tim
kesibukan tugas dan | kurang maksimal di | efektif dan stakeholder

fungsi masing masing

karenakan
koordinasi

kurangnya

internal dalam setiap
kegiatan pelaksanaan
hasil aksi perubahan
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2. | Pada saat implementasi Stakeholder internal | Melakukan pelatihan
penggunaan E-Dmenan, kurang memahami | dan sosialisasi kepada
stakeholder internal belum | pemanfaatan stakeholder internal
mampu memahami cara- | Elektronik Dashboard | dan uji coba
cara penggunaanya. monitoring evaluasi | penggunaan system

manajemen digitalisasi elektronik
monitoring  evaluasi
manajemen

3. | Sistem digitalisasi | Penyelesai E-Dmenan | Melakukan
elektronik dashboard | yang tidak tepat waktu | pengecekan  secara
monitoring evaluasi | sehingga dapat | berkala progress
manajemen tidak selesai | menghambat jadwal | pembuatan E-
tepat waktu pelaksanaan hasil | Dmenan serta

implementasi aksi | komunikasi dan

perubahan koordinasi yang efektif

(keterbatasan waktu). | dan intensif dengan
tim  efektif dalam
menyusun jadwal
yang  efektif dan
optimal.

B. Stakeholder

1. Dukungan Stakeholder

Dalam hal merealisasikan aksi perubahan, yakni aplikasi E-Dmenan pada
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya
banyak faktor yang dapat menentukan keberhasilan atau kegagalan. Namun,
salah satu faktor yang paling diremehkan untuk mencapai keberhasilan
adalah persepsi. Jika stakeholder yang paling penting dalam aksi perubahan
ini tidak melihat nilainya, mereka seringkali dapat menggagalkan penerapan
aksi perubahan yang dilaksanakan oleh action leader, itulah mengapa penting
untuk memperoleh dukungan dari pemangku kepentingan/stakeholder.
Stakeholder ada diseluruh bagian organisasi. Mereka terdiri dari orang-orang
(tim) yang bekerja sama langsung dengan penulis, tim yang akan
menggunakan aplikasi E-DMENAN, serta atasan yang mendukung dan
menyetujui terjadinya aksi perubahan ini.

Dalam pelaksanaan aksi perubahan ini, action leader memperoleh
dukungan dari stakeholder, baik internal maupun eksternal, karena mereka
melihat aksi perubahan ini membawa perubahan positif, dimana dengan

adanya aplikasi E-Dmenan dapat lebih meningkatkan monitoring evaluasi
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kinerja pelayanan di Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK I

Palangka Raya.

Tabel 3.3 pengklasifikasian dukungan stake holder Setelah Aksi Perubahan

NO

DESKRIPSI

POSISI

PENGARUH

NILAI

A. STAKEHOLDER INTERNAL

Karumkit Bhayangkara
TK 11l Polda Kalteng

Sebagai MENTOR,
memberikan
dukungan,
persetujuan dan
arahan secara
strategis dan teknis
mengenai aksi
perubahan yang akan
dilakukan

Promoters
++

Sangat
Tinggi

10

\Wakarumkit
Bhayangkara TK IlI
Polda Kalteng

Memberikan
dukungan
serta
peranan
signifikan
membantu
kesuksesan
perubahan

penuh
memiliki
yang
dalam

aksi

Promoters
++

Sangat
Tinggi

10

Kauryanmeddokpol

Memiliki peranan
dalam dukungan hasil
aksi perubahan yang
akan dilakukan

Defenders
++

Tinggi

Kauryanwat

Memiliki peranan
dalam dukungan hasil
aksi perubahan yang
akan dilakukan

Defenders
++

Tinggi

Kaurdokpol

Memiliki peranan
dalam dukungan hasil
aksi perubahan yang
akan dilakukan

Defenders
++

Tinggi

Para Pamin
Subbidyanmed Dokpol

Memiliki peran
penting dalam
mewujudkan
kesuksesan aksi
perubahan

Defenders
++

Tinggi

Penanggungjawab
Layanan

Memiliki peran
penting dalam
mewujudkan
kesuksesan aksi
perubahan

Defenders
++

Tinggi

Staf
Subbidyanmeddokpol

Memiliki peran
penting dalam
mewujudkan

kesuksesan aksi

Defenders
++

Tinggi
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perubahan

. STAKEHOLDER EKSTERNAL

Kasubbagwasintern

Memiliki peran dalam
hal persetujuan
Inovasi aksi
perubahan berupa
Aplikasi

Promoters
++

Sangat
Tinggi

10

Kasubbagrenmin

Memiliki peran dalam
hal persetujuan Inovasi
aksi perubahan berupa
Aplikasi

Promoters
++

Sangat
Tinggi

10

Kasubbagbinfung

Memiliki peran dalam
hal persetujuan Inovasi
aksi perubahan berupa
Aplikasi

Promoters
++

Sangat
Tinggi

Kasubbidjangmedum

Memiliki peran dalam
hal persetujuan
Inovasi aksi
perubahan berupa
Aplikasi

Defenders
++

Tinggi

Kaursim dan RM

Memiliki peran dalam
hal persetujuan
Inovasi aksi
perubahan berupa
Aplikasi

Defenders
++

Tinggi

Tim it subbagbinfung

Memiliki peran
sebagai membantu
membuat inovasi aksi
perubahan berupa
Aplikasi

Defenders
++

Tinggi

Keterangan:
Dukungan

++ . Sangat mendukung
+ . Mendukung

+/- . Netral

- . Tidak mendukung

Pengaruh
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Tabel 3.1 Identitas Stakeholder

JENIS KELOMPOK I g
L | STAKEHOLDER STAKEHOLDER G @ IJDJ _O
v o4 he 0 Jlos 2 T
L 24 W | L x | »n| Q| FO O e =
NO STAKEHOLDER LL ] % S 5 '-'DJ E I é E - E é %
= n Z w | T o
= g | 2|5|3 |8 |5|E|bg 2| B3
L
%) g LéJ - % =S 0
Stakeholder internal
Karumkit Bhayangkara Manage i
1 TK Il Polda Kalteng V| 410 Closely Canalizing
Wakarumekit ++ Manage
2 | Bhayangkara TK 1l \ 10 Closegll Canalizing
Polda Kalteng y
3 | Kauryanmeddokpol \ \ ++8 Keep Persuasif
Informed
4 | Kauryanwat N A ++8 Keep Persuasif
Informed
Keep .
5 | Kaurdokpol \ \ ++8 Informed | Persuasif
Para Pamin Keep .
6 Subbidyanmeddokpol v v ++8 Informed Persuasif
Para Keep
7. | Penanggungjawab \ \ ++8 Informed | Persuasif
Layanan
Staf Keep .
8. Subbidyanmeddokpol v v ++9 Informed Persuasif
Stakeholder eksternal
1 | Kasubbagwasintern \ ++10 Manage Canalizing
Closely
2 | Kasubbagrenmin \ ++10 Manage Canalizing
Closely
. Manage .
3 | Kasubbagbinfung \ ++8 Closely Canalizing
4 | Kasubbidjangmedum v ++8 Keep Persuasif
Informed
5 | Kaursim dan RM \ ++8 Keep Persuasif
Informed
6 | Tim IT Subbagbinfung | v | ++8 Keep Persuasif
Informed

Keterangan :

a) Jenis Stakeholder:

(1) Primer
(2) Sekuder
(3) Utama

: Penerima Manfaat / yang menerima dampak langsung;

: Yang tidak menerima dampak langsung;

: Yang dapat mempengaruhi dan dipengaruhi.

b) Kelompok Stakeholder:

(1) Promoters
(2) Defenders

: Ketertarikan tinggi, Pengaruh tinggi;

. Ketertarikan tinggi, Pengaruh rendah;
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(3) Latents
(4) Apathetics
c) Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder :
(1) Positif (++)
(2) Positif (+)
(3) Positif (+/-)
(4) Negatif (-)
d) Penetapan pengaruh stakeholder, makin besar pengaruh, maka makin tinggi

kewenangannya:
(1) Rendah

(2) Sedang

(3) Tinggi

(4) Sangat Tinggi

1-—
3—
16—
: 9

[

STAKEHOLDER
EKSTERNAL

1. Kasubbagwasintern
2. Kasubagrenmin
3. Kasubbagbinfung
4. Kasubbidjangmedum
QKaursim dan RM

\

: Ketertarikan rendah, Pengaruh tinggi;

: Ketertarikan rendah, Pengaruh rendah.

: Sangat Mendukung;
: Mendukung;
: Netral;

: Menentang.

2;
5;
8.

[ SPONSOR/MENTOR ]

4=

J

Ket :Hubungan
—
—
- -

- Perintah

- Laporan & Konsultasi
: Koordinasi

- Sosialisasi

I

TIM EFEKTIF
Para Pamin Subbidyanmeddokpol
Para Penanggung jawab layanan
Staf subbidyanmeddokpol
Tim IT Subbagbinfung

P PNP

Gambar 3.1 Peta Jejaring (Net Map) Stakeholder

Penjelasan :

1.

Action leader melakukan laporan dan konsultasi terhadap mentor tentang

kegiatan aksi perubahan yang akan dilaksanakan meliputi hasil aksi

perubahan, pembentukan tim efektif, keterlibatan stakeholder internal dan

eksternal, serta hal — hal lain yang diperlukan dalam kegiatan aksi

perubahan;
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2. Sponsor mengeluarkan Surat Perintah/Surat Keputusan tentang
pembentukan tim efektif (tim work) untuk bersama-sama dengan action
leader melaksanakan kegiatan aksi perubahan yang telah dilaksanakan;

3. Action Leader berkoordinasi dengan Stakeholder Eksternal tentang
pelaksanaan aksi perubahan;

4. Action Leader berkoordinasi dengan Stakeholder Internal tentang
pelaksanaan aksi perubahan; Action Leader berkoordinasi dengan tim
Efektif serta membuat Sistem Informasi Pengawasan Anggaran berbasis
google sheet, serta buku pedoman;

5. Action Leader mensosialisasikan hasil aksi perubahan kepada
stakeholder internal tentang kegiatan penyusunan;

6. Action leader melakukan laporan dan berkoordinasi dengan coach

mengenai kegiatan yang dilakukan dalam pelaksanaan aksi perubahan.

2. Kuadran Stakeholder
Seluruh stakeholder tersebut, apabila dipetakan dalam kuadran analisis

stakeholder, maka akan tampak seperti gambar berikut ini

PROMOTERS
LATENS

Karumkit Bhayangkara TK IlI
Wakarumkit Bhayangkara TK I
Kasubbagwasintern
Kasubbagbinfung

Gambar 3.2 menunjukkan adanya perubahan identifikasi terkait stakeholder setelah
aksi perubahan.



Stakeholder pada kelompok latent pindah menjadi kelompok Promoter,
hal ini terlihat dari dukungan dan pengaruh stakeholder tersebut dalam aksi
perubahan, yang didukung dengan surat dukungan dan pernyataan dari
stakeholder. Stakeholder aphatetics yang pada awalnya tidak terlalu pedul
dengan aksi perubahan, setelah pelaksanaan aksi perubahan mereka
memberikan  dukungan terhadap implementasi aplikasi E-Dmenan
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya,
sehingga kuadran stakeholder untuk kelompok ini berubah menjadi kelompok

Defender.

C. Capaian Aksi Perubahan
1. Kesesuaian antara Milestone dan Implementasi

Pelaksanaan atau implementasi aksi perubahan, sebagaimanan
dijelaskan pada tahapan/ milestone off campus selama 60 (enampuluh) hari
sebagian besar pelaksanaan kegiatan sudah sesuai dengan hasil (milestone)
pada aksi perubahan. Ketidaksesuaian antara milestone pada hasil dengan
pelaksanaan aksi perubahan disebabkan karena adanya jadwal kegiatan
kantor yang harus dilaksanakan terlebih dahulu. Perubahan jadwal yang terjadi
antara milestone dan implementasi tidak terlalu signifikan.

Walaupun dalam pelaksanaan aksi perubahan dengan milestone pada
hasil aksi perubahan terdapat ketidaksesuaian yang diakibatkan beberapa hal,
namun pelaksanaan implemetasi aplikasi E-Dmenan pada
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya pada
akhirnya dapat terlaksana secara sepenuhnya sehingga tujuan pada aksi
perubahan ini dapat tercapai 100 %. Hasil capaian kegiatan implementasi aksi

perubaan dapat dilihat pada tabel berikut
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Tabel 3.5 Kesesuaian antara milestone dengan implementasi

PEHASILAN REALISASI
NO KEGIATAN KETERANGAN | WAKTU KETERANGAN \ WAKTU CAPAIAN
JANGKA PENDEK (2 Bulan)
PERENCANAAN

1 Menghadap Karumkit selaku | - Saran dan masukan serta Senin, 05 Mei | - Dukungan aksi Senin, 05 Mei 100%
atasan mentor dan juga | dukungan tentang Aksi 2025 perubahan 2025
Stakeholder kuadran Promoter | Perubahan. - Dokumentasi
memaparkan tentang hasil aksi | - Dokumentasi
perubahan yang akan dilakukan
pada Subbidyanmeddokpol
Rumah Sakit Biddokes Polda
Kalteng

2 Rapat koordinasi dengan | - Saran dan masukan serta Selasa, 06 - Saran dan masukan Selasa, 06 Mei 100%
stakeholder internal tentang | dukungan tentang Aksi Mei 2025 serta dukungan 2025
hasil aksi perubahan yang akan | Perubahan. tentang Aksi
dilaksanakan  oleh  action | - Dokumentasi Perubahan
leader. - Dokumentasi

3 Rapat koordinasi dengan | - Saran dan masukan serta Rabu, 07 Mei | - Saran dan masukan Rabu, 07 Mei 100%
stakeholder ekternal tentang | dukungan tentang Aksi 2025 serta dukungan 2025
hasil aksi perubahan yang akan | Perubahan. tentang Aksi
dilaksanakan  oleh  action | - Dokumentasi Perubahan
leader. - Dokumentasi

4 Menghadap salah satu Saran dan masukan serta | Kamis, 08 Mei | Dukungan tentang Kamis, 08 Mei 100%
stakeholder internal kuadran dukungan  tentang  Aksi 2025 Aksi Perubahan dari 2025
promoter (Wakarumkit) Perubahan dari Wakarumekit Wakarumekit
menjelaskan tentang hasil aksi
perubahan yang akan
dilaksanakan
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5 Menghadap salah satu Saran dan masukan serta | Jumat, 09 Mei | dukungan tentang Jumat, 09 Mei 100%
stakeholder ekternal kuadran dukungan tentang  Aksi 2025 Aksi Perubahan dari 2025
latens(Kasubbagwasintren) Perubahan dari kasubbagwasintren
menjelaskan tentang hasil aksi | kasubbagwasintren
perubahan yang akan
dilaksanakan

PENGORGANISASIAN

1 Menyusun konsep awal E- | - Konsep awal E- Dmenan Senin, 12 Mei | - Konsep awal E- Senin, 12 Mei 100%

Dmenan - Dokumentasi 2025 Dmenan 2025
- Dokumentasi

2 Menyiapkan bahan/ konsep | - Konsep tampilan/cover E- Selasa, 13 - Konsep Selasa, 13 Mei 100%
untuk tampilan atau cover E- | Dmenan Mei 2025 tampilan/cover E- 2025
Dmenan - Dokumentasi Dmenan

- Dokumentasi

3 Menyusun Tim Efektif guna | - Draft sprin Efektif. Rabu, 14 Mei | - Draf sprin Efektif. Rabu, 14 Mei 100%
mendukung hasil aksi | - Dokumentasi 2025 - Dokumentasi 2025
perubahan yang akan
dilaksanakan oleh action
leader.

4 Menyusun dan penerbitan |- Sprin Tim Efektif Kamis, 15 Mei |- Sprin Tim Efektif Kamis, 15 Mei 100%
Surat  Perintah  Karumkit |- Dokumentasi 2025 - Dokumentasi 2025
Bhayangkara tentang Tim
Efektif.

5 Melaksanakan Rapat - Undangan rapat via | Jumat, 16 Mei |- Undangan rapat via Jumat, 16 Mei 100%
Koordinasi dan konsilidasi Whatsapp 2025 Whatsapp 2025
dengan Tim Efektif untuk - Uraian Tugas Tim Efektif - Uraian Tugas Tim
pembagian tugas dalam - Dokumentasi Efektif
pelaksanaan Hasil Aksi - Dokumentasi
Perubahan.

PELAKSANAAN

1 Berkoordinasi dengan Tim TI | - Rancangan fitur E- | Senin, 19 Mei |- Rancangan fitur E- Senin, 19 Mei 100%

Rumah Sakit Bhayangkara | Dmenan 2025 Dmenan 2025
- Dokumentasi - Dokumentasi
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terkait pembuatan rancangan
fitur E- Dmenan

Pengembangan Aplikasi - Desain fitur halaman tabel Selasa, 20 - Desain fitur halaman | Selasa, 20 Mei 100%
Simple RSB dengan membuat | untuk memasukan data dan Mei 2025 tabel untuk 2025
halaman tabel untuk menampilkan data memasukan data dan
memasukan data dan kunjungan pasien perbagian menampilkan data
menampilkan data kunjungan pada Aplikasi Simple RSB E- kunjungan pasien
pasien perbagian pada E- Dmenan perbagian pada
Dmenan oleh Tim IT - Dokumentasi Aplikasi Simple RSB
E- Dmenan
- Dokumentasi
Membuat desain fitur halaman | a. Desain fitur halaman | Rabu, 21 Mei | a. Desain fitur Rabu, 21 Mei 100%
untuk tampilan dan pengisian | tampilan data BOR (Bed 2025 halaman tampilan data 2025
BOR (Bed Occupancy rate) | Occupancy rate) pasien BOR (Bed Occupancy
pasien E-Dmenan oleh Tim IT. | pada pengembangan rate) pasien pada
Aplikasi Simple RSB E- pengembangan
Dmenan Aplikasi Simple RSB
b. Dokumentasi E- Dmenan
b. Dokumentasi
Membuat fitur halaman untuk | - Desain fitur halaman untuk | Kamis, 22 Mei | - Desain fitur halaman Kamis, 22 Mei 100%
tampilan data 10 besar | tampilan data 10 besar 2025 untuk tampilan data 2025
penyakit, kolom permasalahan | penyakit, kolom 10 besar penyakit,
dan finishing fitur Aplikasi E- | permasalahan dan finishing kolom permasalahan
Dmenan oleh Tim IT. fitur pengembangan Aplikasi dan finishing fitur
Simple RSB E- Dmenan pengembangan
- Dokumentasi Aplikasi Simple RSB
E- Dmenan
- Dokumentasi
Melaksanakan Koordinasj - Desain fitur E-Dmenen Jumat, 23 Mei | 5o fitur E- Jumat, 23 Mei 100%
denggn . Mentor untuk . hasil | _ pokumentasi 2025 Dmenen 2025
desain fitur yang telah di buat - Dokumentasi

oleh Tim IT RSB.
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Melakukan Uiji coba fitur-fitur | Dokumentasi Senin, 26 Mei | Dokumentasi Senin, 26 Mei 100%
Aplikasi E-Dmenan 2025 2025
Subbidyanmeddokpol melalui
handphone
Pembuatan buku Panduan | - Draf buku Panduan Selasa, 27 - Draf buku Panduan Selasa, 27 Mei 100%
aplikasi E-Dmenan | Aplikasi E-Dmenan Mei 2025 Aplikasi E-Dmenan 2025
Subbidyanmeddokpol - Dokumentasi - Dokumentasi
Pembuatan buku Panduan | - Buku Panduan Aplikasi E- Rabu, 28 Mei - Buku Panduan Rabu, 28 Mei 100%
aplikasi E-Dmenan | Dmenan 2025 Aplikasi E-Dmenan 2025
Subbidyanmeddokpol Subbidyanmeddokpol Subbidyanmeddokpol

-Dokumentasi -Dokumentasi
Melakukan penyusunan SOP | - Buku draf SOP Senin, 02 Juni | - Buku draf SOP Senin, 02 Juni 100%
Aplikasi E-Dmenan | - Dokumentasi 2025 - Dokumentasi 2025
Subbidyanmeddokpol
Melakukan penyusunan - Buku SOP Aplikasi E- Selasa, 03 - Buku SOP Aplikasi Selasa, 03 Juni 100%
lanjutan SOP Aplikasi E- Dmenen Juni 2025 E-Dmenen 2025
Dmenan Subbidyanmeddokpol | - Dokumentasi - Dokumentasi
Pembuatan keputusan - KEP Karumkit Rabu, 04 Juni |- KEP Karumkit Rabu, 04 Juni 100%
Karumkit tentang penggunaan Subbidyanmeddokpol 2025 Subbidyanmeddokpol 2025
aplikasi E-Dmenan - Dokumentasi - Dokumentasi
Subbidyanmeddokpol
Melaksanakan sosialisasi - Laporan sosialisasi Kamis, 05 - Laporan sosialisasi Kamis, 05 Juni 100%
Aplikasi E-Dmenan - Dokumentasi Juni 2025 - Dokumentasi 2025
Subbidyanmeddokpol
Melaksanakan pelatihan - Undangan pelatihan Selasa, 10 - Undangan pelatihan Selasa, 10 Juni 100%
penggunaan Aplikasi E- Aplikasi E-Dmenen Juni — Kamis, | Aplikasi E-Dmenen — Kamis, 12 Juni
Dmenan Subbidyanmeddokpol | - Absensi peserta pelatihan 12 Juni 2025 | - Absensi peserta 2025

- Dokumentasi

pelatihan
- Dokumentasi
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2 Membuat pelaporan pelatihan |- Laporan pelatihan Jumat, 13 - Laporan pelatihan Jumat, 13 Juni 100%
Aplikasi E-Dmenan |- Dokumentasi Juni 2025 - Dokumentasi 2025
Subbidyanmeddokpol

1 Implementasi Dashboard | - Laporan Senin, 16 Juni | - Laporan Senin, 16 Juni 100%
Monitoring Evaluasi | - Dokumentasi 2025 — Jumat, | - Dokumentasi 2025 — Jumat,

Manajemen (E-Dmenan) 20 Juni 2025 20 Juni 2025

2 Surat pernyataan komitmen | - Surat pernyataan 20 Juni 2025 - Surat pernyataan 20 Juni 2025 100%

keberlanjutan - Dokumentasi - Dokumentasi
MONEV

1 Menyusun instrumen | - Kuisioner Senin, 23 Juni |- Kuisioner Senin, 23 Juni 100%
Monitoring dan Evaluasi | - Dokumentasi 2025 - Dokumentasi 2025
kegiatan aksi perubahan e-
dmenan yang berguna untuk
mempermudah dalam
monitoring dan evaluasi kinerja
pelayanan Subidyanmeddokpol
Rumah Sakit Bhayangkara TK
Il Polda Kalteng.

2 Share Google Form - Kuesioner terisi Selasa, 24 - Kuesioner terisi Selasa, 24 Juni 100%

- Dokumentasi Juni 2025 - Dokumentasi 2025
3 Berita acara serah terima aksi - Dokumentasi Rabu, 25 Juni | - Dokumentasi Rabu, 25 Juni 100%
perubahan - Berita acara serah terima 2025 - Berita acara serah 2025
terima
4 |- Merekap data hasil | - Laporan hasil kuesioner Kamis, 26 - Laporan hasil Kamis, 26 Juni 100%
kuesioner - Dokumentasi Juni 2025 kuesioner 2025
- Membuat Laporan Akhir - Laporan Akhir - Dokumentasi
- Laporan Akhir
5 Membuat paparan - Paparan Jumat, 27 - Paparan Jumat, 27 Juni 100%
- Dokumentasi Juni 2025 - Dokumentasi 2025

JANGKA MENENGAH (3 s.d 9 Bulan)




Mengembangkan fitur data 10
besar penyakit

Untuk mempermudah

penyusunan laporan data 10

besar penyakit

JANGKA PANJANG (12 BULAN)

Pengembangan sistem E-
Dmenan sesuai kebutuhan dan
kebijakan pimpinan Rumah
Sakit Bhayangkara TK Il
Palangka Raya

Terwujudnya
pengembangan E-Dmenan
yang lebih komplek dalam
pelaksanaan monitoring dan
evaluasi Rumah Sakit
Bhayangkara TK IlI
Palangka Raya
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Dari tabel di atas, tahap pehasilan tidak mengalami perubahan, tahap
pengorganisasian tidak mengalamai perubahan. Selanjutnya tahap
pelaksanaan pun sesuai dengan jadwal. Action Leader berkoordinasi dan
berkomunikasi dengan stakeholder lain guna meminta dukungan atas aksi
perubahan yang disusun, berdasarkan hasil komunikasi secara persuasif dan
konsultatif dengan stakeholder didapatkan dukungan positif yang dibuktikan

dengan surat dukungan stakeholder.

Pencapaian Hasil Perubahan terhadap Hasil Perubahan
a. Perencanaan/planing
Tahap perencanaan dilaksanakan pada tanggal 05 Mei s.d 07 Mei 2025,
dalam melaksanakan tahapan aksi perubahan Elektronik Dashboard
Monitoring Evaluasi Manajemen (E-Dmenan) Subbidyanmeddokpol Rumah
Sakit Bhayangkara Tk Il diawali dengan menghadap Karumkit Bhayangkara
TK 1l Palangka Raya dengan menjelaskan aksi perubahan yang akan

dilaksanakan dalam 60 hari.

Gambar 3.3 Koordinasi dan permohonan dukungan Karumkit
Bhayangkara TK |ll Palangka Raya
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Selain melakukan koordinasi dan permohonan dukungan pada Karumkit
Bhayangkara TK Ill Palangka Raya selaku Mentor/Sponsor, Action leader juga
melakukan koordinasi serta meminta dukungan pada stakeholder internal dan

eksternal.

Gambar 3.4 Koordinasi dan permohonan dukungan salah satu stake holder
internal dan eksternal

b. Pengorganisasian
Pada tahap pengorganisasian, dilaksanakan pada tanggal 12 Mei s.d
15 Mei 2025, dengan rincian kegiatan yaitu menyusun konsep awal E-
Dmenan, membuat cover atau tampilan awal aplikasi E-Dmenan, menyusun
tim efektif, menyusun dan menerbitkan sprin tim efektif, dan rapat bersama
tim efektif. Kegiatan pada tahap pengorganisasian ini dapat terlaksana

dengan progress 100%.
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1) Menyusun Konsep Awal E-Dmenan

2)

Kegiatan ini bertujuan dalam melakukan penyusunan konsep awal
aplikasi E-Dmenan sebagai dasar untuk Tim IT dalam membuat
rancangan E-Dmenan. Konsep awal dari aplikasi E-Dmenen untuk
mempermudah dalam melakukan monitoring evaluasi dimana aplikasi E-
Dmenen ini menyajikan data kunjungan rawat inap, rawat jalan, data
BOR serta data permasalahan dimasing-masing instalasi pelayanan
yang berada dibawah Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara
Biddokes Polda Kalteng.

DASHBOARD MO
(E-DMENEN)

Gambar 3.5 Menyusun konsep awal E-Dmenan

Membuat Cover Atau Tampilan Awal Aplikasi E-Dmenan
Menyiapkan bahan/ konsep untuk tampilan atau cover E-Dmenan,
sebagai salah satu refrensi untuk pembuatan cover atau tampilan
aplikasi E-Dmenen sehingga tercipta desain gambar aplikasi yang
menarik. Pilihan dan desain cover tampilan aplikasi yang cocok dan

menarik dapat memberikan respon yang positif dari pengguna aplikasi.
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Gambar 3.6 Menyusun cover atau ampilan awal E-Dmenan

3) Menyusun Dan Menerbitkan Sprin Tim Efektif

Merupakan kegiatan membentuk tim efektif yang akan mendukung

Action Leader dalam tahap implementasi

ditetapkan dalam bentuk Surat Perintah yang disahkan oleh pimpinan.
Adapun outputnya yaitu Sprin Karumkit Bhayangkara TK Il Nomor:
Sprin/139/V/KEP./2025 Tanggal 14 Mei 2025 Tentang Penunjukkan Tim
Efektif Aksi Perubahan Elektronik Dashboard Monitoring Evaluasi
Manajemen Subbidyanmeddokpol (E-DMENAN). Tim efektif terdiri dari

Staf Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Palangka Raya.

aksi

Bhayangkara TK

Gambar 3.7 Sprin Tim Efektif
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4) Melaksanakan Rapat Kerja Tim Efektif

Melaksanakan rapat koordinasi dan konsilidasi  untuk
menyampaikan pembagian tugas dan penyamaan presepsi Tim Efektif
terkait dengan Hasil Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan oleh action
leader yaitu Elektronik Dashboard Monitoring Evaluasi Manajemen
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangkaraya
Biddokes polda Kalteng. Action Leader menjelaskan dan memaparkan
tentang pembagian tugas Tim Efektif serta penyamaan presepsi dalam
hasil aksi perubahan yang akan dilaksanakan dalam 60 hari pada
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng sebagai bentuk tugas akhir dari Diklat PKP yang
sedang diikuti.

Subbidyanmeddok...

Lihat grup

“
1 pesan belum dibaca

Kepada Yth.
1. Tim Efektif Aksi Perubahan
E-DMenan

Selamat Pagi, Bpk/Ibu [, P
Mohon izin disampaikan kepada ’/’
alamat tsb, mohon berkenan

. utk mengikuti kegiatan *Rapat 4
Koordinasi Tim Efektif Dalam

Rangka Aksi Perubahan yang
akan di laksanakan pada:

*Hari/Tanggal : Jumat/ 16 Mei
2025

*Pukul :13.00 WIB- 14.00 WIB
*Tempat : Ruang PPI Rumkit

Bhayangkara Tingkat IlI
Palangka Raya Vo<

DUM. Terima kasih J,

diedit 10.49
@ Ketik pesan 0 @ o
—— —

Rava. Ve
TH Il PALANGKA RAYA
$ A KALTENG

Gambar 3.8 undangan rapat, pembagian tugas dan absensi, notulen

c. Pelaksanaan/Actuating
Tahap pelaksanaan kegiatan dimulai pada minggu ke Ill tanggal 19 Mei
s.d minggu VIl tanggal 21 Juni 2025, pada tahap pelaksanaan ini merupakan
tahapan pembuatan Aplikasi, Buku Panduan, SOP, SKEP Implementasi

Aplikasi E-Dmenan, Sosialisasi Penggunaan Aplikasi, Pelatihan
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Penggunaan Aplikasi, Implementasi Aplikasi E-Dmenan dan Menyusun Surat
Pernyataan Komitmen Bekelanjutan Penggunaan Aplikasi E-Dmenan
menjadi output dari implementasi dari aplikasi E-Dmenan. Adapun rincian

kegiatannya sebagai berikut:

1) Pembuatan Aplikasi serta Uji Coba dan Finalisasi aplikasi
E-Dmenan.

Pembuatan aplikasi melibatkan Tim [T/programmer, Karumkit
Bhayangkara TK Il sebagai sponsor/mentor yang memberikan saran
masukan untuk fitur aplikasi E-Dmenan, Pamin Uryanmed sebagai
koordinator, dan tim efektif untuk memberi masukan dan saran data-data
apa saja yang diperlukan untuk membuat tampilan pada aplikasi, serta
menentukan isi fitur yang diperlukan untuk memonitoring evaluasi kinerja
layanan yang terintergritas dengan aplikasi Siap Online dan SIMRS. Uji
coba dilakukan oleh Tim Efektif untuk membahas tampilan aplikasi dan

fitur-fiturnya, serta memastikan fitur mana saja yang akan dimasukkan

kedalam aplikasi.

T
1

s

Gambar 3.9 Pembuatan aplikasi melibatkan Tim IT/programmer dan Tim Efektif
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Gambar 3.10 Dokumentasi dalam rangka pembuatan aplikasi E-Dmenan

2) Pembuatan Buku Panduan Aplikasi E-DMENAN

Action Leader bersama Tim efektif membuat draft buku panduan.

Buku panduan tersebut diperlukan Untuk memudahkan para pengguna

khususnya Penanggung jawab pelayanan /operator masing-masing unit

layanan dan Para Kaur serta kasubbidyanmeddokpol

menjalankan/mengoperasionalkan aplikasi E-Dmenan

Subbidyanmeddokpol.

Gambar 3.11 Pembuatan Buku Panduan Aplikasi E-Dmenan
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Gambar 3.12 Buku Panduan Aplikasi E-Dmenan

3) Penyusunan Standar Operasional Prosedur

Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh tim efektif dibantu oleh
action leader sendiri untuk mengarahkan dengan membuat kerangka
penulisan SOP dan mencari data serta dasar-dasar yang dijadikan
sebagai referensi penulisan SOP. Buku Standar operasional prosedur
(SOP) aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara  TK 11 Palangka Raya adalah sebagai
panduan/pedoman/standarisasi langkah yang digunakan oleh personel

Subbidyanmeddokpol dalam mengelola data kunjungan pasien, sebagai

bahan pelaksanaan Monitoring Evaluasi Manajemen.

Gambar 3.13 Pembuatan Standar Operasional Prosedur Aplikasi E-Dmenan
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Gambar 3.14 Standar Operasional Prosedur Aplikasi E-Dmenan

4) KEP Implementasi Aplikasi E-Dmenan di Lingkungan
Subbidyanmeddokpol
Pelaksanaan  kegiatan  pembuatan  Keputusan (KEP)
Implementasi Aplikasi dilakukan oleh tim efektif yang telah dibentuk
secara khusus, dengan dibantu oleh Action Leader sebagai pengarah
teknis dan strategis dalam proses penyusunan. Action Leader berperan
aktif dalam mengarahkan jalannya kegiatan. Pembuatan KEP dilakukan
untuk menetapkan secara resmi penggunaan aplikasi tersebut dalam

lingkungan kerja, serta memberikan legalitas atas proses digitalisasi dan

pengelolaan data berbasis sistem informasi.

Gambar 3.15 Kep penggunaan E-Dmenan
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5)

« @ RUMKITBHAYANG... o ¢,

Siap 1,0 -
& )

ra_Marlin,

Kepada Yth

1. Kasubbag/ Kasubbid

2. Para Kaur
3. Para Pamin

Selamat Sore, Bpk/Ibu J,

Mohon izin disampaikan kepada
alamat tsb, mohon berkenan utk

mengikuti kegiatan Kegiatan
Soslalisasi Perkembangan /
Aplikasi E-DMENAN yang akan
di laksanakan pada:

*Hari/Tanggal : Kamis/05 Juni

2025

*Pukul : 09.00 WIB - Selesai
*Tempat : Aula Gawi Hapakat

Rumkit Bhayangkara Tingkat 1l
DUM. Terima kasih 1, i
@ Vustin ol - ']"

Palangka Raya

Siap, terima kasih atas 0]
informasinya. i,

Sosialisasi Penggunaan Aplikasi E-Dmenan

Sebagai bagian dari upaya peningkatan kualitas layanan dan
transformasi digital, Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK
lll Palangka Raya melaksanakan kegiatan sosialisasi Aplikasi E-Dmenan

kepada seluruh personel terkait.

Kegiatan sosialisasi ini bertujuan untuk memberikan pemahaman
yang komprehensif mengenai fungsi, manfaat, dan tata cara
penggunaan aplikasi sebagai alat bantu dalam pengelolaan data
kunjungan pasien secara elektronik. Melalui sosialisasi ini, diharapkan
selurun pengguna dapat memahami alur operasional aplikasi,
meningkatkan akurasi input data, serta mendukung proses monitoring
dan evaluasi manajemen yang lebih cepat, tepat, dan terintegrasi.
Kegiatan ini juga menjadi momentum untuk membangun komitmen
bersama dalam menerapkan sistem digital yang efisien dan akuntabel di

lingkungan Subbidyanmeddokpol.

i Il
il
LISASI E-D
D YANMEDD ¢
= 1!

S

Gambar 3.16>Sosiallsasi Aplikasi E-Dmenan
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6)

“,
AT

LAPORAN HASIL PELAKSANAAN

KEGIATAN SOSIALISASI
APLIKASI DASHBOARD MOMITORING EVALUASI MANAJEMEN (E-DMENAN)
SUBBIDY ANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Gambar 3.17 Laporan Hasil Sosialisasi

Pelatihan Penggunaan Aplikasi E-Dmenan

Action Leader melaksanakan pelatihan penggunaan Aplikasi E-
Dmenan sebagai langkah mendukung digitalisasi pengelolaan data
kunjungan pasien. Pelatihan ini bertujuan untuk membekali personel
dengan pemahaman teknis terkait fitur, alur kerja, serta tata cara
penggunaan aplikasi sesuai SOP yang telah disusun. Melalui kegiatan
ini, diharapkan seluruh peserta mampu mengoperasikan aplikasi dengan
baik dan mendukung pelaksanaan monitoring evaluasi manajemen yang
lebih efektif.

69 SUBBIDYANMEDD... [, <,

~Kartika_, Yustin, Yusuf Mahdians.

Kepada Yth:
1.Para Kaur
2.Para Pamin
3.Pj unit Layanan
4.Tim Efektif& Tim IT
Selamat Siang Bpk/Ibu
Mohon izin kepada alamat
tsh,mohon Berkenan untuk
mengikuti "*KEGIATAN
PELATIHAN APLIKAS| E-DMENAN*
Subbidyanmeddokpol yang akan
dilaksanakan pada:
Hari/Tanggal : Selasa,10-12 Juni
2025
., Pukul : 13.00-Selesai
“ _ Tempat: Aula Gawi Hapakat Rumkit
Bhayangkara TK.IIl Palangkaraya
Terimakasih [, [,
xn * T

m ~Kartika_ Sandra_Marlina~

Anda
Kepada Yth
1.Para Kaur
2.Para Pamin

1934 v/

Siap ibu

m Yustin Pol 9'
Siap ibu__

& Ketik pesan




Todv

Gambar 3. 18 Pelatihan Aplikasi E-Dmenan

Implementasi Penggunaan E-Dmenan

Kegiatan implementasi Aplikasi E-Dmenan kurang lebih
dilaksanakan 5 (lima) hari. Dimulai dari tanggal 16 Juni s.d 20 Juni 2025.
Kegiatan impelementasi E-Dmenan ini menggunakan smartphone yang
bisa mengakses internet, serta menggunakan aplikasi Simple

Bhayangkara TK Il Palangka Raya.
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a) Tampilan Aplikasi E-Dmenan

< Verifikasi data Kunjung

Verifikasi data Lainnya

[ Kurjugan Pasien per tuaggel 12-05-2025 (T —————
pot

v s
2 o
El 0
4 DOPEOL

3 SOTIEAR) (REHAB MEDI) 0

1 Bed Occupancy Rate
\ ) 2 Loegih Of Sasy
3 Tun Over interval

& 804 Turn Over
S Net Death Rate
& Gross Deats Rate

oD
10 POLKLINK GIGI SPESIALIS ORTODONSIA
Kategor: Pasien _ 11 POLKLINK G2 SPESALIS PERODONSIA
.. 12 POLKLINK (4G LMUM
) 13 POLKLINK HINRD
14 POLKLINK MCU
- Q 15 POLKLINK SPLSIALS ANAK
" 16 POLKLINIK SPESIALIS ANASTES!
I —_—— 17 POUKLING SPESIALES BEDAN ANAK
18 POUKLINK SPESIALIS BEDAM K. DIGESTIVA o
19 POUKLINK SPESIALS 81D MAUT 0
20 POUKLINK SPESIALS BEDAH UMUM

21 POLKLINK SPLSIALS DIFMATOLOG! 5 0
VENEREOLOGI

22 POLKLINIK SPESIALIS JANTUNG o
23 POLKLINK SPESIALS KEDOKTERAN JMA 0
24 POUKLINK SPESIALES KULIT & KELAMIN 0
25 POLKLINK SPESIALS MATA ]

26 POLKLINK SPESIALS OUGYN 0
27 POLKLINK SPESIALS ORTHOPED]

28 POLKLINK SPESIALTS PARL 0
29 POLKLINK SPESIALIS PENYAKIT DALAM o
30 POLKLINK SPESIALES SYARAF a

mer _ 2P0 ® me

Masalah dan Keluhan € Form Masalah dan Kelu a8

Harap periksa kembali data tedlampir
sebelum melakukan verifikasi,
apakah data tersebut sudah sesual ?

Gambar 3.19 Data kunjungan pasien dari setiap PJ unit layanan
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Pilih Garis Tiga pada

daftar menu aplikasi

b) Tampilan Awal Aplikasi E-Dmenan

Sebelah Kiri atas ;

untuk membuka P

Sebetam melskakan sbeensi, dharackan ueuk
mermgahan shun prited masig manieg Aoshis

B e survel iteenal Pilih Menu E-Dmenan
s Untuk menampilkan
e Halaman Depan E-

Dmenan

B 0sta Kepegawnian BLU Onsine

QO smaxo

Halaman Depan E-

Dmenan
Y

Gambar 3.20 Tampilan Awal Aplikasi E-Dmenan
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c) Tombol fungsi lain-lain

Pilih Tombol Option ( +
) pada sisi kanan
bawah

Menampilkan Daftar Masalah dan
Keluhan (Hanya tampil bagi PJ)

Menampilkan Filter
dan Cetak Data

Menampilkan Filter Data
pada Halaman E-Dmenan

Gambar 3.21 Tombol fungsi lain-lain

d) Filter Data Yang Ditampilkan Pada Halaman Depan E-
Dmenan

Menampilkan Filter Data
pada Halaman E-Dmenan

Pilih Waktu yang RIWAYAT E-DMENAN
diinginkan oy
g @ | mosnom ]
Tekan Tombol Tampilkan untuk Oifwar ™ jfwen ]

menampilkan data Sesuai waktu o) [:]

yang diinginkan

Menampilkan data Sesuai waktu
yang diinginkan S

Gambar 3.22 Filter data E-Dmenan
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e) Melihat dan Menambahkan Masalah serta Keluhan Oleh PJ

Menampilkan Daftar Masalah dan
I' _—~ Keluhan

Pilih Tombol { + } berikut untuk
——— " menambahkan masalah dan
keluhan yang dialami PJ

& Masalah dan Keluhan

Pilih Tombol Simpan berikut untuk
————"menyimpan form masalah dan
keluhan

Forrr; "Deskripsi Masalah dan
Keluhan

Gambar 3.23 Melihat dan Menambahkan Masalah serta Keluhan Oleh PJ

f) Filter dan Cetak Data Sebagai PDF

Menampilkan Filter dan

Cetak Data o
Pilih Waktu yang CETAK DATA E-DMENAN
diinginkan "
— O | meswn
Tekan Tombol Tampilkan untuk D} v e
mengunduh data Sesuai waktu O | e
yang diinginkan

Gambar 3.24 Filter dan Cetak Data Sebagai PDF
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g) Verifikasi Dan Catatan Data Kunjungan Pasien, 10 Besar Penyakit,
Data Lainnya (BOR, LOS, TOI, BTO, NDR, GDR) Oleh PJ, Kaur,
Kasubbid dan Pimpinan

Tekan Tombol berikut untuk
‘melakukan verifikasi terkait
~ Data Kunjungan Pasien

Sebelum melakukan
verifikasi, perhatikan dan
sesuaikan terlebih
dahulu tanggal data yang akan

diverifikasi. Data hanya dapat
diverifikasi per Tanggal, dan
tidak dapat diverifikasi per
Bulan atau Tahun.

Tekan Tombol berikut untuk
melakukan verifikasi terkait
———Data 10 Besar Penyakit

Tekan Tombol berikut untuk
— melakukan verifikasi terkait
Data Lainnya (BOR, LOS,
TIO, NDR, GDR)

Gambar 3.25 Verifikasi Dan Catatan Data E-Dmenan

h) Alur Data E-Dmenan

DATA WANG BELLM
DIFROSES
SIMPEL Bhayargiora {

P Uit Larynnssn
Malaporknn Mosslsh desn
Heluban di Unit masing- o P Unit Linganan

rtoc-m-lnn.l SMRS E-
FIMPLE Breryanghin \

Mwmum
Masiahah dan Foluhan,
mm"w LlLIFl
Konbmasi data SIMRS E-
Demanian

SMPLE Bhayangham

Melaal Masalah dan Keluhan yang ielah

teraker b MU yang belem dapat

tersslesaikan, seta melihat data SMRS E. * PIMPINAN
Dmenan yang lelah divenilikasi olet PJ Unil

Layanan, Kaur, dan Kasubbag

Gambar 3.26 Alur data E-Dmenan

SMPEL BHAYANGKARA
Wik dar Ko, Masalah
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8) CAPAIAN HASIL PENGGUNAAN APLIKASI E-DMENAN

Capaian aksi perubahan yang terlihat dari kegiatan ini adalah data
kunjungan pasien per hari per bagian sudah dapat ditampilkan pada
dashboard para penanggung jawab pelayanan, serta adanya surat
pernyataan aksi perubahan berkelanjutan yang tersusun. Keberhasilan

aksi perubahan menampilkan data kunjungan pasien harian secara real-

time pada dashboard untuk masing-masing unit pelayanan.

<  Pasien IGD a

-
Pasien IGD per tanggal 16-06-2025

1160 62
1 Lakiaki 23
2 Perempuan 39
1 Bayl 5
2 Anak 6
3 Remaja

4 Dewasa 36
5 Lansia

Kategori Pasien

1 Poli 1
2 ASN Pol o
3 Keluarga Poll o
4 Umum 61

~

Pasien DBH

Pasion DBH per tanggal 17-06-2026

T

< Pasien Poli Spesialis

Pasien Poli Spesialis per tanggal 16-06-2025

Pasien Poll Spesialis

1 POLISPESIALIS THT 5
2 POLI SPESIALIS SYARAF 9
3 POLISPESIALIS PENYAKIT MULUT 5
4 POLI SPESIALIS PENYAKIT DALAM 30
5 POLI SPESIALIS PARU 5
6 POLISPESIALIS OBGYN 15
7 POLI SPESIALIS MATA 5
8 POLI SPESIALIS KULIT & KELAMIN 1
9 POLI SPESIALIS KEDOKTERAN JIWA ]
10 POLI SPESIALIS JANTUNG 24
11 POLI SPESIALIS BEDAH UMUM 6
12 POLI SPESIALIS BEDAH MULUT 3
13 POLI SPESIALIS ANAK 9
14 POLI GIGI SPESIALIS PERIODONSIA 9
1 Laki-laki 48
2 Perempuan 86
Umur
1 Bayi 4
2 Anak 10
3 Remaja 8
4 Dewasa 84
S Lansia 29
1 Poli 2
2 ASN Polri 0
3 Keluarga Polri 0
4 Umum 133

Pasien Bersalin

Gambar 3.27 Data kunjungan pasien dari setiap PJ unit layanan



Pe n IE

asion 105 per tanggal 16-06-2025

S

:
:

.
H
5
:
g

2 Anak o
3 Remaje o0
s :

4 Umum a4

Pasien Barigas

Pasien Barigas per tanggal 17-06-2025

1 RANAP BARIGAS 1

1 Laki-laki
2 Perempuan

1 Bayl
2 Anak
3 Remaja
4 Dewnsa

ceeso

1 Polri
2 ASN Polr
3 Keluarga Polri

Seco

4 Umum 1

o s

Paston Presisl per tanggel

1 PAVILIUN PRESISI 1

1 Lakilaki

2 Perempuan "

1 Doyl 0
2 Anak '
2 nemaje 0

4 Dowasa

%.
1
>

1 ol 0
2 ASN Polrt 0
3 Keluargs Polr 0
4 Umum ”

Pa n |

2028

Pasion 10U per tangasl 16

1 KAMAR IGU 2

Janis Kelamin

1 Laki-laki 2
2 Perampuan 0
1 Bayl 0
2 Anak '
3 Remaja o
4 Dowana 0
5 Lansia 1

Kotagori Pasien

1 Pold o
2 ASN Pl o
3 Keluarga Polri o

A Umum 2

Paslen DBH per tanggal 18-

2025

Pasien DBH

1 RANAP DBH LT2 2
1 Laki-laki 1
2 Perempuan 1

7

2

@

>
3
£
°

2 Bayl 0
3 Dewasa 7
& Lansia 5
$ Remaja 5
Kategorl Pasien
1 ASN Polrl 0
2 Keluarga Polri 0
8 Polri 1
4 Umum 2%
\

1 Pasien DBH sudah sesual catatan

Pl

2 Data Pasien DBH sudah dikonfirmasi dan
diverifikasi
AU

Pasien DOKPOL

P
[ Pasien OKPOL per tanggal 19-06-2025
b oo
‘ 1 DOKPOL 15
| Junis Kelamin
| 1 Laki-lakl [}
2 Perempuan 7
‘ umur
1 Anak 0
2 vayl 0
3 Dewasa 9
4 Lansia [
s Remaja 6
|
‘ Kategorl Pasien
1 ASN Polri 0
| 2 Keluarga Polri 0
3 Polrl 0
& Umum 15
| L J

1 Data sudah benar

2 Data Dokpol sudah diterima dan
diverifkasi




Pasien Poli Spesialis

1 POLI SPESIAL ANAK 2
2 POLI SPESIALIS BEDAH UMUM o
3 POLI SPESIALIS JANTUNG il
§ POLI SPESIALIS MATA 3
& POLI SPESIALIS OBGYN 19
7 POLI SPESIALIS PARU "
8 POLI SPESIALIS PENYAKIT DALAM 24
® POLI SPESIALIS PENYAKIT MULUT 1
10 POLI SPESIALIS SYARAF 1
M POLI SPESIALIS THT 8
1 Laki-laki 50
2 Perempuan 73
1 Anak 2
2 Bayl 1
3 Dewasa 80
& Lansia 30
§ Remaja 10
1 ASN Polri o
2 Keluarga Polri ]
3 Polri 1
& Umum 122
1

data poli spesialis sudah benar sesuai data manual

data pasien poli spesialis kami
konfirmasi dan verifikasi
KAUR

en Poli Umum

Pasien Poli Umum per tanggal 19-06-2025

Pasien Poli Umum
1 POLIKLINIK UMUM

1 Laki-laki
2 Perempuan

5

1

IS

NN OO

Kategori Pasien

2 ASN Polri
3 Keluarga Polri
4 Umum

nwo oo

Pasien Poli Gigi per tanggal 19-06-2025

Pasien Poll Gigl

1 POLI GIGI SPESIALIS PERIODONSIA 12
2 POLI GIGI UMUM 5
1 Laki-laki 10

~

2 Perempuan

1 Anak 0
2 Bayi o
3 Dewasa )
& Lansia o
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Gambar 3.28 verifikasi data pasien dari kaur dan pamin
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1 Anak 0 -
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2 Keluarga Polri 0
3 Polri 1
4 Umum § 1 data sudsh benar

2 data sudah benar
1 data sudah benar KAUR
)
3 Data sudah di verifikasi
KASUBBID

2 data sudah benar
KAUR

3 Data sudah di verifikasi
KASUBBID

Gambar 3.29 Tampilkan pada dashboard pimpinan

9) Menyusun Surat Pernyataan Komitmen Berkelanjutan Penggunaan

E-Dmenan
Action leader menyusun surat komitmen berkelanjutan

penggunaan E-Dmenan dengan persetujuan Karumkit Bhayangkara TK Il

Palangka Raya.

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONE S1A
DIDANG KEDOKTERAN DAN KESENATAN
HUMPLT SHATANGIARA LK I PALAHGIA HAYA

PERNYATAAN KEBERLANJUTAN AKSI PERUBAHAN

Saya yang bertanda tangan dtawah ré

NAMA & ANTON SUDARTO, MAR S

PANGKATNRP AKRP | 78091231

JABATAN KARUMKIT BHAYANGKARA TK il PALANGKA RAYA BIDOOKKES

POLDA KALTENG

Ouna mendukuNg Sistem Moonng Evaas Manaemen Paca SUDOIDyAMecOokpo Rumit
Bhayanghara TK Ul Patanghareya Biocokses PoIca KaTeng. Gengan il menystuks pengounaan
senta mendukung keberdangrungan E-DMENAN (Elektronk Dashboard Montonng Evelussi
Manajemen) guna OpImainya MONoRNg Jan evakas: KInera Detayanan SLBBICY BMeIORDH
Mmelat £-Omenan yang Mernpakan aksi penBanan yang Ggagas oleh peserta PXP Pon
Anghatan XII TA 2025 stas nama

NAMA SUSANTA IMELDA, § Kep _ Ners
PANGKAT /NP - PENATA TK |/ 197901022005012007
NOSIS 2025020700736
JABATAN PS KASUBBIDYANMEDDOKPOY
Dembian surat pemyatain ini Gbuat Gengan e agunakan
mestrya
Siéwa PKP Pkl Yao Meryataban
ACTION LEADER KARUMMILEHAYANGRKARA TK 1 PALANGKA RAYA

Hawse

SUSANTA IMELDA, S Kap Mers m ilcAuoARTO MAR S
PERATA TR T WP 0TS0 10230050 1300 R WA 78051231

Gambar 3.30 Surat pernyataan komitmen penggunaan aplikasi berkelanjutan
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d. Tahap Monitoring dan Evaluasi (Monev) Dilaksanakan Tanggal 23 — 26
Juni 2025

Tahap pelaksanaan kegiatan dimulai pada minggu ke minggu VIII

tanggal 22 — 26 Juni 2025, pada tahap pelaksanaan ini merupakan tahapan

menyebarkan kuesioner, pengolahan hasil kuesioner, serah terima berita

acara, dan membuat laporan akhir menjadi output dari implementasi dari

aplikasi E-Dmenan. Adapun rincian kegiatannya sebagai berikut:

1) Menyebarkan Kuesioner

Instrumen evaluasi aksi perubahan yang digunakan adalah daftar
kuesioner untuk stakeholder yang berisi daftar pertanyaan implementasi
aksi perubahan yang dilaksanakan oleh action leader. Link untuk
kuesioner E-Dmenan adalah Tahap Monitoring dan Evaluasi. Kuisioner

tersebut dapat diakses melalui link berikut https://bit.ly/Edmenan

Tabel 3.6 kuesioner E-Dmenan

NO

PERTANYAAN SS|S | KS|TS|STS

Buku panduan dan SOP Aplikasi E-Dmenan mudah
dipahami dan dipelajari.

2 | Fitur yang terdapat pada Aplikasi E-Dmenan mudah
dipahami dan dipelajari

3 | Aplikasi E-Dmenan telah disosialisasikan kepada
Stakeholder internal

4 | Aplikasi E-Dmenan berguna untuk melakukan
monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan

5 | Aplikasi E-Dmenan dibuat sesuai dengan kebutuhan
organisasi

6 | Aplikasi E-Dmenan mudah digunakan

7 | Aplikasi E-Dmenan dapat membantu Stakeholder
internal untuk melakukan validasi data dan melaporkan
kendala.

8 | Output Aplikasi E-Dmenan memiliki manfaat bagi
satuan kerja dalam peningkatan kinerja

9 | Aplikasi E-Dmenan perlu dikembangkan untuk
penyempurnaan sesuai kebutuhan organisasi

10 | Aplikasi E-Dmenan dapat dijadikan alat kontrol dalam

memonitor mutu layanan kesehatan di Rumkit
Bhayangkara TK Il Palangka Raya
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https://bit.ly/Edmenan

Aplikasi E-Dmenan dapat dijadikan alat ‘
kontro! dalam memonitor mutu layanan

kesehatan di Rumkit Bhayangkara TK [i] ‘
Palangka Raya

Formulir Kuesioner
Monitoring dan
Evaluasi Aplikasi E-
Dmenan pada Simpel
Bhayangkara

QO sangat Setuju
O sew

O Kurang Setyu

O "
O Tidak Sewgu

(O sangst Tdak Setup ‘

|

Gambar 3.31. Kuesioner penggunaan aplikasi E-Dmenan

Link Kuesioner yang telah disusun kemudian dibagikan ke dalam
grup whatsapp, kemudian link tersebut diisi oleh seluruh stakeholder
untuk mengetahui kebermanfaatan aksi perubahan yang dilaksanakan.

Terdapat 10 pertanyaan pada kuesioner evaluasi E-Dmenan.

2) Pengolahan Hasil Kuesioner
Kuesioner E-Dmenan telah diisi seabanyak 14 orang responden

adapun hasil dari kuesioner E-Dmenan adalah:

Buku panduan dan SOP Aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari. IO salin diagram

14 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

® Kurang Setuju

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju
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Dari gambar di atas sebanyak 42,9% responden sangat setuju, 50%
setuju dan 7,1% kurang setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah

dipahami dan dipelajari.

Fitur yang terdapat pada Aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari IO salin diagram

14 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Kurang Setuju

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Dari gambar di atas sebanyak 50% responden sangat setuju, 42,9%
setuju dan 7,1% kurang setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah

dipahami dan dipelajari.

Aplikasi E-Dmenan telah disosialisasikan kepada Stakeholder internal |D salin diagram

14 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

® Kurang Setuju

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Dari gambar di atas sebanyak 57,1% responden sangat setuju,
35,7% setuju, dan 7,1% kurang setuju bahwa aplikasi E-Dmenan

mudah dipahami dan dipelajari.

Aplikasi E-Dmenan berguna untuk melakukan monitoring dan evaluasi kinerja |0 salin diagram
pelayanan

14 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Kurang Setuju

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju




Dari gambar di atas sebanyak 50% responden sangat setuju dan

50% setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari.

Aplikasi E-Dmenan dibuat sesuai dengan kebutuhan organisasi IO salin diagram

14 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@® Kurang Setuju

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

Dari gambar di atas sebanyak 42,9% responden sangat setuju dan

57,1% setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari.

Aplikasi E-Dmenan mudah digunakan |0 salin diagram

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Kurang Setuju

@ Tidak Setuju
A @ Sangat Tidak Setuju

14 jawaban

42 9%

Dari gambar di atas sebanyak 42,9% responden sangat setuju, 50%
setuju , dan 7,1% kurang setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah

dipahami dan dipelajari.

Aplikasi E-Dmenan dapat membantu Stakeholder internal untuk melakukan IO salin diagram
validasi data dan melaporkan kendala.

14 jawaban

@ Sangat Setuju

@ Setuju

@ Kurang Setuju

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju
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Dari gambar di atas sebanyak 42,9% responden sangat setuju dan

57,1% setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari.

Output Aplikasi E-Dmenan memiliki manfaat bagi satuan kerja dalam IO salin diagram
peningkatan kinerja
14 jawaban
@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Kurang Setuju
@ Tidak Setuju
A @ Sangat Tidak Setuju
Dari gambar di atas sebanyak 42,9% responden sangat setuju, 50%
setuju, dan 7,1% kurang setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah
dipahami dan dipelajari.
Aplikasi E-Dmenan perlu dikembangkan untuk penyempurnaan sesuai IO salin diagram

kebutuhan organisasi

@ Sangat Setuju

® Setuju

@ Kurang Setuju

@ Tidak Setuju

@ Sangat Tidak Setuju

14 jawaban

42.9%

Dari gambar di atas sebanyak 42,9% responden sangat setuju dan

57,1% setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari.
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Aplikasi E-Dmenan dapat dijadikan alat kontrol dalam memonitor mutu ID Salin diagram
layanan kesehatan di Rumkit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya

14 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
Kurang Setuju
@ Tidak Setuju
@ Sangat Tidak Setuju

Dari gambar di atas sebanyak 50% responden sangat setuju dan

50% setuju bahwa aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari.

Gambar 3.32 hasil olahan kuisioner aplikasi E-Dmenan

Aplikasi E-Dmenan secara konsisten dinilai sangat positif dan sangat
efektif oleh para responden, dengan mayoritas mutlak menyatakan "Sangat
Setuju" atau "Setuju" pada hampir semua aspek yang disurvei. Poin-poin

kunci yang dapat disimpulkan adalah:

a. Kemudahan Penggunaan dan Pemahaman: Aplikasi ini, termasuk fitur-
fiturnya serta buku panduan dan SOP-nya, dianggap sangat mudah
digunakan, dipahami, dan dipelajari oleh pengguna. Ini menunjukkan
antarmuka yang intuitif dan dukungan dokumentasi yang memadai.

b. Kesesuaian dan Manfaat bagi Organisasi: E-Dmenan dinilai sangat
sesuai dengan kebutuhan organisasi dan memberikan manfaat signifikan
dalam peningkatan kinerja satuan kerja. Output dari aplikasi ini secara
jelas berkontribusi pada efisiensi dan efektivitas operasional.

c. Fungsi Monitoring, Evaluasi, dan Kontrol: Aplikasi ini sangat efektif
sebagai alat untuk monitoring, evaluasi kinerja pelayanan, serta alat
kontrol dalam memonitor mutu layanan kesehatan. Ini menunjukkan
peran krusial E-Dmenan dalam menjaga dan meningkatkan standar
kualitas di Rumkit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya.

d. Dukungan Stakeholder Internal: E-Dmenan berhasil membantu
stakeholder internal dalam validasi data dan pelaporan kendala,

menunjukkan kemampuannya dalam memfasilitasi alur kerja internal.
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Sosialisasi aplikasi kepada stakeholder internal juga telah terlaksana
dengan baik, memastikan adopsi dan pemanfaatan yang optimal.

e. Potensi Pengembangan Berkelanjutan: Meskipun sudah sangat baik,
ada keinginan yang kuat dan dukungan penuh untuk pengembangan dan
penyempurnaan lebih lanjut Aplikasi E-Dmenan agar dapat terus selaras

dan memenuhi kebutuhan organisasi di masa depan.

Aplikasi E-Dmenan menunjukkan tingkat penerimaan dan kepuasan
yang sangat tinggi dari para stakeholder internal Rumkit Bhayangkara TK Il
Palangka Raya, dengan rata-rata 96.44% responden menyatakan "Sangat
Setuju" atau "Setuju” terhadap berbagai aspek positifnya. Hal ini
membuktikan bahwa E-Dmenan adalah solusi yang sangat diterima, mudah
digunakan, dan memberikan dampak positif yang nyata dalam operasional
serta peningkatan kualitas layanan. Dukungan kuat untuk pengembangan
lebih lanjut juga mengindikasikan kepercayaan terhadap potensi aplikasi ini
untuk terus berevolusi dan memberikan nilai tambah yang lebih besar di

masa mendatang.

3) Berita Acara Serah Terima Aplikasi E-Dmenan
Pada tanggal 25 Juni 2025 pukul 10.00 WIB di ruang Karumkit
Bhayangkara TK Il Palangka Raya dilaksanakan serah terima dan

penandatanganan Aplikasi E-Dmenan kepada Karumikit.

Y

Gambar 3.33 dokumentasi serah terima E-Dmenan
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4) Publikasi Video Aksi Perubahan

5)

Dalam laporan akhir aksi perubahan action leader membuat video
sebagai data dukung laporan akhir, yang selanjutnya dipublikasikan
melalui channel Youtube dengan link bit.ly/3TO9RGIif dengan judul
“‘VIDEO AKSI PERUBAHAN PENATA TK | SUSANTA IMELDA,
S.Kep.Ners. PESERTA PKP ANGKATAN Xil POLDA KALTENG”.

Video aksi perubahan ini menampilkan berbagai tindakan
perubahan yang telah dilaksanakan oleh action leader, memuat juga
tentang video tutorial penggunaan aplikasi E-Dmenan serta dukungan
dari beberapa stakeholder. Publikasi video aksi perubahan ini
bertujuan untuk menyebarkan isu-isu penting yang perlu mendapat
perhatian. Selain itu, video ini juga bertujuan untuk menginspirasi
orang lain.

Melalui publikasi video aksi perubahan, kita dapat menciptakan
perubahan positif di dalam masyarakat, serta dapat mempengaruhi
opini publik agar lebih peka terhadap masalah-masalah yang ada.
Dengan melibatkan lebih banyak orang dalam aksi perubahan, kita
dapat mencapai dampak yang lebih besar dan lebih jauh. Hal ini akan
membantu mempercepat proses perubahan dan membawa perbaikan
yang signifikan bagi masyarakat.

Nilai Tambah bagi Organisasi

Sistem digitalisasi elektronik monitoring dan evaluasi manajemen
Subidyanmeddokpol akan digunakan menyajikan data yang
terintegrasi sebagai bahan dalam pelaksanaan monitoring evaluasi
manajemen  secara digital terhadap kinerja  pelayanan
Subbidyanmeddokpol. Dengan demikian aksi perubahan ini akan
mempunyai nilai tambah bagi organisasi, diantaranya:

(1) Mempermudah pelaksanaan monitoring evaluasi kinerja
pelayanan.

(2) Efisiensi anggaran rapat anev bulanan.

(3) Mempercepat waktu proses pengolahan data,penyajian data dan
penyusunan laporan.

Nilai tambah yang dihasilkan dari Aksi perubahan ini yaitu:
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Tabel 3.7 Nilai Tambah Implementasi Aplikasi E-DMENAN

NO.

NILAI TAMBAH

NILAI AWAL

NILAI YANG
DIHARAPKAN
IDAPAT
DIHEMAT

KET.

Mempermudah
pelaksanaan
monitoring
evaluasi kinerja
pelayanan.

Kesulitan
dalam
pengumpulan
data sebagai
bahan
evaluasi

Monitoring
dapat
dilakukan
secara cepat
melalui HP
Android

Data tersaiji
pada
dashboard
dan diakses
melalui Hp

Efisiensi
anggaran rapat
(snack)

+Rp
400.000/
bulan

Mampu
menghemat
Anggaran
rapat
+ Rp 400.000
tiap bulan

+ Rp 0/ bulan

Mempercepat
waktu proses
pengolahan data,
penyajian data
dan penyusunan
laporan.

Waktu + 5
hari

Waktu + 1 hari | Menghemat

3. Pelaksanaan Strategi Pengembangan Kompetensi dalam Aksi Perubahan

a. Pemetaan Sikap Perilaku

Tabel 3.8 Penilaian sikap perilaku

W Sub Komponen SKOR 1-10

Mengingstkan raksn kerja stsu bawshan Uniuk berbndsk sesusi

1 | dengan nitai, norme. dan atika crganisasi dslsm segala situasi g
dsn kondisi
Menunjukkan komitmen dan tsnggung jswab terhadap

2 | penyelesaisn tugas yang diembannys. @
Mengingstian raksn kerja steu bawshan uniuk malakesnakan

5 | tupas dan fungsi mereka sesusi dengan tenagat waktu yang o
ada dan mematuhi ketentusn terkait wekty kerja yang berlsku
dslam orasnisssi

INTEGRITAS Memberikan informasi yang dapat dipereays kepada orang lsind

4 | pinak Isin sesusi dengan stika organisasi. @
Menerapkan norma atsu sturan yang beriakn delam organisasi

5 | s=ca sist=n dalam setisp situssi delam lingkup 2

o | ketentusn yeng berlaku di erganisesi dan konsekuensinya s
dalam mengingstkan stsu mengsjsk reksn kerjs/ bawshan
dslam pensgsksn sturan.
JUMLAH B6T
Menyampaikan informest dengan cUkLp j2las baik s=cars

7 | tertuliz meupun lisan dalam menuniang kelsncaran kers pads g

unititin yang dipimpinnys.

NMelakukan koordinasi yang efektif dengan pihak-pinsk relevan
& | di lingkup satuan kerjalorganisasi dalam rangks menjsmin 2
Kinej= di lingkup unitnys:

KERJASAMA | ©

Aktif menjalin komunikesi dengan pemangku kepentingsn
eksternsl organisesi dalam rangks menunjang kuslitas leyansn B
vong o angk

org

Merespon dengan positit
10 | dals
sng di

Eesti

nya perbedasn atau kemsjemukan
im kerja sehinggs tetap fokus pads tujusn kerjs 2

11 | Bertangg

gjswab terhadsp peran stau tugssnya dalsm rsngks s
mencspsi sessrsn stau tujusn tim yang talsh disepskati.

JUMLAH

Aktif mencari informasi kebutuhan pemangku kepentingan dan
memberikan penjelasan mengensi prosedur standar pelayanan
yang beriaku sebagai upays pemenuhzan pelayanan publik yang
efektif dan efisien.

Aktif mengembangkan kemampuan untuk menyesusikan din
dengan tuntutan perubshsn dalsm pemberisn pel

publik.

MENGELOLA

Menggunakan cars yang beragam untuk memastiken bawsahan
PERUBAHAN | 14 | memahami arahan penyslessian tugas yang sesusi dengan 8
tsrpet kerjs yang diberiksn dan SOF yang barsku

Mencari metode kerjs alternatif yang lebih efektif untuk

15 | menyessiksn pekarissn terutama ketike menghadspi hambatan @
15 | Prosktf mencan peluang ikan yang perlu untuk =
meningkstkan kuslitas o isn pelayan publik
JUMLAH 8,60
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Penilaian dari Mentor terhadap Action Leader

Tabel 3.9 Penilaian mentor terhadap action leader

FORMULIR MENTOR
Nama Peserta SUSANTA IMELDA, 5.Kep.Ners. Nama Mentor dr. ANTOMN SUDARTO, MARS. M.H.
NIP 197001022005012007 NRP THOS1231
Jabatan PS. KASUBBIDYANMEDDOKPOL Jabatan KARUMEKIT RS. BHAYANGKARAYA TINGIAT 11l PALANGHKA
RUMIAH BAKIT BHAYANGIGARA RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TINGKAT Il PALANGKA
Instansi TINGKAT 1l PALANGKA RAYA Instansi RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG
BIDDOKKES POLDA KALTEMG
Program FELATIHAN KEFEMIMPINAM PENGAN!
Kompaonen Sub Komponen SKOR 1 -10
1 |Mengingatkan rekan karja atau bawahan untuk bertindak sesuai dengan nilai, g
norma. dan etika organisasi dalam segala situasi dan kondisi,
2 |Menunjukkan komitmen dan tanggung jawab terhadap penyelesaian tugas g
yang diembannya.
3 |Mengingatkan rekan karja atau bawahan untuk melaksanskan tugas dan g
fungsi mereks sesusl dengan tenooat wakiy vano ada dan mematuhi
4 [Memberikan informasi yang dapat dipercaya kepada arang laind pihak lain
INTEGRITAS sesusi dengan etika organisasi. 9
5 |Menerapkan norma atau aturan yang berlaku dalam organisasi secara
konsistan dalam sefiap situasi dalam lingkup pekerjaannya. a
& |Memberikan angumen dengan disertai pemahaman atas ketentuan yang g
berlaku di organisasi dan konsekuensinya dalam mengingatkan atau
JUMLAH 9.00
8 |Menyampaikan informasi dengan cukup jelas baik secara tertulis maupun g
lisan dalam menunjang kelancaran kerja pada wnit'tim yana dipimpinnya.
10 |Melakukan koordinasi yang efektif dengan pihak-pihak redevan di lingkup g
satuan kerja'organisasi dalam rangka menjamin kineja di lingkup unitnya.
11 |#ktif menjalin komunikasi dengan pemangku kepentingan ekstarnal organizasi g
KERJASAMA dalam rangka menunjang kuslitas layanan yang diselenggaraken organisasi
12 |Merespon dengan positif adanya perbedaan atau kemajemukan dalam unit'tim g
karja sehingna tetap fole pada Bijian kers yang dissnakati
13 |Bertanggungjawab terhadap peran atau tugasnya dalam rangka mencapai g
sasaran atau tujuan tim yang telah disepakati.
JUMLAH 4,00
14 | Aktif mencari informasi kebutuhan pemangku kepentingan dan memberikan
penjelasan mengenai prosedur standar pelayanan yang berlaku sebagai upaya a
pemen i i i
15 |Aktif mengembangkan kemampuan untuk menyesuaikan difi dengan tuntutan
perubahan dalam pemberian pelayanan publik. a
':E:SELO:: 16 |Menggunakan cara yang beragam untuk memastikan bawshan memahami g
arahan penyelesaian tugas yang sesuai dengan target kerja yang diberiken
17 |Mencar metode kerja alternatif yang lebih efektif untuk menyesaikan g
pekerjaan terutama ketika menghadapi hambatan
18 |Proaktif mencari peluang perbaikan yang perlu dilakukan untuk meningkatkan g
kualitas pemberian pelayan publik.
JUMLAH 9.00
REKAP NILAI AKHIR SIKAP PERILAKU PESERTA
Marma Peserta ¢ BUSANTA IMELDA, 5 Kep Ness. Mama Menbor dr. ANTON SUDARTO
HIP £ 1979010220050 12007 MRP TEO91231
labatan ¢ P2 KASUBBIDYANMEDDOKPOL Jabatan KARLMEIT RS, BHAYANGKARAY A TINGKAT Il PALANGEA RAYA
Instansi + RUBMAH SAKIT BHAYANGKARA TINGIAT il Instandi RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TINGKAT Hl PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG
Program ¢ PELATIHAN KEFEMIMPINAN PENGAWAS
Hilal K
Sub Komponen Sub Komponen Sub Kompcl'-\i.ngu a Rata-Fiata Total | Kualifikasi Total
Sub Sub n
Fesora 3,00 TI0 ] ok
a,00 .00 EIE] Tslimewa
::':.5'"""" L5 800 8,00 8,00 Istimawa
Par Sub . . :
Istirnewa Istirnewa Istimewa
Keterangan Kuaiifikcasi Rlchir Sikap
8.0 Istimewa
7898 Baik 00
|2 -] Cukup Kualifikasi:
3490 Kurang Istimews
1299 Sangat Kurang

REKOMENDAS] PENGEMBANGAN POTENSI DIRIL:
: |Mempearhalikan nilai pada sub kompanen pads Formulr Pesarts atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peseria peru diberikan pengayaan
[P=ngembangan polensi diri dalam benfuk kegiatan-&egiatan yang erukur pada saad melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbéngan dan

[P=ndampingan sebagai belkal pengayaan sikap penilaku uniuk menduduki jabatan pimpinan yang lebih ngg

Istimewa

Baik

: |Memparmatikan rilai peda sub kompanen pada Formulr Pesarta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta periu diberikan pengayaan
[p=ngembangan potersi diri dalam bertuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saot melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan
[P=ndampingan yang feradwal sebagal bekal pendalaman sicap perilaku dalam jabatan pimpinan pengawas

Cukup

: |Memparhatikan nilai psda sub kompanen pada Formulr Pesarta atau Mentor dan Resap nilai gabungan, peserta periu diberisan program
[P=ngembangan polensi diri dalam benfuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saai melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan
|pe=ndampingan yang feradwal sebagal bekal penguatan sikap perilaku dalam menduduki jpbatan pengawas

Sangat Kurang

. |Memperhalikan nilai pada sub kompanen pada Formulr Peserta alau Mentor dan Rekag nilai gabungan, peseria peru diberikan program
- |Pengembangan polensi diri dalam benduk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saai melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan,
" |pendampingan yang =angat ketat dan sebaiomya agar melizatkan unit pengeicia kepsgawaian irstansi asal peserta sebagai bekal penguatan sikap
pe=rilaku dalam menduduki jabatan pengawas

Palangka Raya, Juni 2025
MENTCR,
“in b i
dr. ANTON LLD.&RTO
N KOMISARIS BESAR POLISI NRF TROS
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Berdasarkan penilaian Sikap Perilaku tersebut diatas Nilai Akhir Perilaku
yaitu 9.00 dengan kualifikasi Istimewa, sehingga rekomendasi pengembangan
diri adalah Memperhatikan nilai pada subkomponen pada Formulir Peserta
atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan pengayaan
pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur
pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan
pendampingan yang terjadwal sebagai bekal pendalaman sikap perilaku

dalam jabatan pimpinan pengawas.

Keterkaitan Mata Pelatihan Pilihan dengan Aksi Perubahan dan Strategi
Pengembangan Kompetensi

Aksi perubahan sebagai kerangka berpikir dan bertindak melakukan suatu
perubahan dalam mencapai tujuan dengan cara-cara inovatif dan memberikan
manfaat, sehingga dalam pelatihan Kepemimpinan Pengawas ini, action
leader mewujudkan Aplikasi E-Dmenan sebagai terobosan dalam
memonitoring evaluasi kinerja pelayanan Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK lll Palangka Raya. Dalam pelaksanaan aksi perubahan,
action leader melaksanakan strategi pengembangan kompetensi diri dengan

cara sebagai berikut:

Tabel 3.10 Strategi Pengembangan Kompetensi

NO KEGIATAN WAKTU OUTPUT EVIDENCE
1 2 3 4 5

1 Action leader Sabtu, 10 | Meningkatkan
mengikuti webinar Mei 2025 kemampuan dan
yang dilaksanakan pemahaman bagi R
oleh Eduverse action leader CERTIFICATE  4)
Indonesia, dengan terkait pengelolaan q — 4
judul “Mental mental yang sehat b - ~ )
Health For hingga dapat bepikir die
Success The positif dan produktif - e

Secret Of Mental
Health For Happy
And Productive
Life.”

dalam
memaksimalkan
capaian hasil aksi
perubahan
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Action leader

Sabtu, 10

Meningkatkan

mengikuti webinar Mei 2025 kemampuan dan
yang dilaksanakan pemahaman bagi
oleh GIS 162, action leader terkait
dengan judul “ membangun citra
Personal Branding positif dan
& ldentity Building kemampuan
An Authentic And individu / pribadi é:
Competitive Self dalam pelaksanaan =
Image.” aksi perubahan
guna
memaksimalkan
capaian hasil aksi
perubahan
Action leader Senin, 12 | Meningkatkan
mengikuti webinar Mei 2025 | kemampuan dan
yang dilaksanakan pemahaman bagi
oleh Trias Academy, action leader terkait
dengan judul “OF komunikasi dalam
PUBLIC dunia kerja dalam
SPEAKING Teknik pelaksanaan aksi
dan [Imu Dasar perubahan guna
Public Speaking.” memaksimalkan
capaian hasil aksi
perubahan
Rapat Koordinasi Jumat, 16 | Peningkatkan
Tim Efektif Mei 2025 kemampuan dengan
tim efektif
merancang
pembuatan sprint
dan pembagian
tugas dalam
pembuatan draft
aplikasi.
Pembuatan aplikasi | Selasa, 20 | Menghasilkan
E-Dmenan Mei 2025 | sebuah aplikasi

yang dapat
membantu
monitoring evaluasi
kinerja pelayanan di
Subbidyanmeddokp
ol
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Sosialisasi Aplikasi
E-Dmeann

Kamis, 05
Juni 2025

Kegiatan sosialisasi
ini bertujuan untuk
memberikan
pemahaman yang
komprehensif
mengenai fungsi,
manfaat, dan tata
cara penggunaan
aplikasi sebagai alat
bantu dalam
pengelolaan data
kunjungan pasien
secara elektronik.

Pelatihan
Penggunaan
Aplikasi E-Dmeann

Selasa, 10
Juni — 12
Juni 2025

Pelatihan ini
bertujuan untuk
membekali personel
dengan
pemahaman teknis
terkait fitur, alur
kerja, serta tata cara
penggunaan
aplikasi sesuai SOP
yang telah disusun.

Melaksanakan
peningkatan
kemampuan dengan
mengikuti
pembelajaran dari
lembaga LAN

Sabtu, 21
Juni 2025

Meningkatkan
pengetahuan dan
pemahaman action
leader terkair
struktural
kepemimpinan dan
resiliensi diri

Melaksanakan
peningkatan
kemampuan dengan
mengikuti
pembelajaran dari
lembaga LAN

Sabtu, 21
Juni 2025

Meningkatkan
pengetahuan dan
pemahaman action
leader terkait
struktural
kepemimpinan dan
keterampilan digital
(digital skill) dalam
penyusunan
kebijakan

" | -
SERTIFIKAT
oo 54
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Melaksanakan
peningkatan
kemampuan dengan
mengikuti
pembelajaran dari
lembaga LAN

Sabtu, 21
Juni 2025

Meningkatkan
pengetahuan dan
pemahaman action
leader terkait
kepemimpinan
pengawas dan
gender equality,
disability, and
social inclusion

(anm

SERTIFIKAT
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BAB IV
PENUTUP

A. KESIMPULAN

Dari aksi perubahan Aplikasi Elektronik Dashboard Monitoring Evaluasi

Manajemen (E-Dmenan) Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Il

Palangka Raya Biddokkes Polda Kalimantan Tengah, yaitu:

1.

Pelaksanaan aksi perubahan telah terlaksana sesuai dengan milestone yang
ditetapkan, dan semua tahapan dapat diimplementasikan sepenuhnya sesuai
harapan.

Aksi perubahan ini berhasil terlaksana berkat dukungan dari berbagai
stakeholder.

Tujuan jangka pendek aksi perubahan telah tercapai, dan ini menjadi dasar
bagi pencapaian tujuan jangka menengah dan panjang.

Keberhasilan seluruh proses aksi perubahan ini menunjukkan sinergi dan
komitmen tinggi dalam membangun perubahan.

Sistem E-DMENAN adalah solusi inovatif untuk permasalahan pelaporan,
yang dapat mendukung monitoring evaluasi kinerja pelayanan

Subbidyanmeddokpol.

REKOMENDASI
Mengingat terdapat manfaat yang diperoleh dari Elektronik Dashboard

Monitoring Evaluasi Manajemen (E-Dmenan), maka rekomendasi terhadap

aksi perubahan ini adalah sebagai berikut:

1. Aksi perubahan ini direkomendasikan untuk berlanjut secara
berkesinambungan agar indikator pasca pelatihan dapat tercapai.

2. Diperlukan dukungan anggaran dari DIPA BLU Rumah Sakit Bhayangkara
TK Il untuk pemeliharaan, pengembangan, dan penyempurnaan aplikasi
E-DMENAN.

3. Inovasi ini (E-DMENAN) diharapkan menjadi cara baru yang bermanfaat
dalam mentransformasi input menjadi output, serta menjadi inovasi penting
dalam  pelaksanaan  monitoring  evaluasi  kinerja  pelayanan

Subbidyanmeddokpol.
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4. Dukungan dari semua pihak sangat diperlukan untuk mewujudkan
implementasi ini guna menunjang monitoring evaluasi kinerja pelayanan

Subbidyanmeddokpol.
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BERITA ACARA
PENYERAHAN HASIL AKSI PERUBAHAN



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMKIT BHAYANGKARA TK [l PALANGKA RAYA

BERITA ACARA SERAH TERIMA AKSI PERUBAHAN BERUPA DOKUMEN
APLIKASI E-DMENAN, BUKU PANDUAN DAN SOP APLIKASI E-DMENAN
RUMKIT BHAYANGKARA TK il PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG

Dalam rangka pelaksanaan Implementasi Aksi Perubahan Pelatihan Kepemimpinan
Pengawas (PKP) Tahun Anggaran 2025, pada hari ini Selasa tanggal 25 bulan Juni
tahun Dua Ribu Dua Puluh Lima bertempat di Rumkit Bhayangkara TK |li
Palangka Raya, yang bertanda tangan di bawah ini:

1. Nama . Susanta Imelda, S.Kep.Ners
NIP :197901022005012007
Pangkat : Penata Tingkat |
Jabatan : PS Kasubbidyanmeddokpol
Satker . Polda Kalteng

Selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA

2. Nama . dr. Anton Sudarto, MARS., M.H.
NRP . 78091231
Pangkat : AKBP
Jabatan : Karumkit
Satker . Polda Kalteng

Selanjutnya disebut PIHAK KEDUA

Bahwa PIHAK PERTAMA telah menyerahkan dokumen berupa Dokumen Aplikasi E-
Dmenan, Buku panduan dan SOP Aplikasi E-Dmenan kepada PIHAK KEDUA.

Selanjutnya PIHAK KEDUA menerima dokumen tersebut dan akan dijadikah sebagai
pedoman dalam Monitoring dan Evaluasi pada Subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK [l Biddokkes Polda Kalteng.



Dalam penyerahan dokumen tersebut disaksikan oleh:

1. Wakarumkit Bhayangkara TK |ll Biddokkes Polda Kalteng

2. Kasubbagrenmin Rumkit Bhayangkara TK Il Biddokkes Polda Kalteng

Demikian Berita Acara Serah Terima ini bibuat dalam rangkap 2 (dua) untuk

dipergunakan sebagaimana mestinya.

Yang Menegrima,
PIHAK KHEDUA PIHAK PERTAMA

Yang Menyerahkan,

dr. ANTON SUDARTO, MARS., M.H. SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
AKBP I“?P 78091231 PENATA TK | NIP 197901022005012007

1. GE BUDISATRIA,BpDV.E. = scssvswsmnosmsassins

2. ISTIYADAH, A.Md.Kep.



PENYERAHAN APLIKASI E-DMENAN SUBBIDYANMEDDOKPOL
KEPADA KARUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA




DUKUNGAN SKATEHOLDER (INTERNAL DAN EKSTERNAL)



KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XII DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: SITIASIYAH, S. Sos;

: PENATA TK 1/197907292005012006;

: PS KASUBBAGWASINTERN RUMKIT BHAYANGKARA TK [Il PALANGKA RAYA;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
eksternal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S.Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

PS KASUBBAGWASINTERN
RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG

(wp—

SITI ASIYAH, S. Sos
PENATA TK | NIP 197907292005012006




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XII DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

- ISTIYADAH, A.Md.Kep;

: PENATA/198006182006042004;

: Plh. KASUBBAGRENMIN RUMKIT BHAYANGKARA TK [Il PALANGKA RAYA,;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
eksternal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025
Plh. KASUBBAGRENMIN
RUMKIT BHAYANGKARA TK [l PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG
ISTIYADAH, A.Md.Kep
PENATA NIP 198006182006042004




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XII DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: YUBAIDILLAH;

: AKP/68010083;

: Plh. KASUBBIDJANGMEDDUM RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
eksternal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT Il
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

Plh. KASUBBIDJANGMEDDUM
RUMKIT BHAYANGKARA TK [l PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG

YUBAIDILLAH
AJUN KOMISARIS POLISI NRP 68010083




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XII DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: TITIK NURCAHYANI, S.Kep.Ners;

: PENATA/198002122006042002;

: KASUBBAGBINFUNG RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
eksternal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

KASUBBAGBINFUNG
RUMKIT BHAYANGKARA TK [Il PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG

%ﬁ_ .

TITIKNURCAHYANI, S.Kep.Ners
PENATA NIP 198002122006042002




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XIl DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: ERNATIANTY, A.Md. Farm;

: PENDA/198507292005012004;

: KAUR SIM & RM RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
eksternal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

KAUR SIM & RM
RUMKIT BHAYANGKARA TK [Il PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG

ERNATIANTY, A.Md. Farm
PENDA NIP 198507292005012004




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XII DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: dr. BUDI SATRIA, Sp.DV;

: KOMPOL/83041367;

: WAKARUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
internal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S.Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

WAKARUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG
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dr. BUDI SATRIA, Sp.DV
KOMISARIS POLISI NRP 83041367




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XII DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: dr. RIZKA DAMAYANTI;

1 IPTU /91050373;

: PS KAURYANMED RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
internal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

PS KAURYANMED
RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

dr. RIZKA DAMAYANTI, MAR.S
INSPEKTUR POLISI SATU NRP 91050373




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XII DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: dr. RIEZKYMARACILU, S.Ked., Sp.An-Tl;

: PENATA/198606302019021003;

: KAURYANDOKPOL RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
internal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

KAURYANDOKPOL

RUMKIT BHAYAN%BAH(JJI PALANGKA RAYA

BIDDSKKES POLDAEAWI’ENG
. Ay

X J |
f
R i

dr. RIEZKYM/—\.‘?ACILU, S.Ked., Sp.An-TI
PENATA NIP 198606302019021003




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN Xil DAN Xill TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: SRIRAHAYU, S.Kep.Ners;

: PENDA TK 1/197907142002122003;

: PS KAURYANWAT RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
internal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT lII
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

PS KAURYANWAT
RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG

11
SRIRAHAYU, S.Kep.Ners
PENDA TK I NIP 197907142002122003




KEPOLISIAN DAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) ANGKATAN XII DAN XIil TA 2025

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama
Pangkat/NRP
Jabatan

Kesatuan

: FITTAULI NABABAN, AMK;

: PENGATUR/198911162022022001;

: PJ. RUANG ICU RUMKIT BHAYANGKARA TK [Il PALANGKA RAYA,;
: POLDA KALTENG.

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai stakeholder
internal untuk pelaksanaan aksi perubahan dari peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) TA

2025 yaitu:
Nama
Pangkat/NIP

Jabatan

Kesatuan

Judul RAP

: SUSANTA IMELDA, S Kep.,Ners;
: PENATA TK 1/1979010220050102007;
: PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK I

PALANGKA RAYA;

: POLDA KALTENG;
: ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN

SUBBIDYANMEDDOKPOL (E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI
PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Palangka Raya, Mei 2025

PJ. RUANG ICU
RUMKIT BHAYANGKARA TK [Il PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG

Al

FITTAULI NABABAN, AMK
PENGATUR NIP 198911162022022001
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Aplikasi E-Dmenan

Link Aplikasi

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.baratie.simpel bhayangkara&hl=id

Link Tutorial Aplikasi E-Dmenan

https://www.youtube.com/watch?v=vhDCJBc6IS8

Link Buku Panduan Aplikasi

https://drive.google.com/file/d/18JgKdIAKpkm8-
QWERZWh41NTUS8vWUJ/view?usp=sharing



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.baratie.simpel_bhayangkara&hl=id
https://www.youtube.com/watch?v=vhDCJBc6IS8
https://drive.google.com/file/d/18JqKdlAKpkm8-QjWERZWh41NTUS8vWUJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18JqKdlAKpkm8-QjWERZWh41NTUS8vWUJ/view?usp=sharing
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ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK il PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG
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KATA PENGANTAR

Standar Operasional Prosedur (SOP) Aplikasi E-DMENAN ini merupakan
dokumen yang dirancang untuk memberikan panduan yang jelas dan komprehensif
tentang penggunaan aplikasi E-DMENAN (Elektroaik Dashboard Monitoring
Evaluasi Manajemen) Subbidyanmeddokpol di Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-1lI
Palangka Raya. SOP ini disusun untuk mendukung operasional Subbidang Pelayanan
Medik dan Kedokteran Kepolisian (Subbidyanmeddokpol) dalam monitoring dan
evaluasi kinerja manajemen, guna meningkatkan efisiensi, akuntabilitas, dan kualitas

pelayanan kesehatan.

SOP ini bukan sekadar kumpulan aturan, melainkan fondasi yang kokoh bagi
seluruh personel yang terlibat dalam penggunaan aplikasi ini. Kami percaya bahwa
dengan memahami dan menerapkan SOP ini secara konsisten, efisiensi pengelolaan
data, ketepatan waktu pelaporan, dan kualitas layanan kesehatan dapat tercapai secara

optimal di lingkungan Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-1ll Palangka Raya.

SOP ini disusun berdasarkan prinsip-prinsip terbaik dalam manajemen
operasional serta masukan dari berbagai pemangku kepentingan di organisasi kami.
Oleh karena itu, kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
berkontribusi dalam penyusunan SOP ini. Kami berharap SOP ini menjadi panduan
berharga bagi seluruh personel dalam memastikan standarisasi dan keunggulan

penggunaan aplikasi E-DMENAN.

Palangka Raya, Juni 2025

Salam
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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN) SUBBIDYANMEDDOKPOL
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

TUJUAN

A. Memberikan panduan sistematis dan terstandar dalam penggunaan aplikasi
E-DMENAN untuk monitoring dan evaluasi kinerja manajemen
subbidyanmeddokpol di Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-11l Palangka
Raya.

B. Memastikan konsistensi dan keseragaman dalam proses pengelolaan data
kinerja pelayanan kesehatan.

C. Meningkatkan efisiensi dalam pengumpulan, analisis, dan pelaporan data
melalui dashboard digital..

D. Menjaga kualitas pelayanan kesehatan dengan menyediakan data yang
akurat dan tepat waktu untuk pengambilan keputusan..

E. Meningkatkan akuntabilitas dengan mendefinisikan tugas dan tanggung
jawab yang jelas bagi pengguna aplikasi..

F. Memfasilitasi pelatihan bagi pengguna baru agar dapat mengoperasikan
aplikasi dengan baik.

Secara keseluruhan, SOP ini bertujuan memastikan penggunaan aplikasi E-

DMENAN dilakukan secara efisien, konsisten, berkualitas, dan dapat

dipertanggungjawabkan sesuai standar yang ditetapkan.

RUANG LINGKUP
Ruang lingkup SOP ini mencakup keseluruhan proses penggunaan aplikasi E-
DMENAN di Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-1ll Palangka Raya, meliputi:

A. Akses Aplikasi: Proses login dan pengelolaan hak akses pengguna.

B. Entri Data: Penginputan data kunjungan pasien, laporan kinerja, serta
masalah dan keluhan oleh penanggung jawab unit layanan.

C. Monitoring dan Evaluasi: Penggunaan dashboard untuk memantau indikator
kinerja secara real-time dan evaluasi berkala.

D. Pelaporan: Pembuatan laporan berbasis data yang dihasilkan aplikasi,

termasuk ekspor data dalam format PDF.
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Verifikasi Data: Proses verifikasi data kunjungan pasien, 10 besar penyakit,
dan indikator kinerja lainnya (BOR, LOS, TOI, BTO, NDR, GDR).

Manajemen Target Tahunan: Pengelolaan data target tahunan instalasi.
Pemeliharaan Sistem: Pemeliharaan aplikasi dan penanganan masalah
teknis oleh Tim IT.

Proses ini dimulai dari akses pengguna ke aplikasi hingga penyimpanan data

yang terorganisir dan aman dalam sistem.

REFERENSI

1.

Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan.

2. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 6 Tahun 2024 tentang Standar Teknis
Pemenuhan Standar Pelayanan Minimal Kesehatan.

3. Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 11 Tahun 2011
tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit Bhayangkara.

4. Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan
Berbasis Elektronik (SPBE).

DEFINISI

Berikut adalah definisi istilah kunci dalam SOP ini:

A. E-DMENAN
Elektroaik Dashboard Monitoring Evaluasi Manajemen, aplikasi digital untuk
memantau dan mengevaluasi kinerja manajemen pelayanan kesehatan.

B. SIMPEL
Sistem Informasi Manajemen Pegawai Elektronik, sistem pendukung
manajemen pegawai di lingkungan Rumah Sakit Bhayangkara.

C. Dashboard
Antarmuka visual yang menampilkan indikator kinerja utama secara real-
time.

D. Monitoring
Proses pengamatan dan pemeriksaan kinerja pelayanan secara
berkelanjutan.

E. Evaluasi

Penilaian terhadap efektivitas dan hasil kinerja berdasarkan data yang

terkumpul.



F. BOR (Bed Occupancy Rate)

Tingkat penggunaan tempat tidur rumah sakit.
G. LOS (Length of Stay)

Lama tinggal pasien di rumah sakit.
H. TOI (Turn Over Interval)

Interval pergantian pasien di tempat tidur.
l. BTO (Bed Turn Over)

Frekuensi pergantian pasien per tempat tidur.
J.  NDR (Net Death Rate)

Tingkat kematian bersih.
K. GDR (Gross Death Rate)

Tingkat kematian kotor.
PENANGGUNGJAWAB

Berikut adalah pihak-pihak yang bertanggung jawab dalam penggunaan

aplikasi E-DMENAN:

A.

Kepala Rumah Sakit (Karumkit)

1. Mengawasi keseluruhan implementasi dan kebijakan penggunaan
aplikasi.

2.  Menyetujui laporan dan target tahunan instalasi.

Wakil Kepala Rumah Sakit (Wakarumekit)

Mengawasi pelaksanaan operasional aplikasi dan koordinasi antar unit.

Kasubbidyanmeddokpol

1. Bertanggung jawab atas pengelolaan data pelayanan medik dan
kedokteran kepolisian dalam aplikasi.

2. Memastikan kepatuhan prosedur oleh penanggung jawab unit layanan.

Tim IT

1. Bertanggung jawab atas pengembangan, pemeliharaan, dan dukungan
teknis aplikasi.

2. Menangani masalah teknis yang dilaporkan pengguna.

Penanggung Jawab Unit Layanan (PJ Unit)

1. Menginput data kunjungan pasien, masalah, dan keluhan ke dalam
aplikasi.

2. Melakukan verifikasi awal data sebelum disubmit.

Kaur, Kasubbid, dan Pimpinan



VI.
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1. Memverifikasi dan mengkonfirmasi data yang telah diinput oleh PJ Unit.
2.  Memberikan arahan berdasarkan hasil evaluasi dashboard.
URAIAN PROSEDUR
Berikut adalah langkah-langkah penggunaan aplikasi E-DMENAN:
A. Akses Aplikasi
1. Pengguna membuka aplikasi melalui tautan resmi atau sistem SIMPEL
Bhayangkara.
2. Kilik ikon garis tiga di kiri atas untuk membuka menu, lalu pilih Menu E-
DMENAN.
3. Login menggunakan kredensial yang diberikan sesuai hak akses.
B. Entri Data
1. Penanggung jawab unit layanan menginput data kunjungan pasien,
masalah, dan keluhan melalui menu Daftar Masalah dan Keluhan.
2. Isi formulir deskripsi masalah/keluhan dengan lengkap dan akurat.
3. Simpan data dengan klik tombol Simpan.
C. Monitoring dan Evaluasi
1. Akses Halaman Depan E-DMENAN untuk melihat dashboard kinerja
secara real-time.
2.  Gunakan tombol Filter Data untuk menyaring data berdasarkan periode
atau kategori tertentu.
3. Lakukan evaluasi berkala berdasarkan indikator yang ditampilkan.
D. Pelaporan
1. Pilih opsi Cetak Data sebagai PDF untuk mengunduh laporan dalam
format PDF.
2. Sesuaikan filter data sebelum mencetak untuk memastikan informasi
relevan.
E. Verifikasi Data
1. Sesuaikan tanggal data yang akan diverifikasi (hanya per tanggal,
bukan per bulan/tahun).
2. Klik tombol verifikasi untuk Data 10 Besar Penyakit atau Data Lainnya
(BOR, LOS, TOI, BTO, NDR, GDR).
3.  PJ Unit, Kaur, Kasubbid, dan Pimpinan melakukan verifikasi bertahap
sesuai alur data.
F. Manajemen Target Tahunan

1. Akses menu Target Tahunan Instalasi.
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2. Klik Tambah untuk menambahkan target baru, isi formulir, lalu klik
Simpan.
3. Gunakan ikon Pensil untuk mengedit atau X untuk menghapus data
target.
G. Pemeliharaan dan Penanganan Masalah
1. Laporkan masalah teknis ke Tim IT.
2. Tim IT melakukan pemeliharaan rutin dan pembaruan aplikasi sesuai

kebutuhan.

VIl. DIAGRAM ALIR PROSEDUR



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KALIMANTAN TENGAH
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA PALANGKA RAYA

1. Undang-undang Republik Indonesia Nomor
Kepolisian Negara Republik Indonesia;

2 Tahun 2002 tentang

2. Peraturan Kapolri Nomor 11 Tahun 2011 tanggal 30 Juni 2011 tentang
Susunan Organisasi Dan Tata Kerja Rumah Sakit Bhayangkara Kepolisian

Negara Republik Indonesia.

3. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia

269/MENKES/PER/I11/2008 tentang Rekam Medis.

Nomor

4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 82 Tahun 2013

Tentanﬁ SIMRS i Sistem Informasi Mana'lemen Rumah Sakit i

1. SOP Inovasi SIMPEL BHAYANGKARA,

Memiliki nomor identitas personel terdaftar pada SIMPEL BHAYANGKARA.

NOMOR SOP - SOP/ N/2025/RUMKIT
TGL PEMBUATAN : ME| 2025
TGL REVISI e
TGL EFEKTIF : MEJ-2025
W KAL N4 N
o
P K
DISAHKAN OLEH EPALA
[
% "3VIDARTO, MAR.S.
ESAR POLISI NRP 8091231
RSO S h% OLIS 809123
NAMA SOP ALUR PENGGUNAAN E-DMENAN

1. Memahami alur penggunaan Aplikasi SIMPEL BHAYANGKARA,
2. Mampu mengoperasikan aplikasi SIMPEL BHAYANGKARA,;

3. Mampu mengoperasikan E-Dmenan pada aplikasi SIMPEL

BHAYANGKARA,;

1. Smartphone Android;
2. Internet;

Data kunjungan pasien rawat inap dan rawat jalan serta permasalahan
didokumentasikan dalam laporan bulanan Subbidyanmeddokpol.




PELAKSANA MUTU BAKU CEKLIS
NO KEGIATAN - -
Personel L':;;’r:‘;tn T_Z;;H:At Kasubbid | Pimpinan | KELENGKAPAN | WAKTU OUTPUT SESUAI | gaolia

1. | Personel membuka  Aplikasi Aplikasi SIMPEL -
SIMPEL BHAYANGKARA BHAYANG , Ha'%’F@BELS an

KARA, Internet, | 1 Menit BHAYAN
Smartphone GKARA
Android

2. | Login  menggunakan  Nomor v Aplikasi SIMPEL Halaman Login

Identitas Personel dan Password. BHAYANG ) SIMPEL
KARA, Internet, | 1 Menit BHAYAN
i Smartphone GKARA

Android

3. | Pilih menu E-Dmenan pada garis AP'&SXYSAngL
:‘Ingeanudl sebelah kiri atas daftar KARA. Internet, | 1 Menit Haé?gagr?;inu

Smartphone
Android

4. | Para Penanggung jawab
Melakukan konfirmasi data
kunjungan pasien rawat jalan, o
rawat inap, 10 besar penyakit, v AplgﬁZ'YsAngL MaHSa;zlaarEadnan
data lainnya (Bed Occupancy KARA. Internet 5 Menit Keluhan, serta
rate, length of stay, Turn over Smartphone verifikasi data
interval, Bed Turn Over, Net Android dan kunjungan
Death rate dan Gross Death pasien
Rate) serta melaporkan
masalah/kendala.

5. | Para Kaur melakukan verifikasi v e Halaman
data Kunjungan dan Apllg(l?leilll\\lﬂg = KMlasr?Iah dar?
masalah/kendala dari KARA, Internet, | 5 Menit vgrlijfikzns’i f&f
Penanggung Jawab. Smartphone dan kunjungan

Android pasien

6. | Kasubbidyanmeddokpol e Halaman
melakukan konfirmasi data Apllg(l?lzlYilll\\lAgEL Masalah dan
Kunjungan dan Verifikasi KARA, Internet, | 5 Menit 5:';#?@”8’@2?2
masalah/kendala yang tidak dapat Sn;\aréph%ne dan kunjungan

ndroi

diselesaikan pada level kaur.

pasien




Karumekit dan Wakarumkit
Memonitor data Kunjungan dan
masalah/kendala yang telah
terselesaikan maupun  yang
belum dapat terselesaikan, oleh
PJ Unit layanan, kaur, dan
Kasubbid

Aplikasi SIMPEL
BHAYANG
KARA, Internet,
Smartphone
Android

1 Menit

Halaman menu
E-Dmenan




VIII.

DOKUMEN TERKAIT
Berikut adalah dokumen yang mendukung SOP ini :
A. Buku Panduan E-DMENAN
Panduan teknis penggunaan aplikasi.
B. Surat Perintah Karumkit tentang Tim Efektif
Dokumen pembentukan tim pengelola aplikasi.
C. Kebijakan Keamanan Data Rumah Sakit
Aturan akses dan perlindungan data.
D. Formulir Entri Data
Template penginputan data kunjungan dan keluhan.
E. Laporan Evaluasi Kinerja

Hasil monitoring dan evaluasi dari aplikasi.

PENUTUP

Standard Operasional Prosedur (SOP) Aplikasi E-DMENAN ini disusun
dengan tujuan untuk memberikan panduan yang jelas dan terstruktur bagi
seluruh personel yang terlibat dalam penggunaan aplikasi ini di Rumah Sakit
Bhayangkara Tingkat-1ll Palangka Raya. SOP ini bukan hanya sekumpulan
aturan teknis, tetapi juga merupakan wujud komitmen kami untuk menciptakan
sistem kerja yang konsisten, efisien, dan akuntabel. Dengan mengikuti prosedur
yang telah ditetapkan, kita dapat memastikan bahwa pengelolaan data kinerja
pelayanan kesehatan dilakukan dengan standar tertinggi, sehingga mendukung

operasional rumah sakit secara menyeluruh.

Penerapan SOP ini memiliki peran krusial dalam menjaga kualitas layanan
yang kita berikan kepada masyarakat. Kepatuhan terhadap setiap langkah yang
tercantum di dalamnya akan menghasilkan data yang akurat dan dapat
dipercaya, yang pada akhirnya menjadi dasar bagi pengambilan keputusan
strategis oleh manajemen rumah sakit. Lebih dari itu, SOP ini juga membantu
meningkatkan efisiensi waktu, mengurangi risiko kesalahan, dan memperkuat
akuntabilitas setiap individu yang terlibat dalam proses ini. Dengan kata lain,
SOP ini adalah fondasi yang memungkinkan kita untuk bekerja secara

profesional dan terkoordinasi demi mencapai tujuan bersama.
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Kami menyadari bahwa kebutuhan organisasi dan perkembangan teknologi
terus berubah seiring waktu. Oleh karena itu, SOP ini bukan dokumen yang
statis, melainkan akan terus diperbarui secara berkala agar tetap relevan dan
efektif. Kami sangat mengharapkan partisipasi aktif dari seluruh pengguna dan
pemangku kepentingan untuk memberikan masukan atau saran yang konstruktif.
Umpan balik Anda akan menjadi bagian penting dalam proses penyempurnaan
SOP ini, sehingga kita dapat bersama-sama menyesuaikan prosedur ini dengan

tantangan dan peluang yang ada di masa depan.




PANDUAN'ARLIKASI

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK il PALANGKA RAYA
BIDDOKKES POLDA KALTENG




KATA PENGANTAR

Di era digital yang semakin maju, pengelolaan data dan informasi kinerja pelayanan
kesehatan menjadi hal yang sangat penting untuk mendukung operasional rumah sakit.
Aplikasi E-Dmenan (Elektronik Dashboard Monitoring Evaluasi Manajemen) hadir
sebagai solusi digital yang dirancang khusus untuk memantau, mengevaluasi, dan
mengelola kinerja manajemen pelayanan kesehatan secara efisien dan terintegrasi.
Aplikasi ini membantu mengatasi tantangan pengelolaan data tradisional, seperti
keterlambatan pelaporan, kesulitan pencarian data, dan kebutuhan analisis yang cepat.

Dengan adanya aplikasi E-Dmenan, kami bertujuan untuk mempermudah proses
monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan Subbidyanmeddokpol di Rumah Sakit
Bhayangkara Tingkat-1ll Palangka Raya. Aplikasi ini tidak hanya menyediakan data secara
real-time, tetapi juga membantu meningkatkan akuntabilitas, transparansi, dan kualitas
layanan kesehatan yang diberikan kepada pasien. Fitur-fitur yang terintegrasi dalam
aplikasi ini memungkinkan pengguna untuk mengakses informasi dengan cepat,

melakukan verifikasi data, serta membuat laporan yang akurat dan tepat waktu.

Panduan ini disusun untuk memberikan pemahaman yang komprehensif tentang
cara penggunaan aplikasi E-Dmenan, Kami berharap panduan ini dapat menjadi acuan
yang jelas dan mudah dipahami dalam mengoperasikan aplikasi ini, sehingga pengguna

dapat memanfaatkan seluruh fitur yang tersedia untuk mendukung tugas sehari-hari.

Pada kesempatan ini, kami ingin mengucapkan terima kasih kepada seluruh tim
yang telah berkontribusi dalam pengembangan aplikasi E-Dmenan serta penyusunan
panduan ini. Semoga panduan ini bermanfaat dan dapat diimplementasikan dengan baik
demi kemajuan pelayanan kesehatan di Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-Ill Palangka

Raya.

Mentor,
A

—

dr. ANTON SUDARTO,M.A.R.S.
AJUN KOMISARIS %ESAR POLISI NRP 78091231




A. PANDUAN APLIKASI

Pada bagian ini akan dijelaskan mengenai panduan atau tata cara menggunakan dan
memasukkan data pada aplikasi E-Dmenan (Electronik Dashboard Monitoring Evaluasi
Manajemen) Subbidyanmeddokpol di lingkungan Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-
[l Palangka Raya.

1. Login ke Aplikasi

Untuk mengakses E-Dmenan, ikuti langkah-langkah berikut:

e Langkah 1: Buka aplikasi SIMPEL BHAYANGKARA di perangkat Android
Anda.

e Langkah 2. Masukkan NRP/NIP dan password yang telah ditetapkan, Tekan
tombol Login untuk masuk ke dalam aplikasi.

~

Fova ey




2. Halaman Depan E-Dmenan
Bagian ini akan membahas tampilan Halaman Depan E-Dmenan, yang
merupakan antarmuka awal aplikasi untuk mengakses berbagai fitur monitoring dan
evaluasi kinerja manajemen pelayanan kesehatan di Rumah Sakit Bhayangkara
Tingkat Il Palangka Raya.

e Pilih Garis Tiga pada Sebelah Kiri atas untuk membuka daftar menu aplikasi

ﬁa‘ 20220321 15:15:45
&V perhatian !

Sebelum melakukan absensi, diharapkan untuk
menggunakan akun pribadi masing-masing. Apabila I

Gambar 2.1. Halaman Menu Utama SIMPEL BHAYANGKARA

e Pilih Menu E-Dmenan Untuk menampilkan Halaman Depan E-Dmenan.

m E-Survei Internal
E Data Kepegawaian BLU Online

@ siMAKO

Gambar 2.2. Menu E-Dmenan

e Halaman Depan E-Dmenan

it §

= EDMENAN

Data E-DMENAN Ber ;anggal 12-05-2025

Kunjungan Pasien

Poli

Jenis Kell ﬁln ﬁ

Umur -l ', -“
Kategori Pasien

-
10 Besar Penyakit &

= QU

i

Gambar 2.3. Menu Utama E-Dmenan



3. TOMBOL FUNGSI E-DMENAN

Bagian ini akan menjelaskan fungsi dan penggunaan Tombol Fungsi E-
Dmenan, yang memungkinkan pengguna untuk mengakses berbagai fitur
operasional guna mendukung proses monitoring dan evaluasi kinerja manajemen
pelayanan kesehatan di Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-Ill Palangka Raya.

e Pilih Tombol Option ( + ) pada sisi kanan bawah

Gambar 3.1. Tombol Option ( +) E-Dmenan

e Fungsi tombol lain E-Dmenan

Menampilkan Daftar Masalah
dan Keluhan (Hanya tampil

Menampilkan Filter
dan Cetak Data

Menampilkan Filter Data
pada Halaman E-Dmenan

Gambar 3.2. Penjelasan masing-masing tombol E-Dmenan



4. FILTER DATA YANG DITAMPILKAN PADA HALAMAN DEPAN E-
DMENAN

Bagian ini akan membahas cara menggunakan Filter Data yang Ditampilkan
pada Halaman Depan E-Dmenan, yang memungkinkan pengguna untuk menyaring
dan menyesuaikan tampilan data kinerja pelayanan kesehatan sesuai kebutuhan di
Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-11l Palangka Raya.

e Menampilkan Filter Data pada Halaman E-Dmenan

L 2

T =

_—
Data Lainnya

‘ Masalah dan Keluhan

Gambar 4.1. Filter Data E-Dmenan

Pilih Waktu yang RIWAYAT E-DMENAN
diinginkan

e Filter Waktu yang diinginkan

— Tanggal - -
26-05-2025 ‘

®
O

Bulan Tahun ‘

Tekan Tombol Tampilkan
untuk menampilkan data O
Sesuai waktu yang diinginkan

Tahun ‘

TAMPILKAN

Gambar 4.2. Filter Waktu E-Dmenan



¢ Menampilkan data Sesuai waktu yang diinginkan

1M25PM 410 @ & »

Data E-DMENAN per tanggal 26-05-2025

Kunjungan Pasien

Poli

Jenis Kelamin

Umur

Kategori Pasien

.
@
10 Besar Penyakit Q

Gambar 4.3. Tampilan data sesuai waktu yang diinginkan

5. MELIHAT DAN MENAMBAHKAN MASALAH DAN KELUHAN OLEH
PENANGGUNG JAWAB PELAYANAN (PJ)

Bagian ini akan menjelaskan tata cara Melihat dan Menambahkan Masalah dan
Keluhan oleh Penanggung Jawab Unit Layanan (PJ) pada aplikasi E-Dmenan,
yang memungkinkan pelaporan isu operasional secara efisien untuk mendukung
evaluasi kinerja pelayanan kesehatan di Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-IlI

Palangka Raya.



¢ Menampilkan Daftar Masalah dan Keluhan

\

Data Lainnya

salah dan Keluhan
S

g 4 _‘(

asalah dan keluhan

] o

Gambar 5.1. Tombol untuk menampilkan daftar m

e Pilih Tombol ( +) berikut untuk menambahkan masalah dan keluhan yang
dialami PJ

10:40PM P 4 4 @ » /R = Sl G0

&  Masalah dan Keluhan +

Gambar 5.2. Tombol untuk menambahkan daftar masalah dan keluhan

e Pilih Tombol Simpan berikut untuk menyimpan form masalah dan keluhan pada

Form Deskripsi Masalah dan Keluhan

10:40PM O 4 & @ 0B AE = S )

& Form Masalah dan Kelu... B

Deskripsi

Gambar 5.3. Tombol untuk menyimpan daftar masalah dan keluhan



6. FILTER DAN CETAK DATA SEBAGAI PDF
Bagian ini akan membahas cara menggunakan fitur Filter dan Cetak Data
sebagai PDF pada aplikasi E-Dmenan, yang memungkinkan pengguna untuk
menyaring data kinerja pelayanan kesehatan dan menghasilkan laporan dalam
format PDF di Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-11l Palangka Raya.

e Menampilkan Filter dan Cetak Data

Gambar 6.1. Tombol untuk melakukan Filter dan Cetak Data

e Pilih Waktu yang diinginkan lalu Tekan Tombol Tampilkan untuk mengunduh

data Sesuai waktu yang diinginkan.

CETAK DATA E-DMENAN

— Tanggal
O 27-05-2025
O Bulan ’ Tahun
O Tahun

Gambar 6.2. Halaman Filter dan cetak data




7. Verifikasi Dan Catatan Data Kunjungan Pasien, 10 Besar Penyakit, Data
Lainnya (BOR, LOS, TOIl, BTO, NDR, GDR) Oleh PJ, Kaur, Kasubbid Dan

Pimpinan.
= EoveEnaN i Tekan Tombol berikut untuk
Sebelum melakukan verifikasi, B o T melakukan verifikasi terkait
perhatikan dan sesuaikan — — @l Data Kunjungan Pasien
terlebih dahulu tanggal data i seails
yang akan diverifikasi. Data o
hanya dapat diverifikasi per = — = =
Tanggal, dan tidak dapat um |
diverifikasi per Bulan atau o il Tekan Tombol berikut untuk
Tahun. ) melakukan verifikasi terkait
@ — Data 10 Besar Penyakit
A Tekan Tombol berikut untuk

W NaY ——— melakukan verifikasi terkait
Data Lainnya (BOR, LOS,
TIO, NDR, GDR)

Gambar 7.1. Halaman Verifikasi Dan Catatan Data



8. Selesai

Demikian panduan atau tata cara penggunaan aplikasi E-Dmenan (Electronic
Dashboard Monitoring Evaluasi Manajemen) Subbidyanmeddokpol di lingkungan
Rumah Sakit Bhayangkara Tingkat-lll Palangka Raya, khususnya bagi
Penanggung Jawab Unit Layanan (PJ Unit), Kepala Urusan (Kaur), Kepala
Subbidang (Kasubbid), dan Pimpinan. Dengan mengikuti langkah-langkah di atas,
Anda dapat menggunakan aplikasi ini secara efisien mulai dari login, navigasi
menu, pengelolaan data kinerja pelayanan kesehatan, pelaporan masalah dan

keluhan, verifikasi data, hingga logout.



KATA PENUTUP

Setelah mempelajari langkah-langkah yang telah diuraikan secara rinci dalam
panduan ini, kami optimis bahwa Anda, sebagai pengguna aplikasi E-Dmenan, dapat
mengoperasikan sistem ini dengan penuh percaya diri, lancar, dan efisien. Aplikasi ini
bukan sekadar alat bantu teknologi, tetapi juga wujud dari komitmen Rumah Sakit
Bhayangkara Tingkat-lll Palangka Raya untuk terus berinovasi demi memberikan
pelayanan kesehatan yang lebih baik. Dengan memanfaatkan E-Dmenan secara optimal,
proses monitoring dan evaluasi kinerja tidak hanya menjadi lebih cepat dan akurat, tetapi
juga mendukung pencapaian visi jangka panjang institusi dalam menciptakan layanan

kesehatan yang unggul dan terpercaya.

Kami ingin menekankan pentingnya kedisiplinan dalam mengikuti prosedur yang
telah ditetapkan dalam panduan ini. Data yang diinput harus selalu akurat, lengkap, dan
disubmit tepat waktu agar hasil evaluasi kinerja mencerminkan kondisi yang sebenarnya.
Untuk itu, kami menyarankan agar Anda membiasakan diri dengan fitur-fitur seperti
verifikasi data dan laporan otomatis yang telah disediakan. Jika ada ketidaksesuaian atau
kesalahan dalam pengoperasian, luangkan waktu untuk memeriksa kembali langkah-

langkah yang telah dilakukan sebelum menghubungi tim pendukung.

Apabila Anda mengalami kendala teknis, memiliki pertanyaan lebih lanjut, atau
membutuhkan bantuan tambahan, jangan ragu untuk menghubungi Tim IT atau Admin
aplikasi E-Dmenan. Kontak resmi dapat ditemukan pada menu Bantuan di dalam aplikasi,
lengkap dengan nomor telepon dan alamat email yang dapat diakses selama jam kerja.
Kami juga menyediakan sesi pelatihan berkala serta materi dukungan tambahan yang
dapat diunduh melalui aplikasi untuk memastikan Anda selalu mendapatkan informasi

terbaru tentang pembaruan fitur atau perbaikan sistem.
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Terima kasih atas dedikasi dan kerjasama Anda dalam menerapkan panduan ini.
Semoga E-Dmenan menjadi alat yang bermanfaat dalam mendukung tugas sehari-hari
Anda dan turut berkontribusi pada kemajuan pelayanan kesehatan di lingkungan Rumah
Sakit Bhayangkara Tingkat-11l Palangka Raya. Mari kita wujudkan pelayanan yang lebih

baik melalui teknologi yang cerdas dan terintegrasi.

Palangka Raya, Juni 2025

Action leader

S awfw

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
Penata TK | NIP 197901022005012007
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

KEPUTUSAN KARUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA BIDDOKKESS POLDA KALTENG

Nomor: Kep/ 45  /VI/2024

Tentang

PEMBERLAKUAN ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN (E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK IIl PALANGKA RAYA

BIDDOKKES POLDA KALIMANTAN TENGAH

KEPALA RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA BIDDOKES POLDA KALTENG

Menimbang

Mengingat

Memperhatikan :

bahwa dalam rangka Monitoring Evaluasi Manajemen (E-Dmenan) pada
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya Biddokkes Polda
Kalimantan Tengah, dipandang perlu menetapkan Keputusan.

1. Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2002 tentang Kepolisian Negara Republik
Indonesia;

2. Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis
Elektronik (SPBE);

3. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 6 Tahun 2024 tentang
Standar Teknis Pemenuhan Standar Pelayanan Minimal Kesehatan

4. Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor : 14 Tahun 2018 Tentang
Susunan Organisasi Dan Tata Kerja Kepolisian Daerah;

5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 5 Tahun 2018 tentang Pedoman Evaluasi Sistem Pemerintahan Berbasis
Elektronik

6. Peraturan Kapolri Nomor 2 Tahun 2021 Tentang Susunan Organisasi Dan Tata
Kerja Pada Tingkat Kepolisian Resor Dan Kepolisian Sektor.

pertimbangan dan saran para Pimpinan pada Rumkit Bhayangkara Tingkat |l
Palangka Raya Biddokkes Polda Kalimantan Tengah dalam melakukan monitoring
evaluasi kinerja pelayanan secara realtime pada Subbidyanmeddokpol Biddokkes
Polda Kalteng.

MEMUTUSKAN .....



Menetapkan

Tembusan :

1. Kapolda Kalteng

2 KEPUTUSAN KARUMKIT BHAYANGKARA
NOMOR : KEP/ 45  /VI/2025
TANGGAL : 04 JUNI 2025

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN KARUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA BIDDOKKES
POLDA KALTENG TENTANG PEMBERLAKUAN ELEKTRONIK DASHBOARD
MONITORING EVALUASI MANAJEMEN (E-DMENAN) SUBBIDYANMEDDOKPOL
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA
KALIMANTAN TENGAH.

Dalam rangka meningkatkan efisiensi proses monitoring dan evaluasi kinerja
pelayanan Subbidyanmeddokpol, ditetapkan penggunaan dan pemanfaatan aplikasi
E-DMENAN, sebagaimana tercantum dalam lampiran Keputusan Kepala Rumah
Sakit Bhayangkara TK IIl Palangka Raya;

Aplikasi E-DMENAN merupakan sistem digitalisasi yang diperuntukkan untuk
mendukung pengelolaan data kinerja pelayanan medik, keperawatan, dan
kedokteran kepolisian pada Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK IlI
Palangka Raya, guna menyajikan data kunjungan pasien secara akurat, cepat, dan
terintegrasi;

Setiap laporan harian, bulanan, triwulan, semesteran, dan tahunan terkait kinerja
pelayanan Subbidyanmeddokpol waijib terintegrasi dengan SIM-RS dalam aplikasi
E-DMENAN untuk memastikan ketepatan waktu dan akurasi data;

Hal-hal yang berkaitan dengan perkembangan kebutuhan atau penyempurnaan fitur
aplikasi E-DMENAN akan diatur lebih lanjut melalui keputusan tersendiri oleh
pimpinan Rumkit Bhayangkara TK Il Palangka Raya;

Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan, dan apabila di kemudian hari
terdapat kekeliruan atau kebutuhan perbaikan, akan dilakukan penyempurnaan atau
perubahan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Palangka Raya
pada tanggal : 04 Juni 2025

KARUMKIT BHAYANGKARA TK IIl PALANGKA RAYA
Bl OLDA KALTENG

@3_0 Ax > N

Sl

KEPA

¥ MATO. MARS..M.H.
AJUN KO AR POLISI NRP 78091231

2. Irwasda Polda Kalteng
3. Kabidpropam Polda Kalteng



LAMPIRAN KEPUTUSAN KARUMKIT BHAYANGKARA
NOMOR _ :KEP/ V112025
TANGGAL : 04 JUNI 2025
NO NAMA KEGUNAAN ALAMAT LINK KET
APLIKASI
ELEKTRONIK PENGELOLAAN DATA
DASHBOARD KINERJA PELAYANAN https://play.google.com/store/apps/details?id=com.baratie.simpel bhayangkara&hl=id
1 MONITORING MEDIK, KEPERAWATAN, DAN
EVALUASI KEDOKTERAN  KEPOLISIAN
MANAJEMEN (E- | PADA
DMENAN) SUBBIDYANMEDDOKPOL
< E Dmen;}n]
Data E-Dmena per Tanggal 01-05-2025
Ditetapkan di : Palangka Raya
pada tanggal : 04 Juni 2025
KARU AWRA TK Il PALANGKA RAYA

AJUNWAR PDLISI NRP 78091231



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.baratie.simpel_bhayangkara&hl=id




PERTANYAAN KEBERLANJUTAN AKSI PERUBAHAN



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

PERNYATAAN KEBERLANJUTAN AKSI PERUBAHAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

NAMA : dr. ANTON SUDARTO, MARS.,M.H.

PANGKAT/NRP . AKBP /78091231

JABATAN . KARUMKIT BHAYANGKARA TK 1l PALANGKA RAYA BIDDOKKES
POLDA KALTENG

Guna mendukung sistem Monitoring Evaluasi Manajemen Pada Subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK IlIl Palangkaraya Biddokkes Polda Kalteng, dengan ini menyetujui penggunaan
serta mendukung keberlangsungan E-DMENAN (Elektronik Dashboard Monitoring Evaluasi
Manajemen) guna Optimalnya monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan subbidyanmeddokpol
melalui E-Dmenan yang merupakan aksi perubahan yang digagas oleh peserta PKP Polri
Angkatan Xl T.A. 2025 atas nama :

NAMA . SUSANTA IMELDA, S.Kep., Ners.
PANGKAT /NIP  : PENATATK/197901022005012007
NOSIS : 20250207030736

JABATAN . PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL

Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana

mestinya.
Siswa PKP Polri Yarig Menyatakan
ACTION LEADER KARUM i GKARA TK 11l PALANGKA RAYA
> RES POLDA KALTENG
S
awﬁf By KEPALA
-
SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners 6‘1& J;l N SUDARTO, M.A.R.S.
&

PENATATK I NIP 197901022005012007 2 Savan NRP 78091231
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMISISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - |
(03 — 10 MEI 2025)

DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN XII T.A. 2025

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE-1

Susanta Imelda, S.Kep.Ners

Rumkit

Bhayangkara TK Il

Biddokes Polda Kalteng

Elektronik

Dashboard

Monitoring

Palangkaraya

Evaluasi

Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit

Bhayangkara TK
Polda Kalteng

Palangkaraya Biddokes

No. Tgr?gr;lglal Kegiatan Eviden Keterangan
. Terlaksanan
1,| Sabtu, 3Mei | o okuakan Revisi RAP - RAP sesuai
2025 - Foto kegiatan
rencana
2. | Senin, - Menghadap Karumkit selaku - Saran dan masukan Terlaksana
5 Mei 2025 atasan mentor dan juga serta dukungan sesuai
Stakeholder kuadran Promoter tentang Aksi rencana.
memaparkan tentang rencana Perubahan.
aksi perubahan yang akan - Foto kegiatan
dilakukan pada
Subbidyanmeddokpol Rumah
Sakit Biddokes Polda Kalteng
3.| Selasa, - Rapat koordinasi dengan - Saran dan masukan Terlaksana
6 Mei 2025 stakeholder internal tentang serta dukungan sesuai
rencana aksi perubahan yang tentang Aksi rencana.
akan dilaksanakan oleh action Perubahan.
leader. - Foto kegiatan
4.| Rabu, - Rapat koordinasi dengan | Saran dan masukan Terlaksana
7 Mei 2025 stakeholder ekternal tentang | Sera dUkU”Qa“ sesuai
rencana aksi perubahan yang tentang Aksi rencana
akan dilaksanakan oleh action Perubahan
leader.
- Foto kegiatan
5. | Kamis, - Menghadap salah satu ?grrtzndﬂakzr:g:iumn ;’g;ll?:isana
8 Mei 2025 Strilﬁgg?er 'nterngll\/akl;?js]rk?g tentang Aksi rencana
%enjelaskan tentang rencana Perubahan_ dari
; Wakarumkit.
aksi perubahan yang akan
dilaksanakan
6. | Jumat, 9 Mei | Menghadap salah satu stakeholder | Saran dan masukan | Terlaksana
2025 ekternal kuadran serta dukungan | sesuai
latens(Kasubbagwasintren) tentang Aksi | rencana
menjelaskan tentang rencana aksi Perubahan dari




perubahan yang akan dilaksanakan

kasubbagwasintren

Sabtu,
10 Mei 2025

- Mengikuti Webinar yang berjudul
mental Health for success dan
personal branding identity

- Membuat laporan Log Activity
Harian dan Minguan Minggu |

-Sertifikat
Foto kegiatan

- Laporan Minggu

| yang telah

Ditanda tangani
dikirim ke

Aplikasi Sipolin

dan Email Pusdikmin.

Terlaksana
sesuai
rencana

dr. ANTON SUDARTO,M.A.R.S.

AKBP NRP 78091231

Palangka Raya, 10 Mei 2025

Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners,

NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Sabtu/ 3 Mei 2025

Waktu :19.00 WIB s.d. 20.00 WIB
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melakaukan
Revisi terhadap Rencana Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan oleh action
leader yaitu Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen
Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Ill Palangkaraya Biddokes

polda Kalteng sesuai dengan saran dan arahan Penguji dan Coach.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

Merevisi dan menyesuaikan Rencana Aksi Perubahan yang akan dilakukan
oleh action leader selama 60 hari off campus dengan saran dan arahan
penguji dan Coach;

Pelaksanaan Kegiatan

Melakukan Revisi terhadap rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan
dalam 60 hari pada Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il
Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng sebagai bentuk tugas akhir dari Diklat
PKP yang sedang diikuti.

Hasil dan Pembahasan

Action leader melakukan revisi dan perbaikan tentang rencana aksi
perubahan yang akan dilaksanakan di Subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK |l Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng terkait
penambahan struktur organisasi Subbidyanmeddokpol serta penambahan
kata “elektronik” pada judul dan menyesuaikan pada bagian RAP secara

keseluruhan.



Kesimpulan

Revisi yang dilakuakan Action leader adalah pada rencana aksi perubahan
yang akan dilaksanakan di Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il
Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng terkait penambahan struktur organisasi
Subbidyanmeddokpol serta penambahan kata “elektronik” pada judul dan
menyesuaikan pada bagian RAP secara keseluruhan.

Evidence/Dokumentasi
Sebelum revisi judul

Sesudah Revisi Judul

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

RENCANA AKSI PERUBAHAN
LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
| PUSAT PENDIDIKAN ADMINIS TRASI

DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
SUBBIDYANME DDOKPOL MELALUI E- DMENAN RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKE S
POLDA KALIMANTAN TENGAH

RENCANA AKSI PERUBAHAN

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI
MANAJEMEN (E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH
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Kegiatan pelaksanaan Revisi Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilaksanakan oleh Action Leader

Palangka Raya, 3 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Senin /5 Mei 2025
Waktu : 09.00 WIB s.d. 10.00 WIB

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah menghadap
atasan mentor selaku stakeholder kuadran promoters untuk melaporkan serta
memparkan terkait dengan Rencana Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan
oleh action leader yaitu Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen
Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes
polda Kalteng.

2. Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:
a. Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilakukan oleh action leader selama 60 hari off campus;

b.  Mohon dukungan atasan mentor dalam pelaksanaan aksi perubahan.

3. Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini bertempat di ruang Rapat Karumkit
Bhayangkara TK lll Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng, action leader
menghadap beliau selaku atasan mentor selaku stakeholder kuadran
promoters untuk melaporkan dan memaparkan rencana aksi perubahan yang
akan dilaksanakan dalam 60 hari pada Subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK [ll Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng sebagai bentuk
tugas akhir dari Diklat PKP yang sedang diikuti.

4. Hasil dan Pembahasan
a. Action leader menjelaskan kepada atasan mentor tentang rencana aksi
perubahan yang akan dilaksanakan di Subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK 1ll Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng;



b. Atasan Mentor memberikan petunjuk dan arahan kepada action leader

terkait aksi perubahan yang akan dilaksanakan.

Kesimpulan

Atasan Mentor sangat mendukung rencana aksi perubahan yang akan

dilaksanakan dan siap membantu sebagai sponsor untuk kelancaran aksi

perubahan ini.

Notulen:

Kegiatan menghadap mentor selaku stakeholder kuadran promoters yang

dilaksanakan pada hari Senin tanggal 5 Mei 2025 diperoleh point-point

sebagai berikut :

1. Action leader menyampaikan:

a.

Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama 60 hari untuk
mengimplementasikan rencana aksi perubahan yang telah disepakati;
Bahwa aksi perubahan yang akan dilaksanakan adalah pembuatan
Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen (E-Dmenan);
Penjelasan konsep Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi

Manajemen;

. Action leader akan melaksanakan melaksanakan pekerjaan rutin

harian di unit kerja dan melaksanakan aksi perubahan sebagai tugas
peserta PKP;
Action leader memohon dukungan dari atasan mentor dalam upaya

melaksanakan aksi perubahan selama 60 hari kedepan.

2. Atasan Mentor menyampaikan:

a.

b.

C.

Aplikasi Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen agar
dibuat yang bagus dan mudah diakses oleh penggunanya;

Agar dapat diatur dengan sebaik-baiknya pelaksanaan tugas-tugas
harian action leader selaku Kasubbidyanmeddokpol dan kewajiban
melaksanakan aksi perubahan;

Aplikasi yang akan dibuat oleh action leader jangan hanya berhenti di
lingkup Subbidyanmeddokpol, tapi nantinya dikembangkan dan
digunakan oleh subbid lain atau bagian ekternal Subbidyanmeddokpol



sehingga pelaksanan Monitoring evaluasi dapat dilaksanakan secara
efektif dan efisien di seluruh Subbid/Subbag pada Rumah Sakit
Bhayangkara TK 11l Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng;

d. Atasan Mentor sangat mendukung action leader dan berkenan

sekaligus menjadi sponsor dalam melaksanakan aksi perubahan ini.

6. Evidence/Dokumentasi

RUN“‘;.‘ BHAVE (77T 11 PALAGHK FIAYA
BIDBOKE. | \ KALTENG

Menghadap dan memaparkan kepada atasan mentor selaku
stakeholder kuadran promoters tentang Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan oleh Action Leader

Palangka Raya, 5 Mei 2025
Peserta

K ousfr

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Selasa /6 Mei 2025

Waktu :10.00 WIB s.d. 11.00 WIB
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
rapat koordinasi dengan Stakeholder internal terkait dengan Rencana Aksi
Perubahan yang akan dilaksanakan oleh action leader yaitu Elektronik
Dashboard Monitoring evaluasi Manajemen (E-Dmenan)
Subbidyanmeddokpol Rumah Saakit Bhayangkara Biddokes Polda Kalteng.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilakukan oleh action leader selama 60 hari off campus;

b. Mohon dukungan Stakeholder internal dalam pelaksanaan aksi

perubahan.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini bertempat di ruang Aula Gawi hapakat
Polda Kalteng, action leader menjelaskan rencana aksi perubahan yang akan
dilaksanakan dalam 60 hari pada Subbidyanmeddokpol Polda Kalteng
sebagai bentuk tugas akhir dari Diklat PKP yang sedang diikuti.

Hasil dan Pembahasan

Action leader menjelaskan kepada Stakeholder internal tentang rencana aksi
perubahan yang akan dilaksanakan di Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK 1ll Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng;



Kesimpulan

Stakeholder internal sangat mendukung rencana aksi perubahan yang akan
dilaksanakan.

Notulen:

Kegiatan Rapat koordinas Stakeholder internal dilaksanakan pada hari Selasa
tanggal 6 Mei 2025 diperoleh point-point sebagai berikut:

1. Action leader menyampaikan:

a. Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama 60 hari untuk
mengimplementasikan rencana aksi perubahan yang telah disepakati;

b. Bahwa aksi perubahan yang akan dilaksanakan adalah pembuatan
Elektronik Dashboard Monitoring evaluasi Manajemen (E-Dmenan)
Subbidyanmeddokpol Rumah Saakit Bhayangkara Biddokes Polda
Kalteng);

Penjelasan konsep E-DMENAN;

d. Action leader akan melaksanakan melaksanakan pekerjaan rutin
harian di unit kerja dan melaksanakan aksi perubahan sebagai tugas
peserta PKP;

e. Action leader memohon dukungan dari Stakeholder internal dalam
upaya melaksanakan aksi perubahan selama 60 hari kedepan.serta
jalin komunikasi yang baik dengan pihak-pihak yang terkait, kendalikan

waktu antara pekerjaan hari-hari dan tugas PKP.

Evidence/Dokumentasi

s9Po
s Tlmﬂmﬂmﬂiﬂ’- U
rmsli’?"ﬁfl Eé! DT AEHANS LR

.,g{ﬂ' 3

<« & Sybbidyanmeddokpel _RSB
4 Anita, Pr, Eka, Ipda, Megi, Muli, Regi

Kepada Yth.
1. Kasubbidyanmeddcokpeol|
2. Para Kaur
3. Para Pamin
4. Pj Unit Layanan

Selamat Scre, Bpk/Ibu A

Mchen izin disampaikan kepada alamat tsp,

meheon berkenan utk mengikuti kegjatan Rapat
Koordinasi Mengenal Aksi Perubahan (E-PMENAN)
Sybbidyanmeddokpel yang akan di laksanakan pada;:

*Hari/Tanggal i Selasa/06 Mej 2025
*Pukul ; 09.00 WIB- Se|esaj
*Tempat i Ruang PPI

PUM. Terima kasih A

3 pesan belum dibaca



Menjelaskan kepada Stakeholder internal tentang Rencana Aksi
Perubahan yang akan dilaksanakan oleh Action Leader

Palangka Raya, 6 Mei 2025
Peserta

Howrer

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Rabu /7 Mei 2025
Waktu : 09.00 WIB s.d. 10.00 WIB

Isi laporan
KEGIATAN I (PUKUL 09.00 WIB — 10.00 WIB) :

1.

Jenis Kegiatan

Melaksanakan Rapat Koordinasi dengan stakeholder eksternal kuadran
Latens untuk Rencana Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan oleh action
leader yaitu Elektronik Dashboard Monitoring evaluasi Manajemen (E-
Dmenan) Subbidyanmeddokpol Rumah Saakit Bhayangkara Biddokes Polda
Kalteng.

Tujuan Kegiatan
Memberikan informasi dan mohon dukungan dari salah satu Stakeholder

ekternal dalam pelaksanaan aksi perubahan.

Pelaksanaan Kegiatan

Menjelaskan kepada Stakeholder ekternal tentang masa off campus selama
60 hari dan rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan serta Inovasi
yang akan dibuat dan dikembangkan di unit kerja Action Leader kepada

Stakeholder ekternal.

Hasil dan Pembahasan
Stakeholder ekternal memberikan dukungan kepada action leader terkait aksi

perubahan yang akan dilaksanakan

Kesimpulan
Stakeholder ekternal pada kuadran Laten mendukung rencana aksi
perubahan yang akan dilaksanakan oleh action leader.



Notulen:

Kegiatan Rapat koordinasi dengan Stakeholder ekternal Kuadran Laten yang
dilaksanakan pada hari Rabu tanggal 7 Mei 2025 diperoleh point-point
sebagai berikut:

1. Action leader menyampaikan:

a. Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama 60 hari untuk
mengimplementasikan rencana aksi perubahan yang telah disepakati;

b. Bahwa aksi perubahan yang akan dilaksanakan adalah pembuatan
Elektronik Dashboard Monitoring evaluasi Manajemen (E-Dmenan)
Subbidyanmeddokpol Rumah Saakit Bhayangkara Biddokes Polda
Kalteng;

c. Penjelasan konsep E-Dmenan,;

d. Action leader akan melaksanakan melaksanakan pekerjaan rutin
harian di unit kerja dan melaksanakan aksi perubahan sebagai tugas
peserta PKP;

e. Action leader memohon dukungan dari salah satu stakeholder ekternal
dalam upaya melaksanakan aksi perubahan selama 60 hari kedepan.

2. Dari penyampaian action leader didapat:

Stakeholder ekternal Kuadran Laten sangat mendukung akan aksi
perubahan yang di lakukan, jalin komunikasi yang baik dengan pihak-pihak
yang terkait, kendalikan waktu antara pekerjaan hari-hari dan tugas PKP.

Evidence/Dokumentasi

6? Subbidyanmeddckpo| RSB C L3

Ka. Yusuf Mahdiansyah, Anda

Rundewn Giat pemeriksaan kesehatan Bpk Kapolda
Kalteng:

1. Persiapan pemeriksaan i

- pyasa 6 - 8 jam sbim pemeriksaan (minum air putih
boleh)

- menggunakan pakaian clah raga

2. Estimasi lama pemeriksaan 30 sd 60 menit
3. Pkl 07.00 persiapan awal

4. Pkl. 07.30 sd 08.30 Tahapan pemeriksaani
- Anamnesa
- Pemeriksaan Tanda Vital & Pemeriksaan Fisik
- Pengambilan darah
- Pemeriksaan USG Abdemen (liver)
- Opsjonal i Pemeriksaan EKG/Echo cardio, Rontgen
Therak, Kepadatan Tulang. Treadmill)

5. Pkl 08.30 se|esai pemeriksaan dilanjutkan
sarapan pagi di cafe presisij

Kepada Yth.
1. Kasubbidyanmeddokpol
2. Para Kaur
3. Para Pamin
4. Pj Unit Layanan

Selamat Sore, Bpk/Ibu A

Mchen izin disampaikan kepada alamat tsb, mohon
berkenan utk mengikuti kegjatan Rapat Koordinasi
Pengan Stakeholder Eksternal Mengenal Aksi
Perubahan (E-DMENAN) Subbidyanmeddokpel yang
akan di laksanakan pada;

*Hari/Tanggal i Rabu/07 Mej 2025

*Pykyl i 09.00 WIB- 11.00 WIB

*Tempat ; Aula Gawi Hapakat Rumkit Bhayangkara
Tingkat IIl Palangka Raya

PUM. Terima kasih A




Rapat koordinasi dengan stakeholder ekternal pada kuadran latens tentang
Rencana Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan oleh action leader.

Palangka Raya, 7 Mei 2025
peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Kamis / 8 Mei 2025
Waktu :13.00 -13.30 Wib

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah menghadap

atasan Wakarumkit selaku stakeholder kuadran promoters untuk melaporkan
serta memparkan terkait dengan Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilaksanakan oleh action leader yaitu Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi
Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes polda Kalteng.

2. Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:
a. Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan dilakukan
oleh action leader selama 60 hari off campus;

b. Mohon dukungan atasan Wakarumkit dalam pelaksanaan aksi perubahan.

3. Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini bertempat di ruang Wakarumkit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng, action leader
menghadap beliau selaku atasan selaku stakeholder kuadran promoters untuk
melaporkan dan memaparkan rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan
dalam 60 hari pada Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK |llI
Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng sebagai bentuk tugas akhir dari Diklat
PKP yang sedang diikuti.

4. Hasil dan Pembahasan
a. Action leader menjelaskan kepada atasan Wakarumkit tentang rencana
aksi perubahan yang akan dilaksanakan di Subbidyanmeddokpol Rumkit

Bhayangkara TK Ill Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng;



b. Atasan Wakarumkit memberikan petunjuk dan arahan kepada action

leader terkait aksi perubahan yang akan dilaksanakan.

5. Kesimpulan

Atasan Wakarumkit sangat mendukung rencana aksi perubahan yang akan

dilaksanakan dan siap membantu untuk kelancaran aksi perubahan ini.

Notulen:

Kegiatan menghadap mentor selaku stakeholder kuadran promoters yang

dilaksanakan pada hari Kamis tanggal 8 Mei 2025 diperoleh point-point

sebagai berikut:

1. Action leader menyampaikan:

a.

Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama 60 hari untuk
mengimplementasikan rencana aksi perubahan yang telah disepakati;
Bahwa aksi perubahan yang akan dilaksanakan adalah pembuatan
Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen (E-Dmenan);
Penjelasan konsep Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi
Manajemen;

Action leader akan melaksanakan melaksanakan pekerjaan rutin harian
di unit kerja dan melaksanakan aksi perubahan sebagai tugas peserta
PKP;

Action leader memohon dukungan dari atasan Wakarumkit dalam upaya
melaksanakan aksi perubahan selama 60 hari kedepan.

2. Atasan Wakarumkit menyampaikan:

a. Aplikasi Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen agar

b.

C.

dibuat yang bagus dan mudah diakses oleh penggunanya;

Agar dapat diatur dengan sebaik-baiknya pelaksanaan tugas-tugas
harian action leader selaku Kasubbidyanmeddokpol dan kewajiban
melaksanakan aksi perubahan;

Aplikasi yang akan dibuat oleh action leader jangan hanya berhenti di
lingkup Subbidyanmeddokpol, tapi nantinya dikembangkan dan
digunakan oleh subbid lain atau bagian ekternal Subbidyanmeddokpol

sehingga pelaksanan Monitoring evaluasi dapat dilaksanakan secara



efektif dan efisien di seluruh Subbid/Subbag pada Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng;
d. Atasan Wakarumkit sangat mendukung action leader dan berkenan

sekaligus menjadi sponsor dalam melaksanakan aksi perubahan ini.

6. Evidence/Dokumentasi

Menghadap dan memaparkan kepada atasan Wakarumkit selaku
stakeholder kuadran promoters tentang Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan oleh Action Leader

Palangka Raya, 8 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal :Jumat/9 Mei 2025

Waktu :10.00 — 10.30 wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melakuakan
koordinasi dengan Kasubbagwasinteren selaku stakeholder kuadran latens
untuk menyampaikan Rencana Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan oleh
action leader yaitu Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen
Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes
polda Kalteng.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan dilakukan
oleh action leader selama 60 hari off campus;

b. Mohon dukungan kasubbagwasinteren dalam pelaksanaan aksi
perubahan.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini bertempat di ruang kasubbagwasinteren
Bhayangkara TK Ill Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng, action leader
menghadap beliau selaku atasan selaku stakeholder kuadran latens untuk
koordinasi rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan dalam 60 hari
pada Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng sebagai bentuk tugas akhir dari Diklat PKP yang
sedang diikuti.

Hasil dan Pembahasan

Action leader Koordinasi dengan kasubbagwasinteren tentang rencana aksi
perubahan yang akan dilaksanakan di Subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK 1ll Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Kesimpulan
Kasubbagwasinteren sangat mendukung rencana aksi perubahan yang akan
dilaksanakan dan siap membantu untuk kelancaran aksi perubahan ini.
Notulen:
Kegiatan Koordinasi dengan Kasubbagwasinteren selaku stakeholder kuadran
Latens yang dilaksanakan pada hari Jumat tanggal 9 Mei 2025 diperoleh
point-point sebagai berikut:

1. Action leader menyampaikan:



a. Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama 60 hari untuk
mengimplementasikan rencana aksi perubahan yang telah disepakati;

b. Bahwa aksi perubahan yang akan dilaksanakan adalah pembuatan
Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen (E-Dmenan);

c. Penjelasan konsep Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi
Manajemen;

d. Action leader akan melaksanakan melaksanakan pekerjaan rutin
harian di unit kerja dan melaksanakan aksi perubahan sebagai tugas
peserta PKP;

e. Action leader memohon dukungan dari Kasubbagwasinteren dalam
upaya melaksanakan aksi perubahan selama 60 hari kedepan.

6. Evidence/Dokumentasi

Koordinasi dengan Kasubbagwasinteren selaku stakeholder kuadran
latenrs tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan
oleh Action Leader

Palangka Raya, 9 Mei 2025
Peserta

Howrer

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Sabtu/ 10 Mei 2025
Waktu : 09.00 WIB s.d. selesai

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
a. Mengikuti Webinar yang berjudul Mental Health for Success dan personal
branding identity.

b. Pembuatan Laporan Kegiatan Minggu |

2. Tujuan Kegiatan
a. Untuk meningkatkan pengetahuan dan wawasan action leader dalam
mengimplementasikan Aksi Perubahan.
b. Melaporkan hasil kegiatan pelaksanan Implementasi Aksi perubahan selama

satu minggu pertama dalam rangkaian jadwal pentahapan aksi perubahan
yaitu tahap perencanaan (planning).

3. Pelaksanaan Kegiatan
a. Action leader mengikuti Webinar yang berjudul Mental Health for success
dan personal branding identity sampai selesai,
b. Mengumpulkan laporan harian Giat implementasi Rencana Aksi
Perubahan action leader dari tanggal 5 s.d 10 Mei 2025.

4. Hasil dan Pembahasan
a. Action Leader mengikuti webinar berjudul mental Health for success dan
personal branding identity yang secara garis besar membahas tentang cara
berpikir positif salah satu cara untik hidup sukses dan membagun erta
mengelola persepsi diri di mata public dengan branding produk atau merek.
b. Action leader telah laporan kegiatan implementasi Rencana Aksi
Perubahan Minggu |I.



5. Kesimpulan
Kegiatan pembuatan laporan Minggu | merupakan laporan kegiatan yang
dilaksanakan action leader dari mulai menghadap mentor, stakeholder Internal
dan ekterna untuk menjelaskan Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilaksanakan oleh action leader yaitu Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi
Manajemen(E-Dmenan) Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK 11|
Palangkaraya Biddokes polda Kalteng,serta mengikuti webinar untuk menambah

pengetahuan serta wawasan.

6. Evidence/Dokumentasi

A

Eosrsc Eduverse Indonesia
CERTIFICATE 4y CERTIFICATE
O003/CERTIMHIVI2025 034/Pst-GIS162/V/2025
GIVENTO :
Proudly Presented to :
SUSANTA IMELDA
SUSANTA IMELDA

Productive Life" organized by Eduverse Indonesia. For participation as a Participant
OniMay 10, 2025 At the Global International Seminar with the theme of “Personal Branding &
S identity. Building an Authentic and Competitive Self-Image”. Which was held by
itis hoped that through active participation in this seminar, the knowledge and insight Consuites & Company on May 10t 2025
gained can support efforts fo improve quality for both seli-development and broader

contributions 1o society. N

As an appreciation for participating in the National Seminar themed "Mental
l Health for Success: The Secret of Mental Health for a Happy and

Khofifah Indah T., S.Tr.T. Dhimas Bagt T
CEO Consultee & Company Head of the Events Division
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Action leader sedang mengikuti webinar dan membuat
Laporan Aksi Perubahan Minggu |

Palangka Raya, 10 Mei 2025
Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMISISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - Il
(12 - 17 MEI 2025)

DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN XII T.A. 2025

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Nama Peserta

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE-2

Susanta Imelda, S.Kep.Ners

Instansi Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng
Judul Aksi Perubahan Elektronik  Dashboard  Monitoring  Evaluasi

Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda

Kalteng
Hari / : .
No. Tanggal Kegiatan Eviden Keterangan
Senin, 12 Mei| - Menyusun konsep awal E- - Konsep awal E- Terlaksana
1. Dmenan sesuai
2025 Dmenan .
- Foto Kegiatan rencana.
2.| Selasa, 13 - Menyiapkan bahan/ konsep ) Ié?%srﬁgr:;npllan/cover Terlaksana
Mei 2025 untuk tampilan atau cover E- sesuai
Dmenan - Foto Kegiatan rencana.
3.| Rabu, 14 - Menyusun Tim Efektif guna _ _ Terlaksana
Mei 2025 mendukung rencana aksi - Draf sprin Efektif. sesuai
perubahan yang akan - Foto kegiatan rencana.
dilaksanakan oleh action leader.
4. | Kamis, - Menyusun dan penerbitan Surat | . Sprin Tim Efektif Terlaksana
15 Mei 2025 Printah l_(arumkit_ Bhayangkara | _ Foto kegiatan sesuai
tentang Tim Efektif. rencana
5. | Jumat, - Melaksanakan Rapat Koordinasi | - Undagan rapat via Terlaksana
' . . ! Wa sesual
16 Mei 2025 dan konsilidasi dengan Tim : .
. ; - Uraian Tugas Tim rencana
Efektif untuk pembagian tugas Efektif
dalam pelaksanaan Rencana | Foto Kegiatan
Aksi Perubahan. g
6. | Sabtu, 17 - Membuat laporan Log Activity - Laporan Minggu Terlaksana
Mei 2025 Harian dan Minguan Minggu |l Il yang telah sesuai
Ditanda tangani rencana
dikirim ke Aplikasi
Sipolin

Palangka Raya, 17 Mei 2025

Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners,
NOSIS 20250207030736

dr. ANTON SURARTO.M.A.R.S
AKBP NRP 78091231




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Senin / 12 Mei 2025

Waktu : 09.00 — 10.00 wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan yang dilakukan oleh Action leader pada hati ini adalah Menyusun
konsep awal E-Dmenan.

Tujuan Kegiatan
Sebagai gambaran awal untuk Tim Tl menyusun rancangan aplikasi E-
Dmenen

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah melakukan penyusunan konsep
awal aplikasi E-Dmenen sebagai bahan yang akan di sampaikan kepada tim
IT saat berkoordinasi pada hari Senin, 19 Mei 2025.

Hasil dan Pembahasan

Konsep awal dari aplikasi E-Dmenen untuk mempermudah dalam melakukan
monitoring evaluasi dimana aplikasi E-Dmenen ini menyajikan data kunjungan
rawat inap,rawat jalan,data BOR serta data permasalahan dimasing-masing
instalasi pelayanan yang berada dibawah Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara Biddokes Polda Kalteng.

Kesimpulan

Aplikasi E-dmenen ini diharapkan mampu sebagai salah satu cermin yang
menggambar keadaan pelayanan Subbidyanmeddokpol di lapangan sehingga
sebagai bahan untuk pelaksanaan Monitoring evaluasi bagi pimpinan dan
stap struktural Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara Biddokes
Polda Kalteng.

Evidence/Dokumentasi

KONSEP AWAL
DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENEN)




Menyusun konsep awal E-Dmenan dalam melaksanakan Rencana AKksi
Perubahan sebagai dasar untuk Tim IT membuat rancangan E-Dmenen

Palangka Raya, 12 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Selasa/ 13 Mei 2025
Waktu : 10.00 - 11.00 Wib

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Kegiatan yang dilakukan oleh Action leader pada hari ini adalah Menyiapkan
bahan/ konsep untuk tampilan atau cover E-Dmenan.

2. Tujuan Kegiatan
Sebagai bahan untuk Tim IT untuk membuat tampilan yang menarik, cover
dari Aplikasi E-Dmenen.

3. Pelaksanaan Kegiata
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah Menyiapkan bahan/ konsep untuk
tampilan atau cover E-Dmenan, sebagai salah satu refrensi untuk
pembuatan cover atau tampilan aplikasi E-Dmenen sehingga tercipta desain
gambar aplikasi yang menarik.

4. Hasil dan Pembahasan
Pilihan dan desain cover tampilan aplikasi yang cocok dan menarik dapat
memberikan respon yang positif dari pengguna aplikasi.

5. Kesimpulan
Dengan adanya bahan-bahan untuk cover atau tampilan aplikasi E-Dmenen
dapat memperkaya inspirasi dan kreasi tim Tl dalam pembuatan cover atau
tampilan aplikasi E-Dmenen.

6. Evidence/Dokumentasi

_,»""\:' APLIKAS!
{i@, E-DMENAN
e-Demenen

SISTEM MONITORING
& EVALUASI




Action leader menyiapkan bahan/ konsep untuk tampilan atau cover
E-Dmenan guna sebagai salah satu refrensi untuk Tim IT.

Palangka Raya, 13 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Rabu / 14 Mei 2025

Waktu :10.00 WIB s.d. 11.00 WIB
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melakukan
penyusun personil Tim Efektif yang mendukung Rencana Aksi Perubahan
yang akan dilaksanakan oleh action leader yaitu Elektronik Dashboard
Monitoring evaluasi Manajemen (E-Dmenan) Subbidyanmeddokpol Rumah
Saakit Bhayangkara Biddokes Polda Kalteng.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. terdatanya personel yang masuk dalam tim efektif;
b. tersusunnya sprin Tim efektif.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini bertempat di ruang kerja
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara Biddokes, di mana
beberapa staf Subbidyanmeddokpol merupakan tim efektif dari action leader
dalam rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan dalam 60 hari pada
Subbidyanmeddokpol Polda Kalteng sebagai bentuk tugas akhir dari Diklat
PKP yang sedang diikuti.

Hasil dan Pembahasan

Sprin Tim Efektif telah disusun dan siap diajukan kepada Karumkit selaku
atasan tertinggi dari Action Leader sekaligus sebagai mentor, Pamin
Uryanmeddokpol dan Penanggungjawab pelayanan sebagai koordinator dan
ketua Tim administrasi dokumentasi pengajuan surat menyurat di lingkungan
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara Biddokes Polda Kalteng.

Kesimpulan
Sprin Tim Efektif telah disusun dan diselesaikan dengan baik dalam
mendukung rencana aksi perubahan ini.



6. Evidence/Dokumentasi

Menyusun dan membuat sprin tim efektif dalam mendukung Rencana
Aksi Perubahan

Palangka Raya, 14 Mei 2025
Peserta

K ousfar

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Kamis /15 Mei 2025
Waktu : 09.00 WIB s.d. 10.00 WIB

Isi laporan

KEGIATAN I (PUKUL 09.00 WIB — 10.00 WIB) :

1. Jenis Kegiatan
Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah
Mengajukan sprin Tim Efektif kepada Karumkit untuk ditanda tangani dan
disampaikan kepada Tim Efektif.

2.  Tujuan Kegiatan
Terbitnya sprin tim efektif yang sudah ditandatangani dan sudah diberikan
nomor register.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Pengajuan Sprin Tim Efektif kepada Pimpinan tertinggi Karumkit dan

pendistribusian sprin kepada personil yang terlibat dalam Tim efektif.

4. Hasil dan Pembahasan
Terbitnya Sprin tim efektif yang sudah di tandatangani oleh Karumakit.

5. Kesimpulan
Sprin tim efektif ditanda tangani sesuai dengan rencana.

6. Evidence/Dokumentasi

Proses Pengajuan Tanda tangan dan pendistribusian sprin Tim Efektif sebagai
pendukung Aksi Perubahan.




Palangka Raya, 15 Mei 2025
Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Jumat / 16 Mei 2025
Waktu :13.00 -14.00 Wib

Isi laporan

1. Jenis Kegiatan
Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanaankan
rapat koordinasi dan konsilidasi untuk menyampaikan pembagian tugas dan
penyamaan presepsi Tim Efektif terkait dengan Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan oleh action leader yaitu Elektronik Dashboard monitoring
Evaluasi Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK 1l
Palangkaraya Biddokes polda Kalteng.

2. Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:
a. Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan dilakukan
oleh action leader selama 60 hari off campus;
b. Menjelaskan tentang pembagian tugas Tim efektif dalam pelaksanaan
aksi perubahan.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini bertempat di ruang PPl Bhayangkara TK I
Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng, action leader menjelaskan dan
memaparkan tentang pembagian tugas Tim Efektif serta penyamaan presepsi
dalam rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan dalam 60 hari pada
Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Ill Palangkaraya Biddokes Polda
Kalteng sebagai bentuk tugas akhir dari Diklat PKP yang sedang diikuti.

4. Hasil dan Pembahasan

a. Action leader menjelaskan kepada Tim Efektif tentang pembagian tugas
pada rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan di
Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokkes Polda Kalteng;

b. Tim Efektif ini terdiri dari pelaksana utama di penanggungjawab,
koordinator, ketua tim administrasi, ketua tim pembuat buku panduan dan
SOP, ketua tim pengumpulan data serta tim IT.

5. Kesimpulan
Adanya komitmen Tim Efektif dalam mendukung rencana aksi perubahan
yang akan dilaksanakan dan siap membantu untuk kelancaran aksi
perubahan ini.



6. Evidence/Dokumentasi @ Shibidanmeddoki. TF %

Notulen:

Kegiatan rapat koordinasi Tim Efektif yang dilaksanakan pada hari Jumat
tanggal 16 Mei 2025 diperoleh point-point sebagai berikut:

Action leader menyampaikan:

a. Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama 60 hari untuk
mengimplementasikan rencana aksi perubahan yang telah disepakati;

b. Bahwa aksi perubahan yang akan dilaksanakan adalah pembuatan
Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi Manajemen (E-Dmenan);

c. Penjelasan konsep Elektronik Dashboard monitoring Evaluasi
Manajemen;

d. Menjelaskan tentang pembagian tugas Tim Efektif;

e. Action leader mengharapkan kerjasama Tim yang solid dalam upaya
melaksanakan aksi perubahan selama 60 hari kedepan.

Lihat grup

Kepada Yth.
1. Tim Efektif Aksi Perubahan
E-DMenan

Selamat Pagi, Bpk/Ibu ., “
Mohon izin disampaikan kepada V
alamat tsb, mohon berkenan

. utk mengikuti kegiatan *Rapat i
Koordinasi Tim Efektif Dalam

Rangka Aksi Perubahan yang
akan di laksanakan pada:

*Hari/Tanggal : Jumat/ 16 Mei
2025

*Pukul :13.00 WIB- 14.00 WIB
*Tempat : Ruang PPl Rumkit
Bhayangkara Tingkat IlI i
Palangka Raya ~

DUM. Terima kasih .,

@ Ketik pesan 0 @ o
—— —

KEPOLISIAN DAERAH KALMANTAN TENGAH 2

EIDANG KEDOKTERAN DAN
RUMKIT EHAYANGKARA TK Il FALANGKA RAYA

KESEHATAN

3

PEMEAGIAN TUGAS TIM EFEKTIF

1 3
5 | Tmi 3. membantu Acfion Leader dslam inapan Regian
Aplikasi E-DMENAN

TUGAS DAN TANGGUNG JAWAR. b. serta masukan terkait

Memberil umbang saran
apiiasi yang akan di buat.

nnnnnn

. membantu Action Lesder jika di sda permasaishan
stau kemndala dalam kegisan sosislisasi gan
implemantasi aplikzsi

4. membantu Action Lesder dalam pengembangan fitur-
fitur lanjut

Mei 2025
KARUMKIT BHATANGKARE TH 11| PALANGKA RAYA
BIDDGKKEl FOLDA KALTENG
dl.ANTéN SUDARTO. MARS
EJUN KOMISARIS SESAR POLISI NRP 76091221




Rapat koordinasi tim efektif dan pembagian tugas untuk mendukung
aksi perubahan.

Palangka Raya, 16 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Sabtu/ 17 Mei 2025
Waktu :10.00 - 10.30 WIB

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Pembuatan Laporan Kegiatan Minggu I

2. Tujuan Kegiatan
Memberikan informasi tentang pelaksanaan Implementasi Aksi Perubahan
pada pada minggu II.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Mengumpulkan laporan harian Giat implementasi Rencana Aksi Perubahan
action leader dari tanggal 12 s.d 17 Mei 2025.

4. Hasil dan Pembahasan
Action leader memperoleh laporan kegiatan implementasi Rencana AKsi
Perubahan Minggu Il

5. Kesimpulan
Kegiatan pembuatan laporan Minggu Il merupakan laporan kegiatan yang
dilaksanakan action leader dari mulai menyusun tim efektif, membuat sprin tim
efektif sekaligus mohon tanda tangan sprin tim efektif,penditribusian sprin tim
efektif dan pembuatan uraian tugas masing-masing tim serta rapat koordinasi
kosilidasi dan pembagian tugas tim efektif.

6. Evidence/Dokumentasi




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Maritanggsl  : Rabu /14 Mai 2026
Wakty 10.00 WIS £.d. 11.00 B
Isilaporan

senis Kagiatan
Kegistan aksi perubahan yang diakukan pada hari ini adalah melakukan
penyusun perseni Tim Efekf yang mendukung Rencana Aksi Perubahan
yang skan disksanakan oleh schion lesser yaiu Elskromi: Dashboard
Wonitoring evaluasi Manajemen (E-Dmenan) Subbidyanmesdokpol Ruman
‘Saatit Bhayangkara Biddokes Polda Kalteng,

2 Tujuan Kegiatsn
Tujuan kegiatan pada hari ini sdalah
5 terdsianys parsenel yang masuk datsm m efekEf,
b tersusunnya sprin Tim efektf.

3. Palsksansan Kegistan
Paisksanaan  kegistsn pads had nl beempat S ruang  keda
Ruman  Sakit Biddokes. di mana

beberapa staf Subbidyanmeddokpol merupakan fim efektif dari acion leader
dalam rencana akei perubahan yang skan disksansian dalam 80 har pada
Sustisysnmeddoxpol Folda Kslteng sebagsi bentuk tugss skni dari Dikiat
P yang sedang dikut.

4. tiasd dan Pambshazan
Span Tim Efekf telsh gisusun Gan sisp diajukan kepada Karumikit selaky
Stasan terfinggi dari Action Leader sekaigus ssbsgsi mentor, Pamin
Uryanmaddekpsl dan Penanggungjawsb pelaysnan ssbapsi kesrdinater dan
ketua Tim sgministrasi dokumentasi pengajuan surat menyurat di ingkungan
Subbidyanmaddekpel Rumah Sakil Bhayangkara Biddokes Palda Kalieng.

5 Kesimpulan
Sprn Tim Efekef talah
mendukung rensans skl parubahan

sun dan diselesalkan dengan bak dalam

8. Evidence/Dokumentasi

Wenyusun dan membuat sprin tim =fekii dalam mendukung Reacana
Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan oleh Action Leadsr

Palangks Raya. 14 Mei 2025
Fesera

Sep Ners
7030736

SUSANTA IMELDA
NOSIS 2025020

Action leader sedang membuat Laporan Minggu I

Palangka Raya, 17 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.
NOSIS 20250207030736




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMISISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - Il
(19 - 24 MEI 2025)

DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN XII T.A. 2025

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE-3

Susanta Imelda, S.Kep.Ners

Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng
Elektronik  Dashboard  Monitoring  Evaluasi

Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda

oleh Tim IT RSB.

Kalteng
No. T:r?;lg/al Kegiatan Eviden Keterangan
Berkoordinasi dengan Tim TI '
Senin, 19 Mei Rumah Sakit Bhayangkara terkait| - Rancangan fitur E- Terlaksqna
1. . Dmenan sesuai
2025 pembuatan rancangan fitur E- .
- Foto Kegiatan rencana.
Dmenan
- Desain fitur halaman
tabel untuk
Pengembangan Aplikasi Simple memasukan data dan
RSB dengan membuat halaman menampilkan data Terlaksana
5 | Selasa, 20 tabel untuk memasukan data kunjungan pasien sesuai
' Mei 2025 dan menampilkan data perbagian pada
kunjungan pasien perbagian Aplikasi Simple RSB E-| fencana.
pada E-Dmenan oleh Tim IT Dmenan
- Foto Kegiatan
- Desain fitur halaman
tampilan data BOR
Membuat desain fitur halaman (Bed Occupancy rate)
3| Rabu,21 untuk tampilan dan pengisian pasien pada Terlaksana
‘I Mei 2025 BOR (Bed Occupancy rate) pengembangan sesual
pasien E-Dmenan oleh Tim IT. Aplikasi Simple RSB E-| énhcana.
Dmenan
- Foto kegiatan
- Desain fitur halaman
untuk tampilan data 10
Membuat fitur halaman untuk besar penyakit,kolom
Kamis. 22 tampilan data 10 besar penyakit, | Permasalahan dan Terlaksana
41 Mei 2025 kolom permasalahan dan finishing fitur sesuai
finishing fitur Aplikasi E-Dmenan | Pengembangan rencana
oleh Tim IT. Aplikasi Simple RSB E-
Dmenan
- Foto kegiatan
Melaksanakan Koord|nq5| - Desain fitur E- Terlaksana
5 | Jumat, 23 dengan Mentor untuk hasil Dmenen sesuai
| Mei2025 desain fitur yang telah di buat - Foto Kegiatan rencana




- Membuat laporan Log Activity

Laporan Minggu Il yang

Sabtu, 24 Harian dan Minguan Minggu lll | telah ditanda tangani Terlaksana
20 dikirim ke Aplikasi sesuai
Mei 2025 0
Sipolin rencana
Mengétahui Palangka Raya, 24 Mei 2025

dr. ANTON SUDARTO,M.AR.S.

AKBP NRP 78091231

Peserta

SHowre

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners,

NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Senin / 19 Mei 2025

Waktu : 09.00 — 10.00 wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan yang dilakukan oleh Action leader pada hari ini adalah berkoordinasi
dengan Tim IT untuk pembuatan rancangan fitur E-Dmenan.

Tujuan Kegiatan

Untuk menjembatani ide atau konsep gambaran awal untuk Tim Tl menyusun
rancangan aplikasi E-

Dmenen

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah melakukan koordinasi pembuatan
rancangan fitur aplikasi E-Dmenen

Hasil dan Pembahasan

Rancangan fitur dari aplikasi E-Dmenen untuk mempermudah dalam
melakukan monitoring evaluasi dimana aplikasi E-Dmenen ini menyajikan
data kunjungan rawat inap,rawat jalan,data BOR serta data permasalahan
dimasing-masing instalasi pelayanan yang berada dibawah
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara Biddokes Polda Kalteng.

Kesimpulan

Aplikasi E-dmenen ini diharapkan mampu sebagai salah satu cermin yang
menggambar keadaan pelayanan Subbidyanmeddokpol di lapangan sehingga
sebagai bahan untuk pelaksanaan Monitoring evaluasi bagi pimpinan dan
stap struktural Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara Biddokes
Polda Kalteng.

Evidence/Dokumentasi
< EiRna: TOF . = EDmENnAN -
Data E-Dmena per Tanggal 01-05-2025 &;‘ Data E-DMENAN per tanggal 12-05-2025 M
e o @,
4 : o | -}n ungan Pasien : ,.‘:’c:, ”‘ﬂa"-




dalam melaksanakan Rencana Aksi Perubahan.

[ Koordinasi dengan Tim IT dalam Pembuatan rancangan fitur E-Dmenan]

Palangka Raya, 19 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Selasa /20 Mei 2025
Waktu :10.00 — 11.00 Wib

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Kegiatan yang dilakukan oleh Tim IT pada hari ini adalah Desain fitur
halaman tabel untuk memasukan data dan menampilkan data kunjungan
pasien perbagian pada Aplikasi Simple RSB E- Dmenan.

2. Tujuan Kegiatan

Terbuatnya desain fitur halaman tabel untuk memasukan data dan
menampilkan data kunjungan pasien perbagian pada Aplikasi Simple RSB
E- Dmenan.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini Tim IT adalah Desain fitur halaman tabel
untuk memasukan data dan menampilkan data kunjungan pasien perbagian
pada Aplikasi Simple RSB E- Dmenan.

4. Hasil dan Pembahasan
Adanya tampilan halaman untuk menyajikan data kunjungan pasien
perbagian pada Aplikasi Simple RSB E-Dmenan.

5. Kesimpulan
Dengan adanya desain fitur halaman tabel untuk memasukan data dan
menampilkan  data kunjungan pasien perbagian,mempermudah dalam
mengolah data untuk pelaksanaan monitoring evaluasi.

6. Evidence/Dokumentasi

€ Verifikasi data Kunjung.. B

Kunjungan Pasien per tanggal 12-05-2025




Tim IT membuat Desain fitur halaman tabel untuk memasukan
data dan menampilkan data kunjungan pasien perbagian pada
Aplikasi Simple RSB E- Dmenan.

Palangka Raya, 20 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Rabu /21 Mei 2025

Waktu :10.00 WIB s.d. 11.00 WIB
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Membuat desain fitur halaman untuk tampilan dan pengisian BOR (Bed
Occupancy rate) pasien pada aplikasi E-Dmenan yang dilakukan oleh Tim
IT.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

Terbuatnya fitur halaman untuk tampilan dan pengisian BOR (Bed Occupancy
rate) pasien pada aplikasi E-Dmenan oleh Tim IT.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini Tim IT menbuat desain fitur halaman
untuk tampilan dan pengisian BOR (Bed Occupancy rate) pasien pada
aplikasi E-Dmenan.

Hasil dan Pembahasan
Adanya tampilan halaman untuk tampilan dan tempat pengisian BOR (Bed
Occupancy rate) pasien rawat inap pada Aplikasi Simple RSB E- Dmenan.

Kesimpulan

Dengan adanya desain fitur halaman untuk tampilan nilai BOR (Bed
Occupancy rate) pasien rawat inap pada Aplikasi Simple RSB E- Dmenan,
mempermudah dalam mengolah data untuk pelaksanaan monitoring evaluasi.

Evidence/Dokumentasi




< Verifikasi data Lainnya B

Data E-Dmena per Tanggal 01-05-2025

Kunjungan Pasien 748 N
Data Lainnya per tanggal 12-05-2025
Poli
Jenis Kelamin
1 Bed Occupancy Rate 0
‘
2 Length Of Stay 0
3 Turn Over Interval 0
[ 4 Bed Turn Over 0
— 5 Net Death Rate 0
Bed Occupancy Rate 2 o "
Length of Stay : 0 N 6 Gross Death Rate 0
Turn Over Interval 3 o
Bed Turn Over o _ )
Net Death Rate 0
Gross Death Rate 0
- l Masalah dan Keluhan ]

Catatan

Tim Tl membuat desain fitur halaman untuk tampilan nilai BOR (Bed
Occupancy rate) pasien rawat inap pada Aplikasi Simple RSB E-
Dmenan dalam mendukung Rencana Aksi Perubahan

Palangka Raya, 21 Mei 2025
Peserta

S avfw

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Kamis /22 Mei 2025

Waktu : 09.00 WIB s.d. 10.00 WIB

Isi laporan

KEGIATAN I (PUKUL 09.00 WIB — 10.00 WIB) :

1. Jenis Kegiatan
Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan hari ini pada tahap pelaksanaan
adalah kolaborasi dengan Tim IT dalam membuat fitur halaman untuk
tampilan data 10 besar penyakit, kolom permasalahan dan finishing fitur
Aplikasi E-Dmenan yang dilaksanakan oleh Tim IT.

2. Tujuan Kegiatan
Terbuatnya fitur halaman untuk tampilan data 10 besar penyakit, kolom
permasalahan dan finishing fitur Aplikasi E-Dmenan yang dilaksanakan oleh
Tim IT.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Pembuatan fitur halaman untuk tampilan data 10 besar penyakit, kolom
permasalahan dan finishing fitur Aplikasi E-Dmenan yang dilaksanakan oleh
Tim IT.

4. Hasil dan Pembahasan
Adanya fitur halaman untuk tampilan data 10 besar penyakit, kolom
permasalahan dan finishing fitur Aplikasi E-Dmenan yang dilaksanakan oleh
Tim IT.

5. Kesimpulan
Kegiatan pembuatan fitur halaman untuk tampilan data 10 besar penyakit,
kolom permasalahan dan finishing fitur Aplikasi E-Dmenan yang dilaksanakan
oleh Tim IT telah dilaksanakan dan terselesaikan.

6. Evidence/Dokumentasi




10W40PMO 44 @ » 1 S| LT

(5 Masalah dan Keluhan

Adﬁ' strator Frigad :
.

Beranda

2>

Absensi Pegawai

D

Rekap Absensi

E-Library

SIBAJA

1M021TPMO 144 @

Qo8 D

Penilaian Pegawai

€@ Buku Saku Pelayanan < Verifikasi data 10 Besar...
B E-Pengaduan Internal 10 Besar Penyakit per tanggal 12-05-2025

[ﬁl E-Survei Internal

E Data Kepegawaian BLU Online

& SsIMAKO

Kegiatan pembuatan fitur halaman untuk tampilan data 10 besar
penyakit, kolom permasalahan dan finishing fitur Aplikasi E-Dmenan
yang dilaksanakan oleh Tim IT.

Palangka Raya, 15 Mei 2025
Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal :Jumat/ 23 Mei 2025
Waktu :13.00 -13.30 Wib

Isi laporan

1.

Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanaankan
koordinasi dengan Mentor untuk meminta saran dan pendapat mengenai desain
fitur E-Dmenan Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes polda Kalteng.

. Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:
Menyamakan presepsi terkait desain fitur Aplikasii E-Dmenan.

. Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini bertempat di ruang rapat Bhayangkara TK
[l Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng, action leader menyampaikan hasil
desain fitur Aplikasii E-Dmenan dalam tahap pelaksanaan aksi perubahan yang
akan dilaksanakan dalam 60 hari pada Subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng sebagai bentuk
tugas akhir dari Diklat PKP yang sedang diikuti.

4. Hasil dan Pembahasan

a. Action leader menyampaikan mengenai fitur -fitur yang telah dibuat oleh
Tim IT pada tahap pelaksanaan aksi perubahan yang akan dilaksanakan
di Subbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK 1l Palangkaraya
Biddokkes Polda Kalteng;

b. Mentor menyampaikan bahwa beliau setuju dengan fitur - fitur dengan
yang telah dibuat Tim Tl dan saran dari Mentor untuk mencari warna yang
kontras dan menarik untuk background tiap fitur E-Dmenan.

5. Kesimpulan

Perlunya saling koordinasi dan kolaborasi untuk menghasil kan ide — ide
kreatif untuk memberi dalam mendukung rencana aksi perubahan khususnya
pada tahap pembuatan desain fitur Elektronik Dashboard monitoring evaluasi
manajemen.

Notulen:

Kegiatan koordinasi yang dilaksanakan pada hari Jumat tanggal 23 Mei 2025
diperoleh point-point sebagai berikut:’



Action leader menyampaikan:
a. Menyampaikan kepada Mentor beberapa fitur yang telah dibuat oleh Tim
IT pada tahap Pelaksanaan Aksi Perubahan;
b. Mentor menyampaikan untuk pemilihan warna yang kontras untuk
background pembuatan fitur - fitur dari Elektronik Dashboard monitoring
Evaluasi Manajemen (E-Dmenan).

6. Evidence/Dokumentasi

istrator Frigad

N

Beranda

Absensi Pegawai

Rekap Absensi

E-Library

SIBAJA

Penilaian Pegawai

Buku Saku Pelayanan

E-Pengaduan Internal

E-Survei Internal

Data Kepegawaian BLU Online

SIMAKO

CSCEDOCQCDBDD?

[ Koordinasi dengan Mentor terkait fitur — fitur Aplikasi E-Dmenan ]

Palangka Raya, 23 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Sabtu /24 Mei 2025
Waktu :18.00 — 19.00 WIB

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Pembuatan Laporan Kegiatan Minggu I

2. Tujuan Kegiatan
Memberikan informasi tentang pelaksanaan Implementasi Aksi Perubahan
pada pada minggu .

3. Pelaksanaan Kegiatan
Mengumpulkan laporan harian Giat implementasi Rencana Aksi Perubahan
action leader dari tanggal 19 s.d 24 Mei 2025.

4. Hasil dan Pembahasan
Action leader memperoleh laporan kegiatan implementasi Rencana AKsi
Perubahan Minggu 1.

5. Kesimpulan
Kegiatan pembuatan laporan Minggu Illl merupakan laporan kegiatan yang
dilaksanakan action leader dengan berkolaborasi bersama Tim IT dari mulai
menyusun dan membuat rancangan,desain fitur — fitur serta bekoordinasi
dengan Mentor untuk finalisasi dari desain E-Dmenan yang telah dibuat oleh
Tim IT.

6. Evidence/Dokumentasi




[ Action leader sedang membuat Laporan Minggu Il ]

Palangka Raya, 24 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.
NOSIS 20250207030736




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMISISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - IV
(26 — 31 MEI 2025)

DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN XII T.A. 2025

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE-4

Susanta Imelda, S.Kep.Ners

Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng
Elektronik  Dashboard  Monitoring  Evaluasi

Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda

Aplikasi Sipolin

Kalteng
Hari / . .
No. Tanggal Kegiatan Eviden Keterangan
Melakukan Uji coba fitur-fitur
1 Senin, 26 Mei| Aplikasi E-Dmenan Dokumentasi TeSrIé':lskus;na
' 2025 Subbidyanmeddokpol melalui
rencana.
handphone
- Draf buku Panduan
Selasa, 27 Pembugtan buku Panduan Aplikasi E-Dmenen Terlaksapa
2. , aplikasi E-Dmenan sesuai
Mei 2025 Subbidyanmeddokpol - Dokumentasi rencana.
Pembuatan buku Panduan - Buku Panduan Aplikasi Terlaksana
Rabu, 28 S E-Dmenan -
3. ! ap'lkaS| E-Dmenan . sesuai
Mei 2025 Subbidyanmeddokpol Subbidyanmeddokpol
- Dokumentasi rencana.
4. Kamis, 29 Libur Hari kenaikan Isa Almasih
Mei 2025
5.| Jumat, 30 Cuti bersama
Mei 2025
- Membuat laporan Log Activity Laporan Minggu IV lak
Sabtu, 31 Harian dan Minguan Minggu IV | yang telah ditanda Terlaksana
6.1 Mei 2025 tangani dikirim ke rzii;ﬁ;

Mengetahui

dr. ANTON SUDARTO,M.A.R.S.

Peserta

Howre

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners,

Palangka Raya, 31 Mei 2025

AKBP NRP 78091231

NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Senin / 26 Mei 2025

Waktu :10.00 — 11.00 wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melakukan Uji
Coba pengoprasionalan fitur-fitur pada Aplikasi E-Dmenan yang terintegrasi
dengan aplikasi Simple melalui Handphone.

Tujuan Kegiatan
Untuk mengetahui dan memahami cara kerja aplikasi E-Dmenan
Subbidyanmeddokpol.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh Para Kaur,Para Pamin serta
(PJ)Penanggung jawab pelayanan dibantu oleh action leader sendiri untuk
mengarahkan dengan membuat masing-masing tahapan berdasarkan alur
daripada aplikasi E-Dmenen.

Hasil dan Pembahasan

Fitur dari aplikasi E-Dmenen dapat menampilkan data pada tiap fiturnya dan
para PJ ( Penanggungjawab pelayanan), Karu dapat melakukan verifikasi dan
validasi data tersebut,aplikasi E-Dmenen ini menyajikan data kunjungan rawat
inap,rawat jalan,data BOR serta data permasalahan dimasing-masing
instalasi pelayanan yang berada dibawah Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara Biddokes Polda Kalteng.

Kesimpulan

Aplikasi E-dmenen ini diharapkan mampu di apliksikan sesuai alur yang telah
disusun untuk agar dapat menampilkan data sesuai fitur-fitur  Aplikasi
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara Biddokes Polda Kalteng.

Evidence/Dokumentasi

15TAM® © 4O » euUm.T W - ¢

— E-DMENAN

< Verifikasi data 10 Besar Pen...

Data E-DMENAN per tanggal 26-05-2025

nnnnnnnnnnnnnnn 10 Hesar Penyakit per tanggal 26-U5-2025

i’.

4 DOKPOL
5 FISIOTERAPI (REHIAD MEDIK)
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Wcowcooocaa-B
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Proses uji coba pengoprasionalan fitur E-Dmenan dengan
menggunakan handphone dalam melaksanakan Rencana Aksi
Perubahan.

Palangka Raya, 26 Mei 2025
Peserta

Howrer

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Selasa /27 Mei 2025

Waktu :10.00 — 11.00 Wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah membuat buku
Panduan Aplikasi E- Dmenan Subbidyanmeddokpol.

2. Tujuan Kegiatan

6.

Untuk memudahkan para pengguna khususnya Penanggung jawab
pelayanan /operator masing-masing unit layanan dan Para Kaur serta
kasubbidyanmeddokpol dalam menjalankan/mengoperasionalkan aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh tim efektif dibantu oleh action
leader sendiri untuk mengarahkan dengan membuat masing-masing tahapan
berdasarkan alur daripada aplikasi E-Dmenen.

Hasil dan Pembahasan
Buku Panduan E- Dmenen berisi alur,tata cara mengoprasionalkan aplikasi.

Kesimpulan

Buku panduan aplikasi E-DMENAN telah dibuat dengan bahasa dan
tampilan yang sederhana dengan diharapkan dapat memudahkan dan
membantu user dalam menjalankan aplikasi tersebut.

Evidence/Dokumentasi

PANDUAN/ARLIKAS|

KATA PENGANTAR

. TOMBOL FUNGS! E-DMENAN




Pembuatan draf buku Panduan Aplikasi E- Dmenan
Subbidyanmeddokpol.

Palangka Raya, 27 Mei 2025
Peserta

Howrer

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Rabu /28 Mei 2025

Waktu :10.00 WIB s.d. 11.00 WIB
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melanjutkan
pembuatan buku Panduan Aplikasi E- Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

Untuk memudahkan para pengguna khususnya Penanggung jawab
pelayanan /operator masing-masing unit layanan dan Para Kaur serta
kasubbidyanmeddokpol dalam menjalankan/mengoperasionalkan aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh tim efektif dibantu oleh action leader
sendiri untuk mengarahkan dengan membuat masing-masing tahapan
berdasarkan alur daripada aplikasi E-Dmenen.

Hasil dan Pembahasan
Buku Panduan E- Dmenen berisi alur,tata cara mengoprasionalkan aplikasi.

Kesimpulan

Buku panduan aplikasi E-DMENAN telah dibuat dengan bahasa dan tampilan
yang sederhana dengan diharapkan dapat memudahkan dan membantu user
dalam menjalankan aplikasi tersebut.

Evidence/Dokumentasi

PANDUAN/APLIKASI! 2 Halaan D E-Dmeran 3. TOMBOL FUNGSI EOMENAN
- o

KATA PENGANTAR

- .
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[ Pembuatan buku Panduan Aplikasi E- Dmenan Subbidyanmeddokpol. J

Palangka Raya, 28 Mei 2025
Peserta

Fousfr

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Kamis /29 Mei 2025
Waktu : - Wib

Isi laporan
KEGIATAN I :
1. Jenis Kegiatan
Libur hari kenaikan Isa Almasih.

2. Tujuan Kegiatan

3. Pelaksanaan Kegiatan

4. Hasil dan Pembahasan

5. Kesimpulan

6. Evidence/Dokumentasi

Palangka Raya, 29 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Jumat/ 30 Mei 2025
Waktu . - Wib

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Cuti Bersama

N

. Tujuan Kegiatan

3. Pelaksanaan Kegiatan

4. Hasil dan Pembahasan

5. Kesimpulan

6. Evidence/Dokumentasi

Palangka Raya, 30 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Sabtu/ 31 Mei 2025
Waktu :18.00 — 19.00 WIB

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Pembuatan Laporan Kegiatan Minggu 1V

2. Tujuan Kegiatan
Memberikan informasi tentang pelaksanaan Implementasi Aksi Perubahan

pada pada minggu IV.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Mengumpulkan laporan harian Giat implementasi Rencana Aksi Perubahan

action leader dari tanggal 26 s.d 31 Mei 2025.

4. Hasil dan Pembahasan
Action leader memperoleh laporan kegiatan implementasi Rencana AKsi

Perubahan Minggu IV.

5. Kesimpulan
Kegiatan pembuatan laporan Minggu IV merupakan laporan kegiatan yang
dilaksanakan action leader dengan berkolaborasi bersama Tim IT dan Tim
efektif dalam melaksanakan Uji Coba,menyusun dan membuat buku Panduan
Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol.

6. Evidence/Dokumentasi




vV

[ Action leader sedang membuat Laporan Minggu ]

Palangka Raya, 31 Mei 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMISISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - V
(2 =7 JUNI2025)

DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN XII T.A. 2025

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

LAPORAN KEGIATAN

MINGGU KE-5

Susanta Imelda, S.Kep.Ners

Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng
Elektronik  Dashboard  Monitoring  Evaluasi

Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda

dr. ANTON SUDARTO,M.A.R.S

Peserta

Kalteng
No S Kegiatan Eviden Keterangan
1 Tanggal 9 9
Senin, 2 Juni Mel_akukan penyusunan SOP - Buku draf SOP Terlaksa_na
1. 2025 Aplikasi E-Dmenan - Dokumentasi sesuai
Subbidyanmeddokpol rencana.
- Buku SOP Aplikasi E-
Selasa. 3 Melakukan penyusunan DLrJn(gnen plkas! Terlaksana
2. 7 lanjutan SOP Aplikasi E- sesuai
Juni 2025 Dmenan Subbidyanmeddokpol | - Dokumentasi rencana.
Rabu. 4 Juni Pembuatan keputusan karumkit | - KEP Karumkit Terlaksana
3. | ~abu, uni tentang penggunaan aplikasi E- Subbidyanmeddokpol sesuai
2025 Dmenan Subbidyanmeddokpol | - Dokumentasi rencana.
. I Melaksanakan sosialisasi leac Terlaksana
Kamis, 5 juni . . - Laporan sosialisasi X
4, Aplikasi E-Dmenan - Foto kegiatan sesuai
2025 Subbidyanmeddokpol rencana.
5.| Jumat, 6 Hari Raya Idul Adha ) -
Juni 2025
Membuat laporan Log Activity Laporan Minggu V yang
Sabtu. 7 Juni | Harian dan Minguan Minggu V| telah ditanda tangani Terlaksana
6. ' i e sesuai
2025 dikirim ke Aplikasi
Sipolin rencana
Mengetahui Palangka Raya, 7 Juni 2025

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners,

AKBP NRP 78091231

NOSIS 20250207030736



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Senin / 2 Juni 2025

Waktu :10.00 — 11.00 wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melakukan
Penyususnan draf buku SOP pada Aplikasi E-Dmenan

Tujuan Kegiatan

Tujuan dari pembuatan buku Standar operasional prosedur (SOP) aplikasi E-
Dmenan Subbudyanmeddokpol Biddokes Polda Kalteng adalah sebagai
panduan / pedoman / standarisasi langkah yang digunakan oleh personel
Subbidyanmeddokpol dalam mengelola data kunjungan pasien,sebagai bahan
pelaksanaan Monitoring Evaluasi Manajemen.

Hasil dan Pembahasan
Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh tim efektif dibantu oleh action leader

sendiri untuk mengarahkan dengan membuat kerangka penulisan SOP dan
mencari data serta dasar-dasar yang dijadikan sebagai referensi penulisan
SOP.

Kesimpulan
a. Standar operasional prosedur dibuat untuk memudahkan dalam

melakukan tugas atau pekerjaan

b. Pekerjaan atau tugas yang dilakukan menjadi tertata dan terorganisir
karena sudah adanya panduan atau pedoman yang jelas

c. Mempermudah dalam pengambilan suatu keputusan karena dilakukan
sesuai dengan apa yang sudah menjadi ketentuan

d. Alur atau tata kerja dalam suatu kegiatan jelas.

Evidence/Dokumentasi

[




[ Pembuatan Draf SOP dalam melaksanakan Rencana Aksi Perubahan. ]

Palangka Raya, 2 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Selasa/ 3 Juni 2025

Waktu :10.00 — 11.00 Wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melanjutkan
pembuatan Standar Oprasional prosedur Aplikasi E- Dmenan
Subbidyanmeddokpol.

2. Tujuan Kegiatan

6.

Untuk memudahkan para pengguna khususnya Penanggung jawab
pelayanan /operator masing-masing unit layanan dan Para Kaur serta
kasubbidyanmeddokpol dalam menjalankan/mengoperasionalkan aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh tim efektif dibantu oleh action
leader sendiri untuk mengarahkan dengan membuat masing-masing tahapan
berdasarkan alur daripada aplikasi E-Dmenen.

Hasil dan Pembahasan
a. Dengan adanya standard operasional prosedur segala tahapan tugas

atau kegiatan dilakukan sesuai dengan prosedur yang mengurangi variasi
dan kesalahan. Ini sangat penting untuk menjaga kualitas dan efisiensi

b. Dengan panduan yang jelas dan terstruktur, personel dapat bekerja lebih
efisien karena mereka tahu langkah-langkah yang harus diambil dan
bagaimana melakukannya.

c. SOP memastikan bahwa semua aktivitas mematuhi peraturan dan

standar yang telah ditetapkan, baik internal maupun eksternal.

Kesimpulan

Buku panduan aplikasi E-DMENAN telah dibuat dengan bahasa dan
tampilan yang sederhana dengan diharapkan dapat memudahkan dan
membantu user dalam menjalankan aplikasi tersebut.

Evidence/Dokumentasi
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Pembuatan buku SOP Aplikasi E- Dmenan
Subbidvanmeddokpol.

Palangka Raya, 3 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Rabu /4 Juni 2025
Waktu :10.00 WIB s.d. 11.00 WIB

Isi laporan

1. Jenis Kegiatan
Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah Penyusunan
surat keputusan pemberlakuan Aplikasi E- Dmenan Subbidyanmeddokpol.

2. Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:
Sebagai dasar hukum yang menjelaskan secara resmi bahwa Aplikasi E-
Dmenen Subbidyanmeddokpol sah untuk di gunakan oleh Penanggung jawab
pelayanan /operator masing-masing unit layanan dan Para Kaur serta
kasubbidyanmeddokpol dalam menjalankan/mengoperasionalkan aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh tim efektif dibantu oleh action leader
sendiri untuk mengarahkan dengan memuat tujuan daripada penggunaan
aplikasi E-Dmenen.

4. Hasil dan Pembahasan
Surat Keputusan Kepala Rumah Sakit tentang pemberlakuan Aplikasi E-

Dmenan Subbidyanmeddokpol.

5.  Kesimpulan
Surat Keputusan Kepela Rumah sakit tentang pemberlakuan aplikasi E-
DMENAN telah dibuat.

6. Evidence/Dokumentasi




Pembuatan Surat Keputusan Kepala Rumah Sakit tentang
Pemberlakuan Aplikasi E- Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Palangka Raya, 4 Juni 2025
Peserta

Howrer

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Kamis /5 Juni 2025

Waktu :09.00 - 10.30 Wib
Isi laporan

KEGIATAN I :

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakuakan pada hari ini adalah melaksanakan
sosialisasi kepada stake holder ekternal dan internal Rah Sakit Bhayangkara.

Tujuan Kegiatan
Untuk menyampaikan informasi,pengetahuan serta tujuan,progres Aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan Sosialisasi dilaksanakan di aula Gawi Hapakat Rumah Sakit
Bhayangkara yang menyampaikan manfaat dan progres dari Aplikasi E-
Dmenan.

Hasil dan Pembahasan
Tersosialisasinya Apikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol pada Rumah Sakit
Bhayangkara TK.IIl Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Kesimpulan

Personil Rumah Sakit Bhayangkara TK.III Palangkaraya Biddokes Polda
Kalteng,mengetahui dan memahami akan penggunaan dan manfaat dari
Aplikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol.

Evidence/Dokumentasi
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Kartika_ Sar
Kepada Yth.
1. Kasubbag/ Kasubbid
2. Para Kaur
3. Para Pamin
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alamat tsb, mohon berkenan utk
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LAPORAN HASIL PELAKSANAAN

KEGIATAN SOSIALISASI
APLIKASI mqunnmomvm EVALUASI UAWWN (E-DMENAN
DOOKPOL RUMAH SAK

mvmcnm nt 1l PALANGKARAYA mnooms
POLDA KALMANTAN TENGAH

PasrghaRays. K 2028

MEPOLISIAN DAERAN KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMKIT BHAYANOKARA TK Ul PALANGKA RAYA

LAPORAN HASIL PELAXSANAAN KEGATAN SOSIALISAS)
APLIKAS| DASHECARD MONITORING EVALUAS! MANAJEVEN (E OVENAN)

POLDA KALMANTAN TENGAH

| PENDAMULUAN
1 Unum

8 Aoias €Dmersn (Eliron Dashbosrs Montomg Evakess Massiomen)
sdaish 30k dgtal yang drancang untk memsntys Gan mengevelas

Nneje mensemen pelsynen kesehatan O Rumah Sekt Ehepenghars
Tinghat il Paiangea Rays APAZ: 1) memBare, mengmaS: tanIangen CNaM
pergeloissn et Undsonst  sepel  heeriambetan  peisporsn

outa

b Aglas EDmenan dgunsken Uk mesgroul  memverlion,  den
manganelais dats kuryungen pasen. 10 Dessr penyel sans inskaly ks
sepet BOR L0 TOL BTO. NOR den OOR Faurbtumys melpus
Gentbowrt vauel pelaporan delem kel POF dun manaenen wget
hasn nswas

© Aplhas o Gherbanghan Uk mencuaung Sutbidang Peleyanan e den
adchtersn Kepoker (Sbbidyenmesonsal) Sulem mennghaban shiensi
shuntabieas dan husitas pelsyanan kesenstan meishs Sgtsizas

2 Ousar
& Undang Undang Nomar 38 Tanun 2000 tentang Kesehatan
b Persturan Mentent Kesehatan Nomar 8§ Tahun 2024 fentarg Stander Tesria
Barmanunan SUnde Falayanen Vsl kesaratan
& Persturan Kepoksen Negers Repubik Indonesis Nomor 11 Tahen 2011
Sertarg Summan Orguvsan: dan T Karps Rumah Sakt Bhayanghars

Pelaksanaan Sosialisasi Aplikasi E- Dmenan Subbidyanmeddokpol

Palangka Raya, 5 Juni 2025
Peserta

S awf

SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  :Jumat/ 6 Juni 2025
Waktu . - Wib

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Libur Idul Adha

N

. Tujuan Kegiatan

3. Pelaksanaan Kegiatan

4. Hasil dan Pembahasan

5. Kesimpulan

6. Evidence/Dokumentasi

Palangka Raya, 6 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Sabtu/ 7Juni 2025
Waktu :18.00 — 19.00 WIB

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Pembuatan Laporan Kegiatan Minggu V

2. Tujuan Kegiatan
Memberikan informasi tentang pelaksanaan Implementasi Aksi Perubahan
pada pada minggu V.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Mengumpulkan laporan harian Giat implementasi Rencana Aksi Perubahan

action leader dari tanggal 2 s.d 7 Juni 2025.

4. Hasil dan Pembahasan
Action leader memperoleh laporan kegiatan implementasi Rencana AKsi
Perubahan Minggu V.

5. Kesimpulan
Kegiatan pembuatan laporan Minggu V merupakan laporan kegiatan yang
dilaksanakan action leader dengan berkolaborasi bersama Tim IT dan Tim
efektif dalam melaksanakan penyusunan KEP dan membuat buku SOP,serta
sosialisasi Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol.

6. Evidence/Dokumentasi

[ Action leader sedang membuat Laporan Minggu V ]




Palangka Raya, 7 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMISISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - VI
(9 —14 JUNI 2025)

DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN XII T.A. 2025

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Nama Peserta

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE-6

Susanta Imelda, S.Kep.Ners

Instansi Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng
Judul Aksi Perubahan Elektronik  Dashboard  Monitoring  Evaluasi

Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda

Kalteng
No S Kegiatan Eviden Keterangan
1 Tanggal 9 L
Senin, 9 Juni .
1. 2025 Cuti bersama - -
. - Undangan pelatihan
Selasa, 10 Melaksanakan pglatlhan Aplikasi E-Dmenen Terlaksapa
2. ) penggunaan Aplikasi E- sesuai
Juni 2025 Dmenan Subbidyanmeddokpol | - Dokumentasi rencana.
b Melaksanakan pelatihan - Absensi peserta Terlaksana
3 Ra.u, 11 penggunaan Aplikasi E-Dmenan | pelatihan sesuai
Juni 2025 Subbidyanmeddokpol - Dokumentasi rencana.
is 12 Melaksanakan pelatihan - Absensi Peserta Terlaksana
4. KamIS, 1 penggunaan Aplikasi E- pelatihan sesuai
juni 2025 Dmenan Subbidyanmeddokpol | - Foto kegiatan rencana.
Membuat pelaporan pelatihan - Laporan Pelatihan Terlaksana
5.| Jumat, 13 Aplikasi E-Dmenan . sesuali
Juni 2025 Subbidyanmeddokpol - Foto kegiatan rencana.
Laporan Minggu VI Terlak
Sabtu. 14 Membuat laporan Log Activity yang telah ditanda eraksana
6 ' ; X : T sesuai
| Juni 2025 Harian dan Minguan Minggu VI | tangani dikirim ke
Aplikasi Sipolin rencana

Mengetahui Palangka Raya, 14 Juni 2025

Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners,
NOSIS 20250207030736

dr. ANTON SUPARTO,M.A.R.S
AKBP NRP 78091231




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Senin /9 Juni 2025
Waktu ;- wib

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Cuti Bersama

2. Tujuan Kegiatan

3. Pelaksanaan Kegiatan

4. Hasil dan Pembahasan

5. Kesimpulan

6. Evidence/Dokumentasi

Palangka Raya, 9 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Selasa/ 10 Juni 2025

Waktu :13.00 — 14.30 Wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
Pelatihan Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol para
Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada Subbidyanmeddokpol.

2. Tujuan Kegiatan

6.

Untuk memudahkan para pengguna khususnya Penanggung jawab
pelayanan /operator masing-masing unit layanan dan Para Kaur serta
kasubbidyanmeddokpol dalam menjalankan/mengoperasionalkan aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh Tim IT Rumah Sakit dan tim efektif
serta dibantu oleh action leader sendiri untuk mengarahkan dengan
menjelaskan masing-masing tahapan berdasarkan SOP daripada aplikasi E-
Dmenen.

Hasil dan Pembahasan
Dengan kegiatan pelathan ini ada satu pemahaman para

Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan dalam mengimplementasikan

penggunaan Aplikasi E-Dmenen sesuai standard operasional prosedur.

Kesimpulan
Para kau,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada Subbidyanmeddokpol

Rumah Sakit Bhayangkara TKIIl Palangkaraya Biddokkes Polda Kalteng
mengetahui dan memahami akan penggunaan dan manfaat dari Aplikasi E-
DMENAN Subbidyanmeddokpol.

Evidence/Dokumentasi
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Pelaksanaan
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Subbidvanmeddokpol.

Aplikasi E-Dmenan

Palangka Raya, 10 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners

NOSIS 20250207030736



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Rabu/ 11 Juni 2025

Waktu :13.00 s.d. 14.00 WIB
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
Pelatihan hari kedua Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol kepada para
Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada Subbidyanmeddokpol.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

Untuk memudahkan para pengguna khususnya Penanggung jawab
pelayanan /operator masing-masing unit layanan dan Para Kaur serta
kasubbidyanmeddokpol dalam menjalankan/mengoperasionalkan aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan dilaksanakan oleh Tim IT Rumah Sakit dan tim efektif
serta dibantu oleh action leader sendiri untuk mengarahkan dengan
menjelaskan masing-masing tahapan berdasarkan SOP daripada aplikasi E-
Dmenen.

Hasil dan Pembahasan
Dengan kegiatan pelathan ini  ada satu pemahaman para

Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan dalam mengimplementasikan

penggunaan Aplikasi E-Dmenen sesuai standard operasional prosedur.

Kesimpulan

Para kau,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada Subbidyanmeddokpol
Rumah Sakit Bhayangkara TKIIl Palangkaraya Biddokkes Polda Kalteng
mengetahui dan memahami akan penggunaan dan manfaat dari Aplikasi E-
DMENAN Subbidyanmeddokpol.

Evidence/Dokumentasi
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Pelaksanaan  Pelatihan hari kedua Aplikasi E- Dmenan
Subbidyanmeddokpol.

Palangka Raya, 11 Juni 2025
Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Kamis / 12 Juni 2025

Waktu :13.00 - 13.30 Wib
Isi laporan

KEGIATAN I :

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
Pelatihan hari ketiga Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol kepada para

Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada Subbidyanmeddokpol.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adal

Untuk memudahkan para pengguna khususnya Penanggung jawab
pelayanan /operator masing-masing unit layanan dan Para Kaur serta
kasubbidyanmeddokpol dalam menjalankan/mengoperasionalkan aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan pelatihan dilaksanakan di aula Gawi Hapakat Rumah Sakit
Bhayangkara yang menyampaikan penyamaan presepsi terkait pengisian
SIM-RS guna singkronisasi dari Aplikasi E-Dmenan,dimana dalam
pelaksanaan giat ini action leader dibantu oleh Kaur SIM-RS Subbagbinfung

Hasil dan Pembahasan

Adanya Persamaan Presepsi dalam pengisian SIM-RS guna singkronisasi
data pada Apikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol pada Rumah Sakit
Bhayangkara TK.lll Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Kesimpulan

Personil ~ Subiddyanmeddokpol @~ Rumah  Sakit Bhayangkara TK.II
Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng,mengetahui dan memahami akan
penggunaan dan manfaat,serta keselarasan dengan SIM-RS dengan Aplikasi
E-Dmenen Subbidyanmeddokpol.

Evidence/Dokumentasi
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Pelaksanaan pelatihan hari ketiga Aplikasi E- Dmenan
Subbidyanmeddokpol

Palangka Raya, 12 Juni 2025
Peserta

Housfr

SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  :Jumat/ 13 Juni 2025
Waktu : 09.00 - 10.00 Wib

Isi laporan

1. Jenis Kegiatan
Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah menyusun
pelaporan Pelatihan Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol.

2. Tujuan Kegiatan
Untuk mendokummentasikan,mengevaluasi dan mengkomunikasikan hasil serta
dampak dari suatu kegiatan pelatihan.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Penyusunan laporan pelatihan ini dilaksanakan di ruangan
Subbidyanmeddokpol.

4. Hasil dan Pembahasan
Tersusunnya Laporan  Pelaksanaan  Pelatihan  Aplikasi E-Dmenen
Subbidyanmeddokpol.

5. Kesimpulan
Tersusunnya Laporan Pelaksanaan Pelatihan merupakan Bukti nyata dari

pelaksanaan kegiatan pelatian Aplikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol.

6. Evidence/Dokumentasi
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Penyusunan Pelaporan pelatihan Aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol

Palangka Raya, 13 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Sabtu/ 14 Juni 2025
Waktu :18.00 — 19.00 WIB

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Pembuatan Laporan Kegiatan Minggu VI

2. Tujuan Kegiatan
Memberikan informasi tentang pelaksanaan Implementasi Aksi Perubahan
pada pada minggu VI.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Mengumpulkan laporan harian Giat implementasi Rencana Aksi Perubahan

action leader dari tanggal 9 s.d 14 Juni 2025.

4. Hasil dan Pembahasan
Action leader memperoleh laporan kegiatan implementasi Rencana AKsi
Perubahan Minggu V1.

5. Kesimpulan
Kegiatan pembuatan laporan Minggu VI merupakan laporan kegiatan yang
dilaksanakan action leader dengan berkolaborasi bersama Tim IT ,Tim efektif
dan KaurSIM-RS Subbagbinfung dalam melaksanakan pelatihan Aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

6. Evidence/Dokumentasi




[ Action leader sedang membuat Laporan Minggu VI }

Palangka Raya, 14 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMISISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - VII
(16 —21 JUNI 2025)

DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN XII T.A. 2025

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE-7

Susanta Imelda, S.Kep.Ners

Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng
Elektronik  Dashboard  Monitoring  Evaluasi

Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda

Kalteng
Hari / : .
No. Tanggal Kegiatan Eviden Keterangan
1 Senin, 16 Implementasi Aplikasi E-Dmenen Dokumentasi Te;lea\:j;na
' Juni 2025 Subbidyanmeddokpol
rencana.
. I Terlaksana
Selasa, 17 Implementasi Aplikasi E- : .
2. i Dmenen Subbidyanmeddokpol Dokumentasi sesual
Juni 2025 Y p rencana.
DA e Terlaksana
3. Rapu, " gnrﬁéirgﬁrgﬁzlbﬁggﬁ;le%dokpol Dokumentasi sesuai
Juni 2025 rencana.
. CAnlilaci E. Terlaksana
4 anr??ozls grﬁleirgﬁrgﬁzlbﬁg!(r?r?eidokpol Dokumentasi sesual
J rencana.
- Implementasi Aplikasi E-
Dmenen Subbidyanmeddokpol Terlaksana
5.| Jumat, 20 | _ syrat pernyataan Aksi Dokumentasi sesuali
Juni 2025 Perubahan Berkelanjutan rencana.
Laporan Minggu VII Terlak
6.| Sabtu,21 Membuat laporan Log Activity yang telah ditanda e; j Sus;na
| Juni 2025 Harian dan Minguan Minggu VII | tangani dikirim ke
Aplikasi Sipolin rencana
Mengetahui Palangka Raya, 21 Juni 2025

dr. ANTON SUDARTO,M.A.R.S.

Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners,

AKBP NRP 78091231

NOSIS 20250207030736



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Senin/ 16 Juni 2025

Waktu :10.00 — 10.30 wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
implementasi Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol yang dilaksanakan
oleh para Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada masing -masing
Instalasi Pelayanan Pada Subbidyanmeddokpol.

Tujuan Kegiatan

Untuk melihat sampai sejaunmana aplikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol
dapat diterapkan dan dilaksanakan pada masing-masing bagian
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng.

Pelaksanaan Kegiatan

Kegiatan implementasi aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol pada
masing-masing Instalasi Pelayanan Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit

Bhayangkara tingkat 11l Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Hasil dan Pembahasan

Implementasi aksi perubahan aplikasi E-Dmenan pada hari ini adalah para
penanggungjawab pelayanan Instalasi IGD,Rawat jalan,Instalasi bedah
sentral melakukan login e-dmenan untuk melakukan verifikasi data.

Kesimpulan
Pada dasbhoard Para penaggungjawab pelayanan data kunjungan perhari

perbagian sudah dapat di tampilkan.

Evidence/Dokumentasi



F Pasien IGD

Pasien IGD per tanggal 16-06-2025

Pasien IGD
116D :

62
Jenis Kelamin

1 Laki-laki 23
2 Perempuan -39
1 Bayi 5
2 Anak 6
3 Remaja 7
4 Dewasa 36
5 Lansia 8

Kategori Pasien

1 Polri 1
2 ASN Polri 0
3 Keluarga Polri 0
4 Umum 61

Catatan

3:42

<« Pasien Poli Spesialis

Pasien Poli Spesialis per tanggal 16-06-2025

1 POLI SPESIALIS THT
2 POLI SPESIALIS SYARAF
3 POLI SPESIALIS PENYAKIT MULUT

4 POLI SPESIALIS PENYAKIT DALAM 30
S POLI SPESIALIS PARU 5
& POLI SPESIALIS OBGYN 15
7 POLI SPESIALIS MATA 5
8 POLI SPESIALIS KULIT & KELAMIN 1
9 POLI SPESIALIS KEDOKTERAN JIWA 9

10 POLI SPESIALIS JANTUNG 2
11 POLI SPESIALIS BEDAH UMUM

12 POLI SPESIALIS BEDAH MULUT

13 POLI SPESIALIS ANAK

14 POLI GIGI SPESIALIS PERIODONSIA

0w W o B

1 Laki-laki 49
2 Perempuan 86

1 Bayi 4
2 Anak 10
3 Remaja 8
4 Dewasa 84
§ Lansia 29

1 Polri 2
2 ASN Polri 0
3 Keluarga Polri

4 Umum 133




Pelaksanaan Implementasi Aplikasi E-Dmenan pada
Rawat jalan,IGD (Instalasi Gawat Darurat),IBS(Intalasi
Bedah Sentral) Subbidyanmeddokpol.

Palangka Raya, 16 Juni 2025
Peserta

S awfw

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Selasa/ 17 Juni 2025

Waktu :13.00 — 13.15 Wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
implementasi Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol yang dilaksanakan
oleh para Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada masing -masing
Instalasi Pelayanan Pada Subbidyanmeddokpol.

2. Tujuan Kegiatan

6.

Untuk melihat sampai sejauhmana aplikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol
dapat diterapkan dan dilaksanakan pada masing-masing bagian
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara tingkat Ill Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng.

Pelaksanaan Kegiatan
Kegiatan implementasi aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol pada

masing-masing bagian Instalasi Pelayanan Subbidyanmeddokpol Rumah
Sakit Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Hasil dan Pembahasan

Implementasi aksi perubahan aplikasi E-Dmenan pada hari ini adalah para
penanggungjawab pelayanan Instalasi Rawat inap Dewasa(DBH It2),Rawat
anak (Barigas),rawat inap Bersalin(DBH It1) melakukan login e-dmenan
untuk melakukan verifikasi data.

Kesimpulan
Pada dasbhoard Para penaggungjawab pelayanan data kunjungan perhari
perbagian sudah dapat di tampilkan.

Evidence/Dokumentasi



< Pasien DBH

Pasien DBH per tanggal 17-06-2025

1 DBH 17

1 Laki-laki 6

2 Perempuan 1
v ]
1 Bayi 0
2 Anak 0
3 Remaja 3
4 Dewasa 8
5 Lansia 6

Polri ' ) 0

1

2 ASN Polri 0
3 Keluarga Polri 0
4 Umum 17

Catatan

< Pasien Bersalin

Pasien Bersalin per tanggal 17-06-2025

Pasien Bersalin

1 RANAP DBH LT1 6

1 Laki-laki o
2 Perempuan 6
1 Bayi 1
2 Anak o
3 Remaja o
4 Dewasa 5
5 Lansia o

Kategori Pasien

3 Keluarga Polri

® o0 0oo

4 Umum

Catatan




2:03 W - < 8l @D e

< Pasien Barigas S |

Pasien Barigas per tanggal 17-06-2025
Pasien Barigas
1 RANAP BARIGAS 10
Jenis Kelamin
1 Laki-laki 8
2 Perempuan 2
1 Bayi 6
2 Anak a
3 Remaja 0
4 Dewasa 0
5 Lansia 0
Kategori Pasien
1 Polri 0
2 ASN Polri 0
3 Keluarga Polri 0
4 Umum 10
A

Pelaksanaan Implementasi Aplikasi E-Dmenan pada
Rawat Inap DBH It1.DBH It2,Rawat inap Anak(Barigas)
Subbidyanmeddokpol.

Palangka Raya, 17 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Rabu/ 18 Juni 2025

Waktu :10.00 s.d. 10.30 WIB
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
implementasi Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol yang dilaksanakan
oleh para Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada masing -masing
Instalasi Pelayanan Pada Subbidyanmeddokpol.

Tujuan Kegiatan

Untuk melihat sampai sejauhmana aplikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol
dapat diterapkan dan dilaksanakan pada masing-masing bagian
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng.

Pelaksanaan Kegiatan
Kegiatan implementasi aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol pada

masing-masing bagian Instalasi Pelayanan Subbidyanmeddokpol Rumah

Sakit Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Hasil dan Pembahasan

Implementasi aksi perubahan aplikasi E-Dmenan pada hari ini adalah para
penanggungjawab pelayanan Instalasi Rawat inap Paviliun Presisi,Instalasi
ICU, Kauryanwat melakukan login e-dmenan untuk melakukan verifikasi data.

Kesimpulan

Pada dasbhoard Kauryanwat, penaggungjawab pelayanan data kunjungan
perhari perbagian sudah dapat di tampilkan.

Evidence/Dokumentasi



= Pasien Presisi

Pasien Presisi per tanggal 18-06-2025

Pasien Presisi
1 PAVILIUN PRESISI 1

N

%

1 Laki-laki
2 Perempuan

1 Bayi o
2 Anak 1
3 Remaja ]
4 Dewasa 7
S Lansia 4

g

2 ASN Polri
3 Keluarga Polri

a
c
E]
g
3
;QU

oy,
-

goun 90

Pasien ICU

Pasien ICU per tanggal 18-06-2025

1 KAMAR ICU

N

1 Laki-laki

N

2 Perempuan

-]

1 Bayi
2 Anak
3 Remaja
4 Dewasa

- -

S Lansia

1 Polrni
2 ASN Polri
3 Keluarga Polri

NOo oS

4 Umum




MReEe40-

< Pasien DBH

Pasien DBH per tanggal 18-06-2025

1 RANAP DBH LT2 27
1 Laki-laki 12
2 Perempuan 15
1 Anak 0
2 Bayi 0
3 Dewasa 17
4 Lansia 5
5 Remaja 5
1 ASN Polri 0
2 Keluarga Polri 0
3 Polri 1
& Umum 26

1 Pasien DBH sudah sesuai catatan

2 Data Pasien DBH sudah dikonfirmasi dan
diverifikasi

Pelaksanaan Implementasi Aplikasi E-Dmenan pada
Rawat Inap Paviliun Presisi,ICU,Kauryanwat
Subbidyanmeddokpol.

Palangka Raya, 18 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Kamis / 19 Juni 2025
Waktu :13.00 - 13.30 Wib

Isi laporan
KEGIATAN |

Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
implementasi Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol yang dilaksanakan
oleh para Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada masing -masing
Instalasi Pelayanan Pada Subbidyanmeddokpol.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah;

Untuk melihat sampai sejauhmana aplikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol
dapat diterapkan dan dilaksanakan pada masing-masing bagian
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng.

Pelaksanaan Kegiatan
Kegiatan implementasi aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol pada

masing-masing bagian Instalasi Pelayanan Subbidyanmeddokpol Rumah

Sakit Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Hasil dan Pembahasan

Implementasi Aksi perubahan aplikasi E-Dmenan pada hari ini adalah
Kauryanmeddokpol,Kaurdokpol,melakukan login E-Dmenan untuk melakukan
verifikasi data.

Kesimpulan
Pada dasbhoard Kauryanmeddokpol,Kaurdokpol,data kunjungan pasien
perhari perbagian sudah dapat di tampilkan dan diverifikasi.

Evidence/Dokumentasi
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= Pasien DOKPOL

Pasien DOKPOL per tanggal 19-06-2025

Pasien DOKPOL

1 DOKPOL : 15
Jenis Kelamin

1 Laki-laki : 8

2 Perempuan 7

1 Anak o]
2 Bayi o]
3 Dewasa 9
4 Lansia 0
S Remaja 6

Kategori Pasien

1 ASN Polri : 0
2 Keluarga Polri : 0
3 Polri 0
4 Umum : 15
A

1 Data sudah benar
PJ

N

Data Dokpol sudah diterima dan
diverifikasi
KAUR

M3 a-70- OOoRN =4
1234240 @«

< Pasien Poli Spesialis

< Pasien Poli Gigi

I—————

1 POLI SPESIALIS ANAK : =

2 POLI SPESIALIS BEDAH UMUM i 4 Pasien Poli Gigi per tanggal 19-06-2025

3 POLI SPESIALIS JANTUNG s 21

4 POLI SPESIALIS KEDOKTERAN JIWA 113
5 POLI SPESIALIS MATA .13 1 POLI GIGI SPESIALIS PERIODONSIA 12
& POLI SPESIALIS OBGYN 219 2 POLI GIGI UMUM 5
8 POLI SPESIALIS PENYAKIT DALAM 124 1 Laki-taki 10
9 POLI SPESIALIS PENYAKIT MULUT

~

2 Perempuan
10 POLI SPESIALIS SYARAF

11 POLI SPESIALIS THT : 8

1 Anak 0
1 Laki-laki : 50 3 Dewasa o 1
2 Perempuan : 73 4 Lansia o
ahiiatinad %
2 Bayi H | 1 ASN Polri 0
3 Dewasa : 80 2 Keluarga Polri o
4 Lansia : 30 3 Polri 1
5 Remaja 10 & Umum 1 16

Kategori Pasien

\

1 ASN Polri o 1 Data sudah benar
2 Keluarga Polri : 0 P
3 Polri 1
4 Umum : 122 2 data poli gigi sudah kami konfirmasi
KAUR
- ",

1 data poli spesialis sudah benar sesuai data manual
PJ

N

data pasien poli spesialis kami
konfirmasi dan verifikasi
KAUR
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< Pasien Poli Umum

Pasien Poli Umum per tanggal 19-06-2025

Pasien Poli Umum

1 POLIKLINIK UMUM

Jenis Kelamin

1 Laki-laki

2 Perempuan

Umur

1 Bayi
2 Anak
3 Remaja
4 Dewasa

NN =2 O O

5 Lansia

Kategori Pasien

1 Polri
2 ASN Polri
3 Keluarga Polri

v o O o

4 Umum

Pelaksanaan Implementasi Aplikasi E-Dmenan pada
kaurdokpol,Kauryanmeddokpol Subbidyanmeddokpol.

Palangka Raya, 19 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Jumat/ 20 Juni 2025
Waktu : 09.00 - 10.00 Wib

Isi laporan

1.

6.

Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
implementasi Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol yang dilaksanakan oleh
para Kaur,Pamin,Penanggungjawab Pelayanan pada masing -masing Instalasi
Pelayanan Pada Subbidyanmeddokpol,serta membuat surat pernyataan aksi
perubahan berkelanjutan.

. Tujuan Kegiatan

Untuk melihat sampai sejauhmana aplikasi E-Dmenen Subbidyanmeddokpol
dapat diterapkan dan dilaksanakan pada masing-masing bagian
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng,serta agar aplikasi ini selalu digunakan dan
dikembangkan sesuai kebutuhan institusi.

. Pelaksanaan Kegiatan

Kegiatan implementasi aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol pada masing-
masing bagian Instalasi Pelayanan Subbidyanmeddokpol dan penyusunan surat
pernyataan Aksi perubahab berkelanjutan pada Rumah Sakit Bhayangkara

tingkat Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

. Hasil dan Pembahasan

Implementasi Aksi perubahan aplikasi E-Dmenan pada hari ini adalah
Kasubbidyanmeddokpol,melakukan login E-Dmenan untuk melakukan verifikasi
data,serta tersusunya surat pernyataan aksi perubahan berkelanjutan.

. Kesimpulan

Pada dasbhoard Karumkit dan wakarumkit, Kasubbidyanmeddokpol data
kunjungan pasien perhari perbagian sudah dapat di tampilkan serta adanya
surat pernyataan aksi perubahan berkelanjutan.

Evidence/Dokumentasi
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s Pasien DBH Pasien DBH

Pasien DBH per tanggal 20-06-2025 Pasien DBH per tanggal 20-06-2025
Pasien DBH pasien DEH
1 RANAP DBH LT2 -7 T RANAP DBH LT2
Jenis Kelamin
Jenis Kelamin 1 Lakilaki

1 Laki-laki : 5 2 Perempuan 12
2 Perempuan -2

2 Bayi 0
1 Anak -0 -

3 Dewasa 3
2 Bayi :0 4 Lansia 1
3 Dewasa -3 5 Remaja 3
5 Remaja : 3 1 ASN Palri -0

ategori Pasien 2 Polri 4

1 ASN Polri -0 4 Umum . 5
2 Keluarga Polri : 0
3 Polri -1
4 Umum 6 1 g_?m sudah benar

2 data sudah benar
1 data sudah benar KAUR

PJ
3 Data sudah di verifikasi
KASUBBID
2 datasudah benar
KAUR

3 Data sudah di verifikasi

KASUBEBID

Dashboard kasubidyanmeddokpol Dashboard Karumkit dan Wakarumkit

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
BIDANG KECOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMKIT BHAYANGKARA TH Il PALANGIA RAYA
PERNYATAAN KEBERLANJUTAN AK S| PERUBAHAN

‘Saya yang bertands tangan dibswsh ini :

MAMA : dr ANTON SUDARTO. MARS. M.H.
PANGKAT/NRF AKEP | 72001231

JABATAN : KARUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA BIDDOKKES

FOLDA KALTENG

Guna sistem Monitoring Evalussi i Pads i Rumkit

TR 2 Polds Kslteng. dengan ini menystujul penggunasn

serts E-DMENAN Dashboard Evalussi

guna Opti i dan evalussi kinerja pelaysnan subbidyanmeddokpel

melslui £-Dmenan yang merupaksn sksi peruhshan yang digagas ocleh peseria PKP Polri
Angkstan Il T.A, 2025 stas nama

naMA SUSANTA IMELDA, S.iep. Ners
PANGKAT /NIF  : PENATATK | / 197801022005012007
NOSIS : 20250207030738
JABATAN : PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL
Demikian surst pemyataan ini gibust dengan e untuk
'mestinys.
A
Siswa PKP Poir vang thenyatakan
AGTION LEADER KARUMKIT BaYAHGKRRA TH Ill PALANGHA RAYA

OLDA KALTENS

Hawte

SUSANTA IMELDA, S Kep Mers
FENATA TH | NIP 187001022006012007



Pelaksanaan implementasi Aplikasi E-Dmenan
Subbidyanmeddokpol data kunjungan pasien
dapat ditampilkan pada dashboard
Kasubiddyanmeddokpol,Karumkit,Wakarumkit
serta surat pernyataan aksi berkelanjutan

Palangka Raya, 20 Juni 2025
Peserta

SHowrer

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Sabtu /21 Juni 2025
Waktu :18.00 — 19.00 WIB

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Pembuatan Laporan Kegiatan Minggu VII

2. Tujuan Kegiatan
Memberikan informasi tentang pelaksanaan Implementasi Aksi Perubahan
pada pada minggu VII.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Mengumpulkan laporan harian Giat implementasi Rencana Aksi Perubahan
action leader dari tanggal 16 s.d 21 Juni 2025.

4. Hasil dan Pembahasan
Action leader memperoleh laporan kegiatan implementasi Rencana AKsi
Perubahan Minggu VII.

5. Kesimpulan
Kegiatan pembuatan laporan Minggu VII merupakan laporan kegiatan yang
dilaksanakan action leader dengan berkolaborasi bersama Tim IT ,Tim efektif
dan stakeholder internal dalam melaksanakan Impelementasi Aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol.

6. Evidence/Dokumentasi




[ Action leader sedang membuat Laporan Minggu VII J

Palangka Raya, 21 Juni 2025
Peserta

S owrr

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMISISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE - VIII
(22 —28 JUNI 2025)

DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN XII T.A. 2025

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
(E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Nama Peserta

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE-8

Susanta Imelda, S.Kep.Ners

Instansi Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya
Biddokes Polda Kalteng
Judul Elektronik  Dashboard  Monitoring  Evaluasi
Perubahan Manajemen Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangkaraya Biddokes Polda
Kalteng
Hari / . .
No. Tanggal Kegiatan Eviden Keterangan
_ Melaksanakan monev dengan_ Terlaksana
1 Senin, 23 Penyusunan kuisoner evaluasi Dokumentasi sesuai
' Juni 2025 Aplikasi E-Dmenen rencana
Subbidyanmeddokpol '
Membuat geogle from dan share Terlaksana
2. Sela_sa, 24 via wa grup Dokumentasi sesuai
Juni 2025 Subbidyanmeddokpol rencana.
Menyerahkan Aplikasi, SOP dan
Buku Panduan Aplikasi E-
Rabu. 2 Dmenan. - Dokumentasi Terlaksana
3. a : u, 25 Melakukan perekapan hasil - Berita acara sesuai
Juni 2025 kuisoner evaluasi Dmenen penyerahan rencana.
Subbidyanmeddokpol dan
membuat laporan hasil survei
Membuat laporan hasil survei
. Aplikasi E-Dmenen Terlaksana
4, Kamls, 26 Subbidyanmeddokpol. Dokumentasi sesuai
juni 2025 Pembuatan Draf laporan hasil rencana.
akhir
Membuat paparan hasil akhir Terlaksana
5.| Jumat, 27 aksi perubahan Aplikasi E- Slide paparan sesuai
Juni 2025 Dmenen Subbidyanmeddokpol rencana.
Laporan Minggu VIl Terlak
6.| Sabtu, 28 Membuat laporan Log Activity yang telah ditanda esr e? sj ;na
"I Juni 2025 Harian dan Minguan Minggu VIII | tangani dikirim ke
Aplikasi Sipolin rencana




Mengetahui Palangka Raya, 28 Juni 2025

Peserta

S awfw

dr. ANTON SUDARTO,M.A.R.S. SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners,
AKBP NRP 78091231 NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Senin / 23 Juni 2025

Waktu :10.00 — 10.30 wib
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah melaksanakan
penyusunan kuisoner evaluasi Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol.

Tujuan Kegiatan

Untuk mengetahui respon dari stakeholder internal tentang penggunaan dan
manfaat aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol yang nantinya akan

dijadikan bahan evaluasi lebih lanjut

Pelaksanaan Kegiatan

Menyusun pertanyaan seputar aplikasi Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit

Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Hasil dan Pembahasan

Penyusunan kuisoner aksi perubahan aplikasi E-Dmenan pada hari dalam
rangka monitoring dan evaluasi aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol
telah tersusun

Kesimpulan
Penyusunan kuisoner aksi perubahan aplikasi E-Dmenan sebagai bahan

survey telah disusun.

Evidence/Dokumentasi

NO PERTANYAAN SS| S| KS | TS| STS

1 Buku panduan dan SOP Aplikasi E-Dmenan mudah
dipahami dan dipelajari.

2 | Fitur yang terdapat pada Aplikasi E-Dmenan mudah
dipahami dan dipelajari

3 | Aplikasi E-Dmenan telah disosialisasikan kepada
Stakeholder internal

4 | Aplikasi E-Dmenan berguna untuk melakukan
monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan

5 | Aplikasi E-Dmenan dibuat sesuai dengan kKebutuhan
organisasi

5 | Aplikasi E-Dmenan mudah digunakan

7 | Aplikasi E-Dmenan dapat membantu Stakeholder
internal untuk melakukan validasi data dan melaporkan
kendala.

S | Output Aplikasi E-Dmenan memiliki manfaat bagi
satuan kerja dalam peningkatan Kinerja

S | Aplikasi E-Dmenan perlu dikembangkan untuk
penyempurnaan sesuai kebutuhan organisasi

10 | Aplikasi E-Dmenan dapat dijadikan alat kontrol dalam
memonitor mutu  layanan Kesehatan di Rumkit
Bhayangkara TK Il Palangka Raya
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[ Pelaksanaan penyusunan kuesioner Aplikasi E-Dmenan ]

Palangka Raya, 23 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Selasa/ 24 Juni 2025
Waktu :13.00 - 13.15 Wib

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah membuat
google from untuk memasukan pertanyaan tentang Aplikasi E-Dmenan
Subbidyanmeddokpol.

2. Tujuan Kegiatan
Untuk memudahkan melakukan evaluasi terhadap aplikasi E-Dmenen

Subbidyanmeddokpol

3. Pelaksanaan Kegiatan
Kegiatan hari ini memasukan pertanyaan tersebut ke dalam google form

kemudian link google formnya di bagikan kepada responden aplikasi E-
Dmenan Subbidyanmeddokpol pada masing-masing bagian Instalasi
Pelayanan Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara tingkat Il
Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

4. Hasil dan Pembahasan
Link google form survey aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol telah di

bagikan kepada responden.

5. Kesimpulan
Pertanyaan sebagai bahan survey telah dibuat dan dimasukkan ke dalam

google form dan link survey aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol telah
selesai di distribusikan.



6. Evidence/Dokumentasi

>

Cx O 8

SUBBIDYANMEDDOKPOL RSB O v

Kartika_ Yustin Yusuf, Anda

n DUKUNGAN STAKEHOLDER
INTERNAL docx »
X+ 14 Kt

Mahdiansy v

forms.gle
hitos,/forms.gle/kvHsBbYyNRInZwEA » ©
5 Gle

https.//forms gle/kvHsBbYyNRinzHWEA . .

I1zin mengirimkan Formulir Evaluasi E-Dmenan ), 54

Q

Formulir Kuesioner
Monitoring dan
Evaluasi Aplikasi E-
Dmenan pada Simpel
Bhayangkara

E3 Tidak dibagikan

&

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib diisi

Nama *

Jawaban Anda

Jabatan *

Jawaban Anda

Buku panduan dan SOP Aplikasi E-Dmenan *
mudah dipahami dan dipelajari.

Sangat Setuju
Setuju
Kurang Setuju

Tidak Setuju

00000

Sangat Tidak Setuju

Fitur yang terdapat pada Aplikasi E-Dmenan *
mudah dipahami dan dipelajari

(O sangat Setuju
Setuju
Kurang Setuju

Tidak Setuju

0000

Sangat Tidak Setuju

Aplikasi E-Dmenan telah disosialisasikan .
kepada Stakeholder internal

Sangat Setuju
Setuju
Kurang Setuju

Tidak Setuju

00000

Sangat Tidak Setuju




Pelaksanaan memasukan pertanyaan pada geoogle
from dan share link google from

Palangka Raya, 24 Juni 2025
Peserta

Howrer

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Rabu/ 25 Juni 2025

Waktu :10.00 s.d. 10.30 WIB
Isi laporan
1. Jenis Kegiatan

Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah;

a. melaksanakan menyerahkan Aplikasi, SOP dan Buku Panduan Aplikasi E-
Dmenan.

b. melakukan perekapan hasil kuisoner evaluasi E-Dmenen

Subbidyanmeddokpol dan membuat laporan hasil survei.

Tujuan Kegiatan

a. Memberikan informasi dan menyampaikan kepada Karumkit sekaligus
Mentor bahwa aksi perubahan yang dilaksanakan action leader sudah
selesai dilaksanakan dan dibuat sebagai bahan laporan dan pertimbangan
lebih lanjut.

b. Untuk mengetahui respon atau tanggapan dari stakeholder tentang
penggunaan dan manfaat aplikasi E-Dmenean yang nantinya akan

dijadikan bahan evaluasi lebih lanjut.

Pelaksanaan Kegiatan
a. Kegiatan penyerahan hasil aksi perubahan dilakukan di ruang Karumkit

Rumah Sakit Bhayangkara berupa aplikasi, SOP Aplikasi dan Buku
Panduan aplikasi.

b. Membuat rekap hasil dari survei aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol
yang sudah masuk dalam link google form yang telah di bagikan kepada
responden pada Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara tingkat
[l Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Hasil dan Pembahasan
a. Hasil akhir dari aksi perubahan telah diserahkan kepada Karumkit Rumah

Sakit Bhayangkara dan di simpan oleh Kasubbagrenmin Rumah sakit
Bhayangkara TK.IIl Biddokkes Polda Kalteng.



6.

b. Didapatnya hasil survei dari berbagai pertanyaan yang di ajukan pada Link
google form survey aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol telah di

bagikan kepada responden berupa grafik persentase

Kesimpulan

a. Output dari aksi perubahan yang telah dilaksanakan berupa aplikasi, SOP
Aplikasi dan Buku Panduan Aplikasi telah selesai dibuat dan di serahkan
kepada Rumah Sakit Bhayangkara TK.III Biddokkes Polda Kalteng,
sebagai bentuk pertanggungjawaban action leader dalam mengikuti
pendidikan pelatihan kepemimpinan pengawas (PKP) angkatan XII Tahun
Anggaran 2025.

b. Hasil dari survei aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol yang telah
dijawab oleh 14 responden menunjukkan bahwa 46,45 % responden
sangat setuju, 50,99% setuju, 3,55% Kurang Setuju, 0 % tidak setuju dan 0O
% sangat tidak setuju, sehingga Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol
secara garis besar mendapat dukungan, berguna dan bermanfaat dalam
pelaksanaan monitoring dan evaluasi manajemen di lingkungan
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara Palangka Raya
Biddokkes Polda Kalteng.

Evidence/Dokumentasi







Buku panduan dan SOP Aplikasi EDmenan mudah dipahami dan dipelajari. * Buku panduan dan SOP Aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari. l_D Salin diagram

14 jawaban
Sangat Setuju
@ Sangat Setuju
Setuju @ Setuy
@ Kurang Setuju
, @ Tidak Setuju
Kurang Setuju @ Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju
Fitur yang terdapat pada Aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari * Fitur yang terdapat pada Aplikasi E-Dmenan mudah dipahami dan dipelajari LD Salin diagram
14 jawaban
Sangat Setuju
© Sangat Setuju
Setuju @ Setuju
© Kurang Setuju
) @ Tidak Setuju
Kurang Setuju @ Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju

Pelaksanaan Penyerahan hasil aksi perubahan berupa
Aplikasi,Panduan,SOP  E-Dmenan  serta  melakukan
rekapitulasi hasil kuesioner.

Palangka Raya, 25 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA,S.Kep.,Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal : Kamis / 26 Juni 2025

Waktu :13.00 - 13.30 Wib
Isi laporan

KEGIATAN |

1. Jenis Kegiatan

a. Menyusun Laporan hasil survey aplikasi E-Dmenen.
b. Pembuatan Draf laporan hasil akhir dari aksi perubahan yang sudah

dilakukan dalam rangka pelatihan kepemimpinan pengawas (PKP)
angkatan XIl T.A. 2025.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah;

a.

Untuk menyajikan data secara sistematis,mengevaluasi dan
mendokumentasi serta memberikan informasi sejauhmana aplikasi E-
Dmenen Subbidyanmeddokpol dapat dipahami dan dilaksanakan pada
masing-masing bagian Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara
tingkat Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Untuk menyampaikan laporan hasil dari kegiatan kepada pimpinan
sebagai bentuk pertanggungjawaban atas inovasi dan perubahan yang

kita laksanakan pada unit kerja kita.

Pelaksanaan Kegiatan
Kegiatan laporan hasil Kuisoner aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol dan

membuat laporan hasil aksi Perubahan pada Subbidyanmeddokpol Rumah

Sakit Bhayangkara tingkat Il Palangkaraya Biddokes Polda Kalteng.

Hasil dan Pembahasan
a. Laporan hasil kuesioner menyajikan data: pemahanan stakeholder:

b.

85%,Kemudahan penggunaan Aplikasi ; 92,9%,Manfaat aplikasi: 92%
Laporan hasil akhir dibuat dengan berbagai data dan bukti selama

kegiatan of campus dan laporan hasil akhir perubahan dibuat dengan
menyesuaikan format yang telah ditetapkan dan ditentukan oleh lembaga

pendidikan.



Kesimpulan

Laporan akhir hasil perubahan dan laporan hasil kuesioner yang

telah disusun dan menjadi

bagian akhir dari pendidikan

kepemimpinan pengawas angkatan XIl T. A 2025 di Pusdikmin

Polri.

Evidence/Dokumentasi
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Pelaksanaan penyusunan laporan hasil survey dan
laporan hasil akhir Aplikasi E-Dmenan
Subbidyanmeddokpol.

Palangka Raya, 26 Juni 2025
Peserta

K ousfr

SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners
NOSIS 20250207030736




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  :Jumat/ 27 Juni 2025
Waktu : 09.00 - 10.00 Wib
Isi laporan

1.

Jenis Kegiatan
Kegiatan Aksi Perubahan yang dilakukan pada hari ini adalah Membuat slide

paparan hasil akhir dari aksi perubahan yang dilakukan untuk persiapan seminar

akhir dalam pelatihan kepemiminan pengawas (PKP) angkatan Xl T.A. 2025.

. Tujuan Kegiatan

Untuk memberikan informasi secara singkat tentang hasil aksi perubahan yang
telah dilakukan selama kegiatan off campus (selama 60 hari), pada seminar
akhir di Pusdikmin Lemdiklat Polri.

. Pelaksanaan Kegiatan

Kegiatan pembuatan slide paparan dibuat guna mempermudah action leader
dalam menyampaikan laporan akhir dalam pelatihan kepemimpinan pengawas
(PKP) T.A. 2024.

. Hasil dan Pembahasan

Slide dibuat mencakup informasi tentang hasil kegiatan yang dilaksanakan
selama masa of campus (60 hari), dimana dalam melakukan aksi perubahan
action leader melakukan dari perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan

pengawasan.

. Kesimpulan

Slide paparan telah dibuat dan siap untuk dipaparkan.

. Evidence/Dokumentasi




Pembuatan paparan hasil aksi perubahan Aplikasi
E-Dmenan Subbidyanmeddokpol

Palangka Raya, 27 Juni 2025
Peserta

S

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/tanggal  : Sabtu /28 Juni 2025
Waktu :18.00 — 19.00 WIB

Isi laporan
1. Jenis Kegiatan
Pembuatan Laporan Kegiatan Minggu VIlIi

2. Tujuan Kegiatan
Memberikan informasi tentang pelaksanaan Implementasi Aksi Perubahan
pada pada minggu VIII.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Mengumpulkan laporan harian Giat implementasi Rencana Aksi Perubahan
action leader dari tanggal 23 s.d 28 Juni 2025.

4. Hasil dan Pembahasan
Action leader memperoleh laporan kegiatan implementasi Rencana AKsi
Perubahan Minggu VIII.

5. Kesimpulan

Kegiatan pembuatan laporan Minggu VIII merupakan laporan kegiatan yang
dilaksanakan action leader adalah melakukan monitoring dan evaluasi
terhadap penggunaan Aplikasi E-Dmenan Subbidyanmeddokpol dengan
melakukan survey kepada responden dan menyerahkan hasil aksi perubahan
yang dilakukan kepada Karumkit berupa Aplikai, SOP dan Buku Panduan
Aplikasi sebagai bentuk dari pertanggunjawaban aksi perubahan yang
dilakukan.

6. Evidence/Dokumentasi




[ Action leader sedang membuat Laporan Minggu Vi J

Palangka Raya, 28 Juni 2025
Peserta

S owrr

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

NOSIS 20250207030736



RENCANA AKSI PERUBAHAN YANG TELAH DISETUJUI
MENTOR DAN COACH



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

RENCANA AKSI| PERUBAHAN

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI
MANAJEMEN (E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK [l PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

OLEH

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS ANGKATAN XII TAHUN 2025




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LEMBAR PERSETUJUAN

RENCANA AKSI PERUBAHAN

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI
MANAJEMEN (E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK |l PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Peserta Pelatihan :

SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners
NOMOR SISWA 20250207030736

Telah disetujui pada tanggal : 30 April 2025
Di Pusdikmin Lemdiklat Polri Bandung

Coach, Mentor,

—

QURNIA RICKY YANITRA,SAP,SIK dr. ANTON SUPARTO,M.A.R.S.
KOMISARIS POLISI NRP 84061796 AJUN KOMISARIS BESQ\R POLISI NRP 78091231




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

PENJELASAN COACH
TENTANG KEMAMPUAN PESERTA

Nama Peserta : SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners

Instansi : POLDA KALTENG

Jabatan : KASUBBIDYANMEDDOKPOL RS.
BHAYANGKARA

Tempat Aktualisasi : RS.BHAYANGKARA PALANGKA RAYA TK Il
BIDDOKKES POLDA KALTENG

Saya menilai peserta Pelatihan Struktural tersebut;

Sangat Mampu Kurang Mampu/Tidak Mampu

Membuat rancangan aktualisasi substansi mata Pelatihan Struktural
dalam menyelesaikan isu yang telah ditetapkan, dengan penjelasan

sebagai berikut:

1. Adanya isu prioritas

2. Adanya inovasi

3. Adanya meilstone dan strategi mengatasi masalah

4. Adanya peta stakeholder & pemanfataan sumber daya organisasi

5. Adanya strategi pengembangan kompetensi dan aksi perubahan.

Bandung, 30 April 2025
COACH

—

QURNIA RICKY YANITRA,SAP,SIK
KOMISARIS POLISI NRP 8461796




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

BIMBINGAN COACH

Nama Peserta . SUSANTA IMELDA,S.Kep,.Ners

Nosis : 20250207030736

Instansi . RS. BHAYANGKARA TK Il PALANGKARAYA
Jabatan . PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL

Tempat Aktualisasi : RS. BHAYANGKARA TK IIl PALANGKARAYA

Judul

ELEKTRONIK DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN (E-

DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT
BHAYANGKARA TK IIl PALANGKARAYA BIDDOKKES
POLDA KALIMANTAN TENGAH

Coach : KOMPOL QURNIA RICKY YANITRA,SAP,SIK

NO URAIAN KEGIATAN BIMBINGAN TANGGAL PARAF
Konsultasi Pembuatan Rencana Aksi

1. | Perubahan 28 Maret 2025
Perumusan Inovasi Rencana Aksi 12 April 2025

2. | Perubahan e
Konsultasi Perbaikan Hasil Rencana 17 April 2025

3. | Aksi Perubahan

21 April 2025
4 Pembulatan dan penandatanganan P
" | Rencana Aksi Perubahan

5 Pengesahan Rencana Aksi 30 April 2025 I 4

Perubahan




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

PENJELASAN MENTOR
TENTANG KEMAMPUAN PESERTA

Nama Peserta : SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners

Instansi : POLDA KALTENG

Jabatan : KASUBBIDYANMEDDOKPOL RS.
BHAYANGKARA

Tempat Aktualisasi : RS.BHAYANGKARA PALANGKA RAYA TK I

Saya menilai peserta Pelatihan Struktural tersebut;

Sangat Mampu y Mampu / Kurang Mampu/Tidak Mampu

Membuat rancangan aktualisasi substansi mata Pelatihan Struktural dalam
menyelesaikan isu yang telah ditetapkan, dengan penjelasan sebagai
berikut:

1. Adanya isu prioritas

2. Adanya inovasi

3. Adanya meilstone dan strategi mengatasi masalah

4. Adanya peta stakeholder & pemanfataan sumber daya organisasi

5. Adanya strategi pengembangan kompetensi dan aksi perubahan.

Bandung, April 2025
MENTOR

h

-—

dr. ANTON SUDARTO,M.A.R.S.
AJUN KOMISARIS BEESAR POLISI NRP 78091231




Vi
KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan yang Maha Esa yang telah melimpahkan
rahmat-Nya dan kasihNya sehingga Action Leader dapat menyelesaikan
rencana aksi perubahan untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam
mengikuti Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Polri TA. 2025 di
Pusdikmin Lemdiklat Polri dengan judul “ ELEKTRONIK DASHBOARD
MONITORING DAN EVALUASI MANAJEMEN (E-DMENAN)
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA
RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG”. Action Leader menyadari dalam
penulisan masih kurang dari kesempurnaan karena keterbatasan
kemampuan, waktu dan materi dalam menuangkan gagasan bagi pembaca
dan khususnya bagi Action Leader. Sehingga saran, kritik dan masukan
yang bersifat membangun sangat diharapkan. Pada kesempatan ini Action
Leader menyampaikan terimakasih kepada:

1. Komisaris Besar Polisi Ruli Agus Pramono selaku Kepala Pusdikmin
Lemdiklat Polri;

2. AKBP Henny Purwanty, S.I.LK., M.Si selaku Wakil Kepala Pusat
Pendidikan Administrasi Lemdiklat Polri;

3. AKBP Fitri Syofiani, S.H., M.MPd., selaku Kepala Bagian Bimbingan
Siswa dan PIt. Kepala Bagian Pendidikan dan Pelatihan di Pusdikmin
Lemdiklat Polri;

4. AKBP Rachmat, S.S., S.H., M.AP., selaku Kepala Bagian Tenaga
Pendidik di Pusdikmin Lemdiklat Polri;

5. Ajun Komisaris Besar Polisi dr. Anton Sudarto,M.A.R.S. selaku
Karumkit Bhayangkara TK Il Palangka Raya Polda Kalteng,sekaligus
selaku Mentor yang selalu memberikan bimbingan dan support;

6. Kompol dr.Budi Satria, Sp.Dv, selaku Wakarumkit Bhayangkara Tk IlI
Palangka Raya Polda Kalteng, yang selalu memberikan support;

7. Kompol Qurnia Ricky Yanitra,SAP,SIK selaku Coach dalam proses
penyusunan dan implementasi Rencana Aksi Perubahan ini;

8. Para Widyaiswara Pusdikmin Lemdiklat Polri atas pengetahuan dan
pengalaman berharga kepada Action Leader dan Seluruh rekan



10.

11.

Vii

peserta didik PKP Angkatan Xl dan XllI Tahun 2025 Pusdikmin
Lemdiklat Polri;

Seluruh Keluarga tercinta dan semua pihak yang telah memberikan
do’a dan semangat serta dorongan moril dan spiritual kepada Action
Leader dalam mengikuti Diklat PKP Angkatan XII dan XIII TA 2025;
Rekan-rekan peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP)
Angkatan XII dan XIIl Tahun 2025 yang berkoordinasi dan bekerjasama
selama penulis mengikuti Pelatihan;

Tim Efektif serta semua pihak yang telah membantu dalam

pelaksanaan aksi perubahan ini.

Action Leader menyadari dalam rencana aksi perubahan ini terdapat

kekurangan, hal ini disebabkan keterbatasan waktu dan tingkat

kemampuan. Kritik dan saran kami harapkan guna penyempurnaan

laporan aksi perubahan ini.

Akhir kata Action Leader berharap agar aksi perubahan ini dapat

bermanfaat bagi kita semua, khususnya bagi Action leader dan organisasi.

Bandung, April 2025
Action Leader

HNawtr

Susanta Imelda, S.Kep.Ners
NOSIS 20250207030736
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1. PENDAHULUAN
A. Latar Belakang
a. Deskripsi Umum
Rumkit Bhayangkara Tk Il Palangka Raya Polda Kalteng merupakan
Satuan Kerja yang kedudukannya di bawah Kapusdokkes Polri satuan
pembina fungsi teknis Kedokteran Kepolisian dan Kesehatan Kepolisian, yang
pembinaan operasional dan administrasinya berada di bawah Kapolda dan
bertugas menyelenggarakan kegiatan pelayanan Kedokteran Kepolisian untuk
mendukung tugas operasional Polri dan pelayanan Kepolisian bagi pegawai
negeri pada Polri dan keluarganya serta masyarakat umum secara prima.
Berdasarkan tingkat kemampuan pelayanan, Sumber Daya Manusia

(SDM) dan sarana prasarana. Rumah Sakit Bhayangkara Palangka Raya

merupakan rumah sakit tingkat III.

Penyelenggaraan rumah sakit di lingkungan Polri menerapkan prinsip-
prinsip:

a. profesional, yaitu dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsi satuan
organisasi dilaksanakan sesuai dengan kemampuan dan kompetensi
yang dimiliki;

b. prosedural, yaitu dilaksanakan dengan mekanisme dan tata cara sesuai
ketentuan peraturan perundang-undangan;

c. akuntabel, yaitu pelayanan dan pengelolaan Rumkit Bhayangkara yang
dapat dipertanggungjawabkan;

d. transparan, yaitu dilaksanakan secara terbuka sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan; dan

e. nesesitas, yaitu dalam pengisian jabatan struktural dan fungsional
disesuaikan dengan kebutuhan organisasi dan kompetensi.

Dalam pelaksanaan tugas dan tanggung jawab di organisasi Rumkit

Bhayangkara TK Il Palangka Raya berpegang pada prinsip prinsip diatas.

Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya terletak di dua

tempat, yaitu gedung induk terletak di Jalan Ahmad Yani dengan luas lahan



3782 m? luas bangunan 2134 m?dan gedung presisi terletak di Jalan Haji Ikap
dengan Luas lahan 1849 m? luas bangunan 1188 m? di Kota Palangka Raya

Kalimantan Tengah.

Gambar 1.1 Peta Letak Rumah Sakit Bhayangkara TK 1l Palangka Raya

b. Struktur Organisasi

Berdasarkan Peraturan Kepala Kepolisian Negara Republik Indonesia
Nomor 11 tahun 2011 tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Rumah
Sakit Bhayangkara Kepolisian Negara Republik Indonesia bahwa Rumkit
Bhayangkara bertugas menyelenggarakan kegiatan pelayanan kedokteran
kepolisian untuk mendukung tugas operasional Polri dan pelayanan
kesehatan kepolisian bagi Pegawai Negeri pada Polri dan keluarganya serta
masyarakat umum secara prima. Susunan Organisasi Rumkit Bhayangkara
Tingkat Il terdiri dari unsur pimpinan, unsur pembantu pimpinan dan
pelaksana staf; dan unsur pelaksana utama. Unsur pimpinan sebagaimana
dimaksud terdiri dari Kepala Rumah Sakit Bhayangkara (Karumkit
Bhayangkara); dan Wakil Kepala Rumah Sakit Bhayangkara (Wakarumkit
Bhayangkara). Unsur pembantu pimpinan dan pelaksana staf sebagaimana
dimaksud terdiri dari Subbagian Pengawasan Internal (Subbagwasintern);

Subbagian Perencanaan dan Administrasi (Subbagrenmin); dan Subbagian



Pembinaan Fungsi (Subbagbinfung). Unsur pelaksana utama sebagaimana

dimaksud terdiri dari

Subbidang Pelayanan Medik dan Kedokteran

Kepolisian (Subbidyanmeddokpol); dan Subbidang Penunjang Medik dan

Umum (Subbidjangmedum).

Berdasarkan Perkap tersebut di atas, struktur organisasi Rumah Sakit

Bhayangkara TK |ll Palangka Raya adalah sebagai berikut :

KEPOLISIANDAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA PALANGKA RAYA
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Gambar 1.2 Struktur Organisasi Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya

PERATURAN ___KAPOLRI
HOMOR 11 TAHUN 2011
TANGGAL - 30 JUNI 2011

KEPOLISIANDAERAH KALIMANTAN TENGAH
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMAH SAKIT BHAYANGKARA PALANGKA RAYA

STRUKTUR ORGANISASI SUBBlDYANMEDDOKPOL
A H - A

1905060297307100)

(n-unv

=S
—

Gambar 1.3 Struktur Organisasi Subbidyanmeddokpol
Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya



c. Tugas Pokok dan fungsi

Dalam pelaksanaan tugas sehari-hari action leader menduduki jabatan

sebagai Kasubbidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara Tingkat Il Polda

Kalteng, memiliki tugas menyelenggarakan kegiatan pelayanan medik,

pelayanan keperawatan dan pelayanan kedokteran kepolisian di lingkungan

Rumkit Bhayangkara untuk mewujudkan pelayanan prima dan paripurna.

Pelaksanaan kegiatan pelayanan kesehatan Kasubbidyanmeddokpol

dapat diuraikan sebagai berikut;

1.

Melaksanakan tugas penyelenggaraan kegiatan pelayanan medik,
pelayanan keperawatan dan pelayanan Kedokteran Kepolisian serta

pelayanan instalasi;

. Membuat dan menyusun rencana kerja (Renja) dan rencana kegiatan

(Rengiat) dalam rangka penyelenggaraan kegiatan pelayanan medik,
pelayanan keperawatan, dan pelayanan Kedokteran Kepolisian serta

pelayanan instalasi;

. Melaksanakan korespondensi terkait dengan pelayanan medik,

keperawatan, Kedokteran Kepolisian dan pelayanan instalasi;

. Membuat dan menyusun laporan harian, bulanan, semesteran, dan

tahunan terkait dengan kegiatan Subbidyanmeddokpol Rumkit;
Melakukan evaluasi harian, bulanan, semesteran dan tahunan terhadap
penyelenggaraan kegiatan pelayanan medik, keperawatan, Kedokteran

Kepolisian dan pelayanan instalasi;

. Melakukan pembinaan dan pengawasan terhadap kegiatan operasional

pelayanan IGD, IBS, IRNA, IRJA, Wattah dan PPT,;
Membuat dan mengirim laporan bulanan, triwulan, semesteran dan

tahunan kepada instansi/lembaga kesehatan terkait;

. Menjalin kerjasama dan kemitraan dalam pengembangan pelayanan

kesehatan dengan pihak luar;

Membina dan membuat data base kesehatan Rumkit;



10. Membina dan mengkordinasikan kegiatan opersioanal pelayanan medik,
keperawatan, Kedokteran Kepolisian dan instalasi baik secara intern
maupun eksetern;

11. Memberikan saran dan pertimbangan kepada Karumkit baik secara lisan
maupun tertulis;

12. Mengikuti rapat-rapat koordinasi yang dilaksanakan di dalam maupun di
luar lingkungan Rumkit Bhayangkara Palangka Raya;

13. Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lainnya yang diperintahkan oleh
pimpinan;

14. Dalam melaksanakan tugas sehari-hari bertanggung jawab kepada

Karumkit Bhayangkara Palangka Raya.

d. Permasalahan Aktual
a. Kondisi saat ini
Didalam menjalankan tugas sehari — hari sebagai

Kasubbidyanmeddokpol Action Leader menemukan beberapa

permasalahan, diantaranya adalah:
1. Belum optimalnya Monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan di
Rumah Sakit Bhayangkara TK IlI Palangka Raya. Penyebab
monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan tidak optimal antara lain :
a. Belum tersedianya sistem terstruktur dan terintegrasi untuk
mengelola data kunjungan pasien yang seragam.

b. Terhambatnya identifikasi masalah secara cepat dan tepat
waktu,menghambat respon yang cepat terhadap isu yang muncul.

c. Rendahnya kepatuhan dan kepedulian petugas penginput data
hingga data tidak dapat disajikan tepat waktu.

Hal tersebut terlihat pada gambar di bawabh ini :
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Gambar 1.3 Tautan pengumpulan data yang tidak diisi pada bulan Maret 2025

Tabel 1.1 Rekap Data Pengiriman Laporan Pada Tahun 2025 Triwulan |

NAMA TANGGAL TERLAMBAT
NO | \STALAS] PENGIRIMAN
JAN | FEB | MAR | JAN | FEB | MAR
POLI RAWAT 1 5 .
1 JALAN 9 7 6 7 hari hari 4 hari
2 | POLIGIGI 2 | 5 | o |Tea | 4 | Tepat
waktu waktu
UNIT
3 |FORENSK /| 9 | 7 | 6 7 5 4
PPT
4 [1cu 3 | 4 | 3 1 2 1
KAMAR
o [ |0 [ [
TANGGAL
RAWAT INAP DISEPAKATI
6 | DEWASA 3 | 4 | 3 1 2 1 | TIAP BULAN
(DBH) TANGGAL 2
RAWAT INAP
7 | ANAK 4 | 4 | 5 2 2 3
(BARIGAS)
RAWAT INAP Tepat
8 | BERSALIN L A S
RAWAT INAP
PRESIS|
9 | (EWASA) 8 | 6 | 3 6 4 1
10 | PO UMUMY g 1 7 | 7 5 4
11 116D 5 | 4 | 5 3 2 3
12 [ MCU o | 7 | 6 7 5 5




Tabel 1.2 Rekap data Kepatuhan Doktek Spesialis Mengisi Resume Medis pada tahun 2025

Rendahnya Tingkat Kepatuhan Dokter untuk Mengisi Resume Medis

Kepatuhan dokter dalam mengisi resume medis menjadi masalah
signifikan di rumah sakit ini. Ada beberapa dokter yang tidak mengisi resume
medis dengan lengkap atau tepat waktu, yang dapat mengakibatkan hilangnya
informasi penting tentang riwayat pasien serta penundaan untuk pembayaran
klaim pasien BPJS. Rendahnya kepatuhan ini bisa disebabkan oleh berbagai
faktor, seperti beban kerja yang tinggi, kurangnya kesadaran akan pentingnya
resume medis, atau kurangnya pengawasan. Hal ini berpotensi merugikan

proses perawatan pasien dan mempersulit komunikasi antar tim medis.

Keadaan tersebut terlihat pada gambar di bawah ini :

Gambar 1.4 Resume Medis yang belum di isi melalui aplikasi SIMRS
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Di Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya Subbidyanmeddokpol,
analisis kinerja tenaga dokter dan perawat/bidan melalui pelaksanaan
kridensial yang berkesinambungan belum optimal. Masih belum ada

penjadwalan atau rencana pelaksanaan kridensial.

Tabel 1.3 Rekap data kredensial tenaga dokter dan perawat/bidan pada tahun 2025 triwulan |

_ Jumlah Status Kridensial

NO Profesi Tenaga Sudah Belum
1 2 3 4 5
1 Dokter Spesialis 35 35 0
2 Dokter Umum 22 0 22
3 Perawat/Bidan 107 95 12
JUMLAH 164 130 34

a) Kondisi yang diharapkan
Sehubungan dengan hal tersebut diatas, berdasarkan hasil Diagnostic
Reading dapat digambarkan permasalahan dan kondisi yang diharapkan untuk

mempermudah dalam mengkompulir data, adalah sebagai berikut :

Tabel 1.4 Permasalahan dan Kondisi yang diharapkan

NO KONDISI SAAT INI KONDISI YANG DIHARAPKAN

1. | Belum optimalnya monitoring | Adanya efisiensi dalam

dan evaluasi kinerja pelayanan | pelaksanaan monitoring evaluasi

di Rumah Sakit Bhayangkara TK | kinerja pelayanan pada Rumah

[l Palangka Raya Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka

Raya antara lain :

1. Tersedianya system terstruktur
dan terintegrasi untuk
mengolah data  kunjungan
pasien yang seragam

2. Teridentifikasinya masalah
pada pelayanan secara cepat
dan tepat, serta tindak lanjut

dalam mengatasi masalah.
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3. Meningkatnya kepatuhan dan
kepedulian petugas penginput
data hingga data dapat

disajikan tepat waktu.

2. | Rendahnya tingkat kepatuhan | Meningkatnya kepatuhan Dokter

dokter dalam mengisi resume | dalam mengisi resume medis:

medis 1. Pengisian resume medis tepat
waktu.

2. Adanya pengawasan dan
kesadaran untuk pengisian

resume medis tepat waktu.

3. |Belum optimalnya analisis | Adanya pelaksanaan  analisis

tenaga Dokter dan | tenaga Dokter dan perawat/Bidan
Perawat/Bidan yang | yang terencana, terjadwal serta
berkesinambungan melalui | berkesinambungan.

pelaksanaan kridensial yang

terencana serta terjadwal.

e. Rumusan masalah

Dari isu strategis tersebut, tentunya ada prioritas yang harus dikerjakan
sesegera mungkin dan merujuk pada penentuan prioritas sesuai dengan
metode USG (Urgency, Seriousness dan Growth).

Metode USG adalah salah satu cara untuk menyusun urutan prioritas isu
yang harus diselesaikan. Cara menentukan tingkat urgensi, keseriusan, dan
perkembangan isu dengan menentukan skala nilai 1 - 5. Isu yang memiliki total
skor tertinggi merupakan isu prioritas. Metode USG dapat diuraikan sebagai
berikut:

a. Urgency, yaitu dilihat seberapa mendesak isu tersebut harus dibahas
dikaitkan dengan waktu yang tersedia serta seberapa keras tekanan waktu
tersebut untuk memecahkan masalah yang menyebabkan isu tadi.

b. Seriousness, atau seberapa serius isu tersebut perlu dibahas dikaitkan

dengan akibat yang timbul dengan penundaan pemecahan masalah yang
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menimbulkan isu tersebut atau akibat yang menimbulkan masalah-

masalah lain kalau masalah penyebab isu tidak dipecahkan.

c. Growth, artinya seberapa kemungkinan-kemungkinannya isu tersebut
menjadi berkembang dikaitkan kemungkinan masalah penyebab isu akan
makin memburuk kalau dibiarkan.

Diagnosa permasalahan dalam penyelenggaraan oprasional pelayanan
Subbidyanmeddokpol di Rumkit Bhayangkara TK Il Palangkaraya yang
dilakukan dengan metode USG (Urgency, Seriousness, Growth) dapat dilihat
pada tabel berikut ini.

Tabel 1.5 Diagnosa Metode USG

NO ISU U |S |G | TOTAL | PERINGKAT

1 Belum optimalnya monitoring dan

evaluasi kinerja pelayanan di Rumah |5 |5 | 5 15 1
Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya
2 Rendahnya Tingkat Kepatuhan Dokter
- _ 5|54 14 2
untuk Mengisi Resume Medis
3 Belum Analisis Kinerja Tenaga Dokter
dan Perawat Melalui Pelaksanaan |5 | 4 | 4 13 3

Kridensial yang Berkesinambungan

Keterangan skala nilai:
1: sangat kecll

2: kecil

3: sedang

4: besar

5: sangat besar

Berdasarkan hasil identifikasi masalah yang telah disampaikan maka
masalah yang menjadi prioritas dan harus diselesaikan dalam waktu 60 hari
adalah “Monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan di Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangka Raya kurang efisien karena tidak adanya sistem
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terstruktur untuk mengelola data kunjungan pasien, yang menyulitkan
identifikasi masalah secara tepat waktu” sehingga sangat diperlukan inovasi
dan terobosan. Hal ini Action Leader membuat rencana aksi perubahan
dengan cara membuat sistem digitalisasi yaitu Elektronik Dashboard
Monitoring Evalusi Manajemen (E-Dmenan) vyang diharapkan dapat
mengoptimalkan proses monitoring evaluasi kinerja pelayanan, Serta proses
pengelolaan data kunjungan pasien yang seragam,terintegrasi dapat
smeningkatkan kualitas pelayanan dan administrasi.

B. Tujuan
Tujuan Rencana Aksi Perubahan (RAP) ini adalah untuk mengoptimalkan
monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara TK Il Palangka Raya Biddokkes Polda Kalimantan Tengah:
1. Tujuan Jangka Pendek selama off campus (60 hari)

a. Penambahan fitur Elektronik Dashboard monitoring evaluasi manajemen
(E-Dmenan) ke dalam aplikasi SIMPEL Rumah Sakit Bhayangkara TK Il
Palangka Raya.

b. Adanya buku panduan Dashboard monitoring evaluasi manajemen (E-
Dmenan)

c. Tersedianya SOP terkait system digitalisasi elektronik Dashboard
monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan).

d. Adanya surat keputusan Karumkit tentang penggunaan system digitalisasi
elektronik Dashboard monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan). dalam
proses monitoring dan evaluasi terhadap kinerja pelayanan.

2. Tujuan Pasca Pelatihan

a. Melakukan Evaluasi dan pengembangan terkait penambahan fitur data 10
besar penyakit pada elektronik Dashboard monitoring evaluasi manajemen
(E-Dmenan) yang ada di Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya.

b. Pengembangan sistem E- Dmenan sesuai dengan kebutuhan dan kebijakan

pimpinan Rumah Sakit Bhayangkara TK 11l Palangka Raya.
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C. Nilai Tambah Bagi Organisasi

Sistem digitalisasi elektronik monitoring dan evaluasi manajemen

Subidyanmeddokpol akan digunakan menyajikan data yang terintegrasi sebagai
bahan dalam pelaksanaan monitoring evaluasi manajemen secara digital terhadap

kinerja pelayanan Subbidyanmeddokpol. Dengan demikian aksi perubahan ini akan

mempunyai nilai tambah bagi organisasi, diantaranya:

1) Mempermudah pelaksanaan monitoring evaluasi kinerja pelayanan.

2) Efisiensi anggaran rapat anev bulanan.

3) Mempercepat waktu proses pengolahan data,penyajian data dan
penyusunan laporan.
Nilai tambah yang dihasilkan dari Aksi perubahan ini yaitu:
Tabel 1.6 Nilai Tambah Implementasi Aplikasi E-DMENAN
NILAI YANG
NILAI DIHARAPKAN
NO. TAMBAH NILAI AWAL IDAPAT KET.
DIHEMAT
Mempermudah Kesulitan Monitoring
pelaksanaan | 92/am dapat Da(';a tersaji
o pengumpulan | 4 pada
1 monitoring data sebaaai dilakukan . | dashboard dan
evaluasi kinerja ata sebagai secara. cepa diakses
bahan melalui HP melalui H
pelayanan. Android P
evaluasi
Mampu
Efisiensi + Rp :nengahrzr:at
2 anggaran rapat | 400.000/ + Rp 0/ bulan rap?zgt
K I
(snack) bulan + Rp 400.000
tiap bulan
Mempercepat
waktu proses
pengolahan N
3 data,penyajian Wa_ktu 5 Waktu = 1 hari Menghemat .
hari waktu £ 4 hari
data dan
penyusunan
laporan.
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D. Kemanfaatan Aksi Perubahan

Aksi Perubahan yang akan dilakukan diharapkan dapat memberikan manfaat

sebagai berikut :

1.

Internal

a.

Tersedianya Dashboard manajemen digital sebagai saranan pimpinan atau
pejabat structural dalam melakukan monitoring evaluasi kinerja pelayanan
dengan cepat dan tepat pada Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit
Bhayangkara Palangka Raya.

Efisiensi kinerja Rumah sakit Bhayangkara Khususnya di bagian
Subbidyanmeddokpol meningkat dalam hal pengolahan data kunjungan
pasien yang seragam dan terintegrasi.

Menjawab maturity Rating PK-BLU Kemenkeu bagian inovasi terkait
ketersediaan Dashboard Pimpinan dalam pelaksanaan monitoring evaluasi

berbasisi digitalisasi.

. Menjadi salah satu program inovasi yang dimiliki oleh Rumah Sakit

Bhayangkara TK Ill Palangka Raya Biddokkes Polda Kalteng.

Eksternal

a.

Sebagai sumber data yang akurat untuk mengisian data SIRS( Sistem
Informasi Rumah Sakit ).

Sebagai data untuk bahan pembuatan pelaporan baik internal
Subbidyanmeddokpol maupun eksternal Subbidyanmeddokpol atau ekternal

Rumah Sakit Bhayangkara tingkat Ill Palangka Raya.

Aksi perubahan ini juga mengacu pada Asta Cita yang keempat yaitu

Memperkuat pembangunan sumber daya manusia (SDM), sains, teknologi,

pendidikan, kesehatan, prestasi olahraga, kesetaraan gender, serta penguatan

peran perempuan, pemuda, dan penyandang disabilitas.

Kegiatan Monitoring evaluasi kinerja pelayanan melalui Elektronik Dashboard

monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan) berdampak terhadap efektifitas dan

efisiensi pelaksanaan tugas sehari-hari Subbbidyanmeddokpol Rumah Sakit

Bhayangkara TK Ill Biddokkes Polda Kalteng dalam menyelanggarakan pelayanan
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keperawatan dan medis serta kedokteran kepolisian.

E. Ruang Lingkup
Rumah Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya sebelumnya belum ada
monitoring evalusi secara digital elektronik. Dengan adanya rencana aksi
perubahan ini action leader akan mewujudkan berupa pengajuan elektronik
monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan) dengan estimasi waktu dari tanggal 3
Mei s.d 29 Juni 2025.

2. INOVASI DAN OUTPUT RENCANA AKSI

A. Inovasi
Dalam kegiatan aksi perubahan action leader dihadapkan oleh
permasalahan terkait monitoring evaluasi manajemen terhadap kinerja
pelayanan di Rumah Sakit Bhayangkara TK Ill Palangka Raya kurang efisien
karena tidak adanya sistem terstruktur untuk mengelola data kunjungan pasien,
yang menyulitkan identifikasi masalah secara tepat waktu, hal tersebut
berdampak kepada belum optimalnya monitoring dan Evaluasi Kinerja
Pelayanan Subidyanmeddokpol, selanjutnya action leader membuat inovasi
berupa sistem digitalisasi elektronik Dashboard monitoring evaluasi manajemen
(E-Dmenan) yang berguna untuk mempermudah dalam monitoring evaluasi
kinerja pelayanan Subidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK Il Polda

Kalteng.

B. Output Rencana Aksi Perubahan
Adapun Output rencana aksi perubahan adalah sebagai berikut:
1. Terwujudnya sistem digitalisasi berupa dashboard monitoring evaluasi
manajemen terhadap kinerja pelayanan Subidyanmeddokpol Rumkit

Bhayangkara TK Il Polda Kalteng;
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3.

4.
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Tersusunnya buku manual elektronik Dashboard monitoring evaluasi
manajemen terhadap kinerja pelayanan Subidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK 11l Polda Kalteng;

Tersusunnya Standar Operasional Prosedur (SOP) tentang Elektronik
Dashboard monitoring evaluasi manajemen terhadap kinerja pelayanan
Subidyanmeddokpol Rumkit Bhayangkara TK 1l Polda Kalteng.

Adanya surat keputusan Karumkit tentang penggunaan sistem digitalisasi
elektronik Dashboard monitoring evaluasi manajemen (E-Dmenan). dalam

proses monitoring dan evaluasi terhadap kinerja pelayanan.

3. TATA KELOLA SUMBER DAYA

A. Pengorganisasian Sumber Daya Manusia

Pengorganisasian sumber daya aksi perubahan ini adalah sebagai berikut:

I AREA AKSI PERUBAHAN

Gambar 2.1 Pengorganisasian Sumber Daya Manusia

Tugas dan fungsi setiap unit dalam tata kelola aksi ini dapat dijelaskan sebagai
berikut :
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1. Sponsor/Mentor: AJUN KOMISARIS BESAR POLISI dr.ANTON
SUDARTO,M.A.R.S. (KARUMKIT)

a.

Memberikan dukungan strategis dan arahan atas seluruh program
Rencana Aksi Perubahan;

Bertindak sebagai pembimbing dan pengawas pemimpin perubahan
secara profesional serta berperan sebagai inspirator;

Memberikan dukungan penuh kepada pemimpin perubahan dalam
melaksanakan rencana aksi perubahan;

Membantu pemimpin perubahan dalam memetakan agenda rencana
aksi yang akan dilaksanakan;

Menjelaskan kontrak penyelesaian tugas dan memfasilitasi pemimpin
perubahan dalam menyelesaikan masalah yang timbul selama

pelaksanaan rencana aksi perubahan.

2. Coach : KOMPOL QURNIA RICKY YANITRA,SAP.SIK

a. Melakukan diskusi dan memberikan masukan serta bimbingan dalam
menyusun dan melaksanakan Rencana Aksi Perubahan;

b. Memastikan Action Leader telah menetapkan area perubahan yang
akan menjadi rencana aksi perubahan;

c. Melakukan  monitoring  terhadap  Action Leader dalam
mengkomunikasikan rencana aksi perubahannya kepada atasannya
langsung;

d. Memberikan arahan bila Action Leader mengalami masalah;

e. Melakukan intervensi bila Action Leader mengalami permasalahan
sebatas kewenangan coach.

3. Action Leader : PENATA SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners

(Kasubbidyanmeddokpol).

a. Melaporkan temuan masalah dan rumusan inovasi kepada mentor.

b. Merumuskan program kegiatan yang akan dilakukan dalam

menangani masalah.
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c. Mempersiapkan (dokumen, instrumen, waktu) yang diperlukan
dengan baik terkait Rencana Aksi perubahan sebelum bertemu
mentor dan coach;

d. Berprakarsa melakukan diskusi secara aktif dengan mentor dan
coach serta mengikuti arahan dan masukan;

e. Menggalang kerja sama dan kesepakatan dengan stakeholders baik
eksternal maupun internal;

f. Melaksanakan tahapan rencana aksi perubahan;

g. Membuat laporan pelaksanaan rencana aksi perubahan kepada
penyelenggara.

Tim Efektif :

a. Membantu/ mendukung action leader untuk mencapai tujuan dan
sasaran yang diharapkan pada rencana aksi perubahan agar
hasil rencana aksi sesuai yang diharapkan;

b. Bertugas dalam membuat perencanaan Dashboard monitoring
evaluasi manajemen(E-Dmenan) dan pembuatan E-Dmenan sesuai
arahan dan petunjuk dari action leader;

c. Membantu action leader memberikan pelatihan serta sosialiasi
pengoperasionalan E-Dmenan kepada seluruh stakeholder;

d. Membantu action leader mengevaluasi E-Dmenan;

e. Memberikan feedback terhadap kemajuan laporan implementasi
perubahan.

f. Bertugas dalam membuat perencanaan administrasi, penyertaan
partisipasi stake holder, penyusunan format evaluasi, pelaksanaan
evaluasi kegiatan aksi perubahan;

g. Bertugas menyediakan data dukung yang diperlukan dalam aksi
perubahan;

h. Membantu Action Leader dalam memonitoring dan evaluasi hasil

rencana aksi perubahan;
Membuat laporan pelaksanaan pekerjaan sesuai jadwal rencana aksi

perubahan.
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j. Bertugas membuat Sprin peserta sosialisasi dan pelatihan E-Dmenan;
k. Mertugas menyiapkan sarana dan prasarana serta kelengkapannya

dalam kelancaran sosialisasi dan pelatihan;

B. Pengelolaan Anggaran
Anggaran aksi perubahan ini didukung oleh DIPA BLU Rumkit
Bhayangkara TK Ill Palangka Raya Biddokkes Polda Kalteng didalam mata
pagu anggaran pengembangan IT.

Tabel 2.1 Rencana Anggaran Aksi Perubahan

RINCIAN PERHITUNGAN
URAIAN
NO HARGA JUMLAH
KEGIATAN VOL SATUAN
SATUAN (Rp) (Rp)
1. | Fengembangan 1 Paket 3.000.000,- | 3.000.000,-
plikasi
2. | Rapat Tim Efektif 5 Kali 100.000,- | 500.000,-
3 Penyusunan buku 1 Paket 500.000 - 500.000,-
pedoman

4. | Sosialisasi Aplikasi 4 Kali 100.000,- |  400.000,-
5. | ATK 1 Paket 200.000,- 200.000,-

TOTAL 4.600.000,-

Terbilang: Empat Juta Enam Ratus Ribu Rupiah

C. Sarana Prasarana
Sarana dan prasarana yang diperlukan untuk mendukung terlaksananya
Rencana Aksi Perubahan adalah sebagai berikut :
1. Ruangan Aula/ Rapat

Laptop/Komputer

Printer

Alat tulis kantor

a w0

Jaringan Internet

D. Metode Yang Digunakan
Metode yang digunakan dalam memperlancar terwujudnya upaya rencana
aksi perubahan ini adalah metode komunikasi dan strategi dalam menjalin
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hubungan dengan stakeholder. Komunikasi pada rencana aksi perubahan

diaplikasikan baik secara canalizing, informatif, maupun persuasif.serta

strategi dalam menjalin hubungan dengan stakeholder dengan cara manage
closely, keep satisfied, keep informed, minimal effort.

Berikut definisi singkat:

Metode atau strategi Komunikasi:

1. Komunikasi secara canalizing adalah suatu bentuk metode komunikasi
mempengaruhi khalayak untuk menerima pesan yang disampaikan,
kemudian secara perlahan-lahan mengubah sikap dan pola pemikirannya
kearah yang kita kehendaki;

2. Komunikasi secara informatif adalah suatu bentuk metode komunikasi yang
lebih ditujukan kepada penggunaan akal pikiran khalayak, dan dilakukan
dalam bentuk pernyataan berupa: keterangan, penerangan, berita dan
sebagainya,

3. Komunikasi secara persuasif adalah suatu bentuk metode komunikasi

untuk mempengaruhi khalayak dengan jalan membujuk.

Strategi menjalin hubungan dengan stakeholder:

1. Manage Closely hubungan harus dijaga tetap dekat diperuntukan bagi
stakeholder yang meliliki pengaruh tinggi dan peran tinggi (Promoters).

2. Keep Informed stakeholder diinformasikan setiap ada kejadian penting
dalam proyek, bagi stakeholder yang memiliki pengaruh rendah peran
tinggi (Defenders).

3. Keep Satisfied sebisa mungkin tetap dibuat senang bagi kelansungan
proyek pendekatan stakeholder dengan sterategi keep satisfied
diperuntukan kepada stakeholder yang mempunyai pengaruh tinggi peran
rendah (Latens).

4. Minimal Effort diperuntukan bagi stakeholder dengan pengaruh rendah

peran rendah (Apathetic)

4. STAKEHOLDER
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Identifikasi Stakeholder

Stakeholder didefinisikan sebagai “perorangan maupun kelompok-
kelompok yang terkait, baik yang berasal dari dalam maupun dari luar
organisasi, yang berpengaruh maupun terpengaruh oleh tujuan-tujuan dan
tindakan-tindakan sebuah tim”.

Dalam organisasi publik, sangat penting untuk mengetahui siapa
stakeholder yang memiliki kepentingan dan pengaruh terhadap program yang
dimiliki oleh organisasi. Untuk itu perlu dikenali jenis stakeholder sebagai
berikut:

1. Stakeholder utama/kunci. Stakeholder utama/kunci adalah stakeholder
yang memiliki pengaruh positifinegatif terhadap kegiatan Satker dan
keberadaan mereka sangat penting bagi organisasi yang memiliki program
tersebut.

2. Stakeholder primer. Stakeholder primer adalah stakeholder yang langsung
dipengaruhi oleh kegiatan yang dijalankan oleh organisasi public tertentu.
Pengaruh disini dapat bersifat positif maupun negatif.

3. Stakeholder sekunder. Stakeholder sekunder adalah stakeholder yang
tidak langsung dipengaruhi oleh kegiatan yang dijalankan oleh organisasi
publik tertentu. Pengaruh disini dapat bersifat positif maupun negatif pula.
Dalam menempatkan masing-masing stakeholder ke dalam salah
satukuadrantersebut dilakukan dengan mempertimbangkan ciri-ciri
keempat kelompok stakeholders sebagai berikut:

a. Promoters memiliki kepentingan besar terhadap program dan juga
kekuatan  untuk membantu  membuatnya  berhasil (atau
menggagalkannya);

b. Defenders memiliki kepentingan pribadi dan dapat menyuarakan
dukungannya dalam komunitas, tetapi kekuatannya kecil untuk
mempengaruhi kegiatan;

c. Latents tidak memiliki kepentingan khusus maupun terlibat dalam
kegiatan, tetapi memiliki kekuatan besar untuk mempengaruhi program

jika mereka menjadi tertarik;
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d. Apathetics kurang memiliki kepentingan maupun kekuatan, bahkan
mungkin tidak mengetahui adanya kegiatan. Dalam konteks
membangun tim yang efektif, upaya mempengaruhi stakeholder perlu
diawali dengan pengelompokan stakeholder berdasarkan pengaruh

dan kepentingan yang dimilikinya.

Stakeholder yang terlibat dalam Aksi perubahan terbagi menjadi dua yakni
stakeholder internal dan eksternal. Kedua jenis stakeholder tersebut dapat bersifat
mendukung, tidak mendukung atau netral. Selain itu juga dapat dipetakan
berdasarkan ketertarikan dan pengaruhnya. Secara rinci sebagai berikut :

1. Stakeholder Internal

a. Karumkit
Wakarumkit
Kauryanmeddokpol
Kauryanwat

Kaurdokpol

-~ o o 0o o

Para Pamin Subbidyanmeddokpol
Staf Subbidyanmeddokpol
Tim Penanggungjawab Subbidyanmeddokpol

= Q@

2. Stakeholder Eksternal
Kasubbagwasintern
Kasubbagrenmin
Kasubagbinfung
Kasubbidjangmeddum
Kaur SIM dan RM
TimIT

-~ ® a2 0 T p

Tabel 4.1 Identifikasi Stakeholder

NO DESKRIPSI POSISI PENGARUH |NILAI
A. STAKEHOLDER INTERNAL




KARUMKIT
BHAYANGKARA TK I
POLDA KALTENG

Peran: Sebagai MENTOR,
memberikan dukungan,
persetujuan dan arahan
secara strategis dan teknis
mengenai aksi perubahan
yang akan dilakukan

Promoters
++

Tinggi

WAKA RUMKIT
BHAYANGKARA TK I
POLDA KALTENG

memberikan dukungan
penuh serta memiliki
peranan yang signifikan
dalam membantu
kesuksesan aksi perubahan

Promoters
++

Tinggi

KAURYANMEDDOKPOL
memiliki peranan dalam
dukungan rencana aksi
perubahan yang akan
dilakukan

Defenders
++

Sedang

KAURYANWAT
memiliki peranan dalam
dukungan rencana aksi
perubahan yang akan
dilakukan

Defenders
++

Sedang

KAURDOKPOL
memiliki peranan dalam
dukungan rencana aksi
perubahan yang akan
dilakukan

Defenders
++

Sedang

PARA PAMIN
SUBBIDYANMED DOKPOL,
Memiliki peran penting
dalam mewujudkan
kesuksesan aksi perubahan

Defenders
++

Sedang

PENANGGUNGJAWAB
LAYANAN

Memiliki peran penting
dalam mewujudkan
kesuksesan aksi perubahan

Defenders
++

Sedang

STAF
SUBBIDYANMEDDOKPOL
Memiliki peran penting
dalam mewujudkan

Defenders
++

Tinggi

24
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kesuksesan aksi perubahan
B. STAKEHOLDER
EKSTERNAL
KASUBBAGWASINTERN
Memiliki peran dalam hal Latens
1 ) . . sedang 3
persetujuan Inovasi  aksi +
perubahan berupa Aplikasi
KASUBBAGRENMIN
5 Memilik_i peran dala_m ha_ll Apathetics Rendah 5
persetujuan Inovasi aksi +/-
perubahan berupa Aplikasi
KASUBBAGBINFUNG
Memiliki peran dalam hal Latens
3 ) ) i sedang 3
persetujuan Inovasi aksi ++
perubahan berupa Aplikasi
KASUBBIDJANGMEDUM
4 Memilik_i peran dalgm ha! Apathetics Rendah 5
persetujuan Inovasi aksi +/-
perubahan berupa Aplikasi .
KAURSIM DAN RM
Memiliki peran dalam hal Apathetics
5 | persetujuan Inovasi aksi - Rendah 2
perubahan berupa Aplikasi .
TIM IT SUBBAGBINFUNG
Memiliki  peran  sebagai Defenders
6 | membantu membuat inovasi . Rendah 2
aksi  perubahan berupa
Aplikasi
Keterangan:
Dukungan Pengaruh
++ Sangat mendukung Sangat tinggi >9
+ Mendukung Tinggi 6-8
+/- Netral Sedang 3-5
- Tidak mendukung Rendah 1-2
Tabel 4.2 Identitas Stakeholder
JENIS
STAKEHOL | = KELOMPOK W =) ow |
NO DER =| STASEHOL | STAKEHOLDER n<C2|h&C
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0 d %) %) ]
A - A
= < ©) pd w| T
@ 3 = % L = -
[ T = L |5 &
wn o ) <
Stakeholder
internal
Karumkit
Bhayangkara N ++ Manage | Canal
TK Il Polda 9 Closely | izing
Kalteng
Waka Rumkit
Bhayangkara N ++ Manage | Canal
TK Il Polda 8 Closely | izing
Kalteng
dokpol | | 5 nformed | asit
Kauryanwat | v | ++5 Keep | Persu
Informed | asif
Kaurdokpol vl 145 |nf|f)errenped P:Srﬁcu
Para Pamin
Subbidyanme | v | o Keep | Persu
5 Informed | asif
ddokpol
Para
Penanggun NN ++ Keep Persu
gjawab 5 Informed | asif
Layanan
Staf
Subbidyanme | v | N Keep | Persu
6 Informed | asif
ddokpol
Stakeholder eksternal
Kasubbagwa +/- Minimal | Infor
sintern v 2 Effort matif
Kasubbagren N +/- | Minimal | Infor
min 2 Effort matif
Kasubbagbinf N Jt/ Minimal | Infor
ung 5 Effort matif
Kasubbidjang +/- | Minimal | Infor
medum v 2 Effort matif
Kaursim N +/- | Minimal | Infor
dan RM 2 Effort matif
Tim IT Minimal | Infor
Subbagbinfu | ¥ | ++2 Effort | matif

ng
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Keterangan :

. Jenis Stakeholder:

a) Primer : Penerima Manfaat / yang menerima dampak langsung;
b) Sekuder: Yang tidak menerima dampak langsung;
c) Utama : Yang dapat mempengaruhi dan dipengaruhi.

. Kelompok Stakeholder:

a) Promoters . Ketertarikan tinggi, Pengaruh tinggi;

b) Defenders . Ketertarikan tinggi, Pengaruh rendah;
c) Latents : Ketertarikan rendah, Pengaruh tinggi;
d) Apathetics : Ketertarikan rendah, Pengaruh rendah.

. Pemetaan posisi dari setiap Stakeholder :

a) Positif (++) : Sangat Mendukung;

b) Positif (+) : Mendukung;
c) Positif (+/-) : Netral;
d) Negatif (-) : Menentang.
. Penetapan pengaruh stakeholder, makin besar pengaruh, maka makin tinggi
kewenangannya:
a) Rendah 1-2;
b) Sedan :3-5;
c) Tinggi 6-8;
d) Sangat Tinggi : 9

. Peta Jejaring (Net Map)

Dalam merencanakan suatu aksi perubahan, perlu mengenal terlebih dahulu
stakeholder yang berkepentingan terhadap perubahan itu. Oleh karena itu
perlu dibuat suatu peta jaringan atau net map yang bertujuan memetakan
stakeholder yang terkait dengan perubahan tersebut. Apabila dipetakan dalam
net map, maka stakeholder yang terlibat dalam aksi perubahan ini dapat

digambarkan sebagai berikut.



[ SPONSOR/MENTOR ]

Ket :Hubungan
=—p - Perintah
=—p - Laporan & Konsultasi
4+ =» Koordinasi
: Sosialisasi

Gambar 4.1 Peta Jejaring (Net Map) Stakeholder

C. Kuadran Stakeholder
Seluruh stakeholder tersebut apabila dipetakan dalam kuadran analis

stakeholders, maka akan tampak seperti pada gambar berikut:

LATENS

1. Kasubbagwasintern
2. Kasubbagbinfung

Gambar 4.2 Peta Kuadran Stakeholder



Keterangan :

Promoters

Defenders

Latents

Apathetics
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Stakeholders pada kuadran ini merupakan stakeholder
mempunyai kepentingan besar terhadap aksi perubahan dan
juga pengaruh/kekuatan yang tinggi untuk membantu
membuat aksi perubahan tersebut berhasil. Metode
komunikasi yang dilakukan  pada kelompok ini lebih banyak
dilakukan secara langsung face to face, selalu mendengarkan
mereka dan menjalin komunikasi dengan baik serta menjaga
agar mereka tetap mengikuti perkembangan issue  aksi
perubahan.

Stakeholders pada kuadran ini adalah stakeholders yang
memiliki kepentingan besar untuk kegiatan tersebut berjalan,
akan tetapi pengaruh/kekuatannya kecil untuk mempengaruhi
aksi perubahan. Metode komunikasi yang dilakukan adalah
dengan merencanakan apa yang akan dikomunikasikan dan
melaksanakan rapat kecil terkait peran apa yang diharapkan
dari mereka.

Stakeholders pada kuadran ini merupakan stakeholders yang
tidak mempunyai kepentingan khusus dalam aksi perubahan,
tetapi mempunyai pengaruh/kekuatan  besar  untuk
mempengaruhi aksi perubahan jika mereka tertarik pada aksi
perubahan tersebut. Metode komunikasi yang dilakukan
adalah menggunakan media diskusi dalam memperoleh
masukan tentang aksi perubahan, serta memastikan
dukungan dari mereka.

Stakeholders pada kuadran ini memiliki tingkat kepentingan

dan pengaruh mendukung aksi perubahannya sangat rendah.



5. PENTAHAPAN RENCANA AKSI PERUBAHAN

perubahan tersebut maka Milestone atau pentahapan yang akan dilaksanakan

Berdasarkan tujuan yang akan dicapai di dalam pelaksanaan rencana aksi

terdiri dari 4 (empat) tahap yaitu:

1.
2
3.
4

berikut ini Adapun tahap kegiatan yang dilakukan dalam rencana aksi perubahan

Perencanaan (Planning)

Pengorganisasian (Organizing)

Pelaksanaan (Actuating

Monitoring dan Evaluasi (Controlling)

Milestone atau pentahapan rencana aksi perubahan dapat dilihat pada tabel

adalah sebagai berikut :

Tabel 5.1 Penetahapan Rencana Aksi

NO KEGIATAN EVIDEN WAKTU KET

PERENCANAAN

1 | Menghadap a.RAP Senin5 | Minggu
Mentor/Sponsor  dan | b.Dokumentasi Mei 2025 | kel
laporan rencana
pelaksanaan kegiatan
serta berkonsultasi
mengenai aksi
perubahan

2 | Melaksanakan a.Undangan rapat Selasa 6
koordinasi dengan | b.Notulen rapat Mei 2025
stakeholder internal ¢.Dokumentasi

3 | Melaksanakan c.Undangan rapat Rabu 7
koordinasi dgn | d.Notulen rapat Mei 2025

stakeholder eksternal

Dokumentasi




PENGORGANISASIAN

Menyusun Tim Efektif Draf sprin tim efektif | Selasa | Minggu
13 Mei ke I
2025
Penyusunan dan | Sprin tim efektif Rabu 14
penerbitan Surat Mei 2025
perintah Karumkit
Bhayangkara tentang
Pembentukan Tim
Efektif
Rapat kerja dan | a. Uraian tugas Tim | Kamis 15
konsolidasi Tim Efektif | Efektif Mei 2025
untuk pembagian tugas | b. Dokumentasi
dalam pelaksanaan dan
pengembangan
rencana aksi perubahan
PELAKSANAAN

Berkoordinasi dengan | a. Rancangan Senin 19
tim IT rumah sakit fitur Mei 2025
Bhayangkara pengembangan

monitoring

evaluasi ( e-

dmenan)

b. Dokumentasi

Pembuatan dan | Desain fitur-fitur | Selasa | Minggu
pengembangan aplikasi | Pengembangan 20 Mei ke 111
simple dengan | @plikasi 2025
penambahan fitur
dashboard monitoring
evaluasi manajemen
Uji coba Apliksasi | a. Hasil uji coba | Senin 26 | Minggu
monitoring evaluasi monitoring Mei 2025 | ke IV
manajemen (e-dmenan) evaluasi

manajemen
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b. Dokumentasi

Rapat penyusunan draft | a.Standar Rabu 28

buku panduan operasional Mei 2025

pengoperasian prosedur

dashborad monitoring | b.Surat Keputusan

evaluasi manajemen (e- Karumkit

dmenan) dan

pembuatan serta

pengesahan SK

Karumkit tentang

penggunaan monitoring

evaluasi manajemen (e-

dmenan)

Penerbitan dan a. Surat Kamis 29

pendistribusian Keputusan Mei 2025

SK Karumkit

penggunaan b. Nota Dinas

dashborad pendistribusian

monitoring SK

evaluasi

manajemen (e-

dmenan)

Sosialisasi dashboard a. Materi sosialisasi | Senin 2 | Minggu

monitoring evaluasi b. Dokumentasi Juni ke V

manajemen (e- 2025

dmenan)

Sosialisasi buku a.Undangan Selasa 3

panduan b.Daftar hadir juni 2025
c.Notulen Rapat
d.Dokumentasi

Pelatihan a. Undangan Rabu 4

pengoperasionalan b. Presensi Juni

dashboard monitoring | ¢- Notulen 2025
d. Dokumentasi

evaluasi manajemen
(e-dmenan)

32
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9 | Implementasi a. Laporan Selasa | Minggu
dashboard monitoring | b. Dokumentasi 10-11 | ke VI &
evaluasi manajemen (e- Juni Vi
dmenan) 2025

MONEV

1 | Menyusun instrumen |a. kuisioner Selasa | Minggu
Monitoring dan Evaluasi | b. Dokumentasi 24 Juni | ke VIl
kegiatan aksi 2025
perubahan e- dmenan
yang berguna untuk
mempermudah dalam
monitoring dan evaluasi
kinerja pelayanan
Subidyanmeddokpol
Rumkit  Bhayangkara
TK Il Polda Kalteng.

2 | Share geoglefrom dan | a. Data rekap Rabu 25
pengelolaan data hasil kusioner Juni
kuisioner 2025

TAHAP PASCA PELATIHAN

1 | Mengembangkan fitur | Untuk Januari
data 10 besar penyakit | mempermudah 2026

penyusunan
laporan data 10
besar penyakit
2 Pengembangan sistem | Terwujud Juli 2026

e-Dmenan sesuai
kebutuhan dan
kebijakan Pimpinan
Rumah Sakit

Bhayangkara TK Il
Palangka Raya.

pengembangan e-
Dmenan yang lebih

komplek dalam
pelaksanan

monitoring dan
evaluasi Rumah

Sakit Bhayangkara
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TK 1l
Raya.

Palangka

6. MANAJEMEN RESIKO

Dalam rencana aksi perubahan yang akan dilakukan akan ada resiko yang

muncul, diantaranya yaitu adanya hambatan dan kendala dalam pelaksanaanya.

Oleh karena itu perlu dilakukan pengelolaan atau manajemen atas resiko yang

muncul dengan cara yang sistematis dan terukur. Adapun manajemen resiko yang

dilakukan dapat diuraikan pada tabel dibawabh ini, yaitu:

Tabel 6.1 Manajemen Resiko

NO | POTENSI MASALAH RESIKO YANG STRATEGI
TERJADI MENGATASI
1. | Koordinasi yang kurang | Pelaksanaan rencana | Selalu melakukan
maksimal di karenakan | aksi perubahan akan | koordinasi  dengan
kesibukan tugas dan | kurang maksimal di | tim efektif dan
fungsi masing masing | karenakan kurangnya | stakeholder internal
koordinasi dalam setiap
kegiatan
pelaksanaan rencana
aksi perubahan
2. | Pada saat | Stakeholder internal | Melakukan pelatihan
implementasi kurang memahami | dan sosialisasi
penggunaan E- | pemanfaatan kepada stakeholder
Dmenan,stakeholder Elektronik Dashboard | internal dan uji coba
internal belum mampu | monitoring  evaluasi | penggunaan system
memahami cara-cara | manajemen digitalisasi elektronik
penggunaanya monitoring  evaluasi
manajemen
3. | Sistem digitalisasi | Penyelesai E-Dmenan | Melakukan
elektronik  dashboard | yang tidak tepat waktu | pengecekan secara
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monitoring

manajemen

evaluasi
tidak

selesai tepat waktu

sehingga dapat | berkala progress

menghambat jadwal | pembuatan E-

pelaksanaan rencana | Dmenan serta

implementasi aksi | komunikasi dan

perubahan koordinasi yang

(keterbatasan waktu). | efektif dan intensif
dengan tim efektif
dalam menyusun
jadwal yang efektif
dan optimal.

7. RENCANA STRATEGI PENGEMBANGAN KOMPETENSI
A. Strategi Pengembangan Kompetensi Stakeholder.

Dalam melaksanakan aksi perubahan, tentu akan berdampak terhadap

pihak stakeholder, oleh karena itu untuk memastikan aksi perubahan sesuai

dengan tujuan, maka action leader akan melakukan manajemen perubahan

berupa pengembangan kompetensi, baik bagi stakehodler, maupun action

leader.
Tabel 7.1 Strategi Pengembangan Kompetensi Stakeholder
KEGIATAN
NO | STAKEHOLDER KO'E)AIZEAT;A\ISLZQNG YANG
DILAKUKAN
Internal
1 Karumkit Pemahaman dan | Koordinasi S
Bhayangkara TK mendukung aksi perubahan |elsa 6 Mei
[ll Polda Kalteng 2025
Pemahaman cara kerja E- | Sosialisasi
Demnan Senin 2 Juni

2025
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Waka Rumkit Pemahaman dan | Koordinasi
Bhayangkara TK mendukung aksi perubahan | Rabu 7 Mei
IIl Polda Kalteng 2025
Pemahaman cara kerja E- | Sosialisasi
Demnan Senin 2 Juni
2025
Kauryanmeddokpol | Peningkatan kemampuan | Sosialisasi
dan pengetahuan tantang | 26 Mei 2025
E-Dmenan
Pemahaman cara kerja E- Bimtek Rabu
Dmenan 4 Juni 2025
Kauryanwat Peningkatan kemampuan Sosialisasi
dan pengetahuan tantang 26 Mei 2025
E-Dmenan
Pemahaman cara kerja E- Bimtek Rabu
Dmenan 4 Juni 2025
Kaurdokpol Peningkatan kemampuan Sosialisasi
dan pengetahuan tantang 26 Mei 2025
E-Dmenan
Pemahaman cara kerja E- Bimtek Rabu
Dmenan 4 Juni 2025
Para Pamin Peningkatan kemampuan | Uji Coba 26
Subbidyanmed dan pengetahuan tantang | Mei 2025
dokpol E-Dmenan
Pemahaman cara kerja E- | Bimtek Rabu
Dmenan 4 Juni 2025
Staf Peningkatan kemampuan | Uji Coba 26
Subbidyanmed dan pengetahuan tantang | Mei 2025
dokpol E-Dmenan
Pemahaman cara kerja E- | Bimtek Rabu
Dmenan 4 Juni 2025
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Penanggung
jawab Pelayanan

Peningkatan kemampuan
dan pengetahuan tantang
E-Dmenan

Uji Coba 26
Mei 2025

Pemahaman cara kerja E-
Dmenan

Bimtek Rabu
4 Juni 2025

Ekste

rnal

Kasubbagwas
intern

Mengetahui dan
mendukung penggunaan E-
Dmenan, yang berguna
untuk mempermudah dalam
monitoring dan evaluasi
kinerja pelayanan
Subidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK Il Polda
Kalteng

Sosialisasi
Senin  2Juni
2025

Kasubbagrenmin

Mengetahui dan
mendukung penggunaan E-
Dmenan, yang berguna
untuk mempermudah dalam
monitoring dan evaluasi
kinerja pelayanan
Subidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK Il Polda
Kalteng

Sosialisasi
Senin  2Juni
2025

Kasubbagbinfung

Mengetahui dan
mendukung penggunaan E-
Dmenan, yang berguna
untuk mempermudah dalam
monitoring dan evaluasi
kinerja pelayanan
Subidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK Il Polda
Kalteng

Sosialisasi
Senin  2Juni
2025

Kasubbidjangmed
um

Mengetahui dan
mendukung penggunaan E-
Dmenan, yang berguna
untuk mempermudah dalam

Sosialisasi
Senin  2Juni
2025
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monitoring dan evaluasi
kinerja pelayanan
Subidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK Il Polda
Kalteng

Kaur Sim -RM

Mengetahui dan
mendukung penggunaan E-
Dmenan, yang berguna
untuk mempermudah dalam
monitoring dan evaluasi
kinerja pelayanan
Subidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK Il Polda
Kalteng

Sosialisasi
Senin  2Juni
2025

Tim IT

Mampu mendesain fitur
dashboard monitoring
evaluasi manjemen

Desain fitur
Selasa 20
Mei 2025

B. Strategi Pengembangan Diri Peserta

Dalam melaksanakan aksi perubahan ini, tentunya akan berdampak

pada pengembangan diri peserta sendiri dalam hal ini berdampak kepada

action leader.

Tabel 7.2 Penilaian Terhadap Diri Sendiri

Komponen Sub Komponen SlK?(F;
Mengingatkan rekan kerja atau bawahan untuk
1 | bertindak sesuai dengan nilai, norma, dan etika 9
organisasi dalam segala situasi dan kondisi.
5 Menunjukkan komitmen dan tanggung jawab 9
terhadap penyelesaian tugas yang diembannya.
INTEGRITAS Mengingatkan rekan kerja atau _bawahan untuk_
melaksanakan tugas dan fungsi mereka sesuai
3 | dengan tenggat waktu yang ada dan mematuhi 9
ketentuan terkait waktu kerja yang berlaku dalam
organisasi.
4 Memberikan informasi yang dapat dipercaya kepada 9

orang lain/ pihak lain sesuai dengan etika organisasi.
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Menerapkan norma atau aturan yang berlaku dalam
organisasi secara konsisten dalam setiap situasi
dalam lingkup pekerjaannya.

Memberikan argumen dengan disertai pemahaman
atas ketentuan yang berlaku di organisasi dan
konsekuensinya dalam mengingatkan atau mengajak
rekan kerja/ bawahan dalam penegakan aturan.

JUMLAH

8,67

KERJASAMA

Menyampaikan informasi dengan cukup jelas baik
secara tertulis maupun lisan dalam menunjang
kelancaran kerja pada unit/tim yang dipimpinnya.

Melakukan koordinasi yang efektif dengan pihak-
pihak relevan di lingkup satuan kerja/organisasi
dalam rangka menjamin kineja di lingkup unitnya.

Aktif menjalin komunikasi dengan pemangku
kepentingan eksternal organisasi dalam rangka
menunjang kualitas layanan yang diselenggarakan
organisasi

10

Merespon dengan positif adanya perbedaan atau
kemajemukan dalam unit/tim kerja sehingga tetap
fokus pada tujuan kerja yang disepakati.

11

Bertanggungjawab terhadap peran atau tugasnya
dalam rangka mencapai sasaran atau tujuan tim
yang telah disepakati.

JUMLAH

8,60

MENGELOLA
PERUBAHAN

12

Aktif mencari informasi kebutuhan pemangku
kepentingan dan memberikan penjelasan mengenai
prosedur standar pelayanan yang berlaku sebagai
upaya pemenuhan pelayanan publik yang efektif dan
efisien.

13

Aktif mengembangkan kemampuan untuk
menyesuaikan diri dengan tuntutan perubahan dalam
pemberian pelayanan publik.

14

Menggunakan cara yang beragam untuk memastikan
bawahan memahami arahan penyelesaian tugas
yang sesuai dengan target kerja yang diberikan dan
SOP yang berlaku

15

Mencari metode kerja alternatif yang lebih efektif
untuk menyesaikan pekerjaan terutama ketika
menghadapi hambatan

16

Proaktif mencari peluang perbaikan yang perlu
dilakukan untuk meningkatkan kualitas pemberian
pelayan publik.

JUMLAH

8,60




Tabel 7.3 Penilaian Mentor
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Komponen

Sub Komponen

SKOR
1-10

INTEGRITAS

Mengingatkan rekan kerja atau bawahan untuk
bertindak sesuai dengan nilai, norma, dan etika
organisasi dalam segala situasi dan kondisi.

Menunjukkan komitmen dan tanggung jawab
terhadap penyelesaian tugas yang diembannya.

Mengingatkan rekan kerja atau bawahan untuk
melaksanakan tugas dan fungsi mereka sesuai
dengan tenggat waktu yang ada dan mematuhi
ketentuan terkait waktu kerja yang berlaku dalam
organisasi.

Memberikan informasi yang dapat dipercaya kepada
orang lain/ pihak lain sesuai dengan etika
organisasi.

Menerapkan norma atau aturan yang berlaku dalam
organisasi secara konsisten dalam setiap situasi
dalam lingkup pekerjaannya.

Memberikan argumen dengan disertai pemahaman
atas ketentuan yang berlaku di organisasi dan
konsekuensinya dalam mengingatkan atau
mengajak rekan kerja/ bawahan dalam penegakan
aturan.

JUMLAH

8,83

KERJASAMA

Menyampaikan informasi dengan cukup jelas baik
secara tertulis maupun lisan dalam menunjang
kelancaran kerja pada unit/tim yang dipimpinnya.

10

Melakukan koordinasi yang efektif dengan pihak-
pihak relevan di lingkup satuan kerja/organisasi
dalam rangka menjamin kineja di lingkup unitnya.

11

Aktif menjalin komunikasi dengan pemangku
kepentingan eksternal organisasi dalam rangka
menunjang kualitas layanan yang diselenggarakan
organisasi

12

Merespon dengan positif adanya perbedaan atau
kemajemukan dalam unit/tim kerja sehingga tetap
fokus pada tujuan kerja yang disepakati.

13

Bertanggungjawab terhadap peran atau tugasnya
dalam rangka mencapai sasaran atau tujuan tim
yang telah disepakati.

JUMLAH

8,80
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MENGELOLA
PERUBAHAN

14

Aktif mencari informasi kebutuhan pemangku
kepentingan dan memberikan penjelasan mengenai
prosedur standar pelayanan yang berlaku sebagai
upaya pemenuhan pelayanan publik yang efektif dan
efisien.

15

Aktif mengembangkan kemampuan untuk
menyesuaikan diri dengan tuntutan perubahan
dalam pemberian pelayanan publik.

16

Menggunakan cara yang beragam untuk
memastikan bawahan memahami arahan
penyelesaian tugas yang sesuai dengan target kerja
yang diberikan dan SOP yang berlaku

17

Mencari metode kerja alternatif yang lebih efektif
untuk menyesaikan pekerjaan terutama ketika
menghadapi hambatan

18

Proaktif mencari peluang perbaikan yang perlu
dilakukan untuk meningkatkan kualitas pemberian
pelayan publik.

JUMLAH

8,80




Nama Peserta
NIP

: SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners.

REKAP NILAI AKHIR SIKAP PERILAKU PESERTA

Nama Mentor : dr. ANTON SUDARTO
NRP
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: 197901022005012007 : 78091231
Jabatan : PS. KASUBBIDYANMEDDOKPOL Jabatan :  KEPALA RUMAH SAKIT (KARUMKIT ) BHAYANGKARAYA TINGKAT Ill PALANGKA RAYA
. . RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TINGKAT 111 . R
Instansi * PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG Instansi :  RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TINGKAT IlIl PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG
Program : PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS
Nilai Komponen
Sub Komponen Sub Komponen Mengelola Rata-Rata Total Kualifikasi Total Sub
Integritas Perubahan Sub Komponen Komponen

Peserta 8,67 8,60 8,60 8,62 Baik
Mentor 8,83 8,80 8,80 8,81 Baik
Nilai Rata-Rat: P

Vel Rala-iRata - ber 8,78 8,74 875 Baik
Sub Komponen
Kualifikasi Per Sub R N N
Komponen Baik Baik Baik
Keterangan Kualifikasi Akhir Sikap Perilaku
9-10 Istimewa 8,75
7-8.99 Baik '
5-6.99 Cukup Kualifikasi:
3-4.99 Kurang Baik
1-2.99 Sangat Kurang

REKOMENDASI PENGEM

BANGAN POTENSI DIRI:

Istimewa

: [Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan pengayaan

pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan
pendampingan sebagai bekal pengayaan sikap perilaku untuk menduduki jabatan pimpinan yang lebih tinggi

Baik

: [Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan pengayaan

pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan
pendampingan yang terjadwal sebagai bekal pendalaman sikap perilaku dalam jabatan pimpinan pengawas

Cukup

: [Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan program pengembangan

potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan pendampingan yang
terjadwal sebagai bekal penguatan sikap perilaku dalam menduduki jabatan pengawas

Kurang

. [Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan program pengembangan

Sangat Kurang

- |potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan, pendampingan yang sangat
ketat dan sebaiknya agar melibatkan unit pengelola kepegawaian instansi asal peserta sebagai bekal penguatan sikap perilaku dalam menduduki jabatan

pengawas

Gambar 7.1 Rekap Nilai Akhir Sikap Perilaku Peserta

Berdasarkan hasil tersebut, penilaian terhadap diri sendiri dan mentor didapatkan

nilai 8,75 dengan kualifikasi BAIK, sehingga rekomendasi pengembangan diri adalah

peserta perlu diberikan pengayaan pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-

kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahan dengan bimbingan dan

pengembangan yang terjadwal sebagai bekal pendalaman sikap perilaku dalam

menduduki jabatan pengawas.

Tabel 7.4 Strategi Pengembangan Potensi Diri

NO

KEGIATAN WAKTU

OUTPUT

Penambahan

Action Leader mengikuti _
_ _ 13 Juni 2025
seminar/webinar/bedah buku
pelaksanaan

perubahan

pengetahuan yang dapat

diimplementasikan dalam

aksi

Action Leader mengikuti
9 19 Juni 2025 | Penambahan

seminar/webinar/bedah buku

pengetahuan yang dapat
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diimplementasikan dalam
pelaksanaan aksi

perubahan

Penambahan

_ o pengetahuan yang dapat
Action Leader mengikuti . B .
3 . ' 20 Juni 2025 | diimplementasikan dalam
seminar/webinar/bedah buku _
pelaksanaan aksi

perubahan

o _ Meningkatkan
Mensosialisasikan hasil
) _ _ pengetahuan dan
4 webinar kepada rekan kerja 25 Juni 2025 _
. . kemampuan rekan kerja
dan tim efektif _ _
dan tim efektif

8. PENUTUP

Dari penjelasan di atas dapat disimpulkan rencana aksi perubahan yang akan
dilakukan  yaitu “DASHBOARD MONITORING EVALUASI MANAJEMEN
SUBBIDYANMEDDOKPOL(E-DMENAN) RUMKIT BHAYANGKARA TK 1l
PALANGKA RAYA POLDA KALTENG” diharapkan dapat membantu
pelaksanaan tupoksi bagian Subbidyanmeddokpol pada khususnya yang
merupakan salah satu upaya meningkatkan kualitas pelayanan. Output yang
dihasilkan dari rencana aksi perubahan ini yaitu adanya sistem digitalisasi berupa
dashboard manajemen guna mempercepat dan permudah proses monitoring
evaluasi manajemen terhadap kinerja peyanan yang dapat menyajikan data
kunjungan pasien yang akurat dan cepat serta permasalahan dan rencana
tindaklanjut. Sistem baru ini dapat memberikan dampak positif pada kinerja
pelayanan di bagian Subbidyanmeddokpol karena mempermudah pimpinan,stap
manajemen, pelaksana pelayanan dalam meningkatkan efisiensi monitoring

evaluasi kinerja pelayanan.
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Demikianlah rencana aksi perubahan ini dibuat dalam rangka pendidikan
dan Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP)Polri angkatan Xl Gelombang |
Tahun 2025. Semoga apa yang dituangkan penulis dalam tulisan ini dapat segera
diimplementasikan pada kegiatan kerja sehari-hari. Tentunya apa yang
direncanakan belum sempurna, oleh karena itu penulis memohon saran dan
masukan untuk terlaksananya rencana aksi perubahan ini dengan baik,untuk
meningkatkan kinerja oprasional pelayanan subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK Ill Palangka Raya Biddokes Polda Kalteng.

Palangka Raya, 30 April 2025

Action Leader

Wi

SUSANTA IMELDA, S.Kep., Ners
NOSIS : 20250207030736
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VIDEO AKSI PERUBAHAN (LINK VIDEO)



Aplikasi E-Dmenan

Link Video

https://www.youtube.com/watch?v=mbaqlc60 M90



https://www.youtube.com/watch?v=mbqlc60_M9o

BAHAN TAYANG
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MANFAAT INTERNAL
AKSI PERUBAHAN

l. Tersedianya Dashboard manajemen digital sebagal saranan
pimpinan atau pejabat structural dalam melakukan monitoring
evaluasi kinerja pelayanan dengan cepat dan tepat pada
Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara Palangka Raya.

2. Efisiensi kinerja Rumah sakit Bhayangkara Khususnya di bagian
Subbidyanmeddokpol meningkat dalam hal pengolahan data
kunjungan pasien yang seragam dan terintegrasi.

3. Menjawab maturity Rating PK-BLU Kemenkeu bagian inovasi
terkait ketersediaan Dashboard Pimpinan dalam pelaksanaan PELAYANAN DOKPOL
monitoring evaluasi berbasisi digitalisasi. = 2‘&2‘,&,‘:}5?&“‘”""

4. Menjadi salah satu program inovasi yang dimiliki oleh Rumah ’

2\ Sakit Bhayangkara TK lll Palangka Raya Biddokkes Polda Kalteng.

Ay~
7 1 A\ e o o O O 0 © ©®© ©®© ¢ ® o ¢ o o o
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MANFAAT
EKSTERNAL AKSI

PERUBAHAN 3

. Sebagal sumber data yang akurat untuk mengisian
data SIMRS (Sistem Informasi Rumah Sakit).

l. Sebagai data untuk bahan pembuatan pelaporan
bailk Internal Subbidyanmeddokpol maupun
eksternal Subbidyanmeddokpol atau ekternal
Rumah Sakit Bhayangkara tingkat lll Palangka Raya




MILESTONE AKSI PERUBAHAN
DAN WAKTU PELAKSANAAN

KEGIATAN

Planning

(Perencanaan)
05 Mei s.d 10 Mei 2025

Organizing

(Pengorganisasian)
12 Mei s.d 19 Mei 2025

Actuating

(Pelaksanaan)
19 Mei s.d 21 Juni 2025

Controlling

(REUES))
23 Juni s.d 26 Juni 2025

2>

Kegiatan:
1. Menghadap Mentor/Sponsor dan laporan rencana
pelaksanaan kegiatan

2. Melaksanakan koordinasi dengan stakeholder internal dan
eksternal

Kegiatan:
1. Menyusun tim efektif

2. Penyusunan dan peneribitan Sprin Karumkit tentang
Pembentukan Tim Efektif

3. Rapat kerja dan konsildasi tim efektif

Kegiatan:
1. Pembuatan aplikasi E-Dmenan
2. Sosialisasi dan pelatihan terkait aplikasi E-Dmenan
3. Implementasi aplikasi E-Dmenan

Kegiatan:

Memonitor dan memastikan bahwa seluruh kegiatan aksi
perubahan telah sesuai dengan rencana yang disusun
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»» KESESUAIAN ANTARA neeeeeceeses
PEHA SILAN REALIEAE]
He HEGIATAN KETERANGAN I WAKTU KETERANGAN I WAKTL CAPAIAN
JANGES PENDEK (2 Bulan
MR F] i, Pl A
i Menghadap Karumkit selaku atasan mentor dan i, Saran dan masukan seria dukungan Senin, 05 Mes 2035 a dukungan aks perubaban Senin, 05 Mel 2025 100365
juga Stakeholder kuadran Promoler memaparkan l=rcang -"'J‘-HI_FETUIZ'HHII- b. dokumentasi
senitang hasil aksi perubahan yang akan dilakukan b Dokumentasi
pada Subbdyanmeddokpol Rumah @ Sakit
Biddakeas Palda Kalbeng
2 Rapat koordinasi dengan stakehalder mtemal a. Saran dan masukan serts Selasa, 8 Mei 2025 a. Saran dan masukan serta Selasa, 08 Me 2025 1003
senlang  hasil  aksi  perubahan  yang  akan dukungan tentang Aksi Perubaban. dukurgan fentang Aksi
dilaksanrakan aleh action leadear b. Dokumentasi Perubahan
b Dskumenbasi
3 Rapat keardinasi dengan slaksholder akternal | 3. Saran dan masukan serta dukungan Rabiu, 07 Mai 2025 a. Saran dan masukan serta Rabu, 07 Mai 2025 100%
tentang  hasil  aksi perubahan vang  akan tertang Aksi Perubahan dukungan fentang Aksi
dilaksanakan aleh action leader b.  Dokumnentasi Ferubahan
b. Dakumentasi
- Menghadap salah sabu stakehalder inbarnal Saran dan masuikan =era dukungan entang karmis, 08 Me 2025 Dukungan tentang Ak Farmis, 0F Med 2025 100%
kuadran pramofer (Wakarumin) menpelaskan fksi Perubahan dan WWakarumki Perubahan dan SWakarummkit
tertang hasil aksi perubaban yang akan
dilaksarakan
B Menghadap salah sabu stakehalder skiernal Saran dan masukan ==rfa dukungan lentang Jurnat, 09 Mei 2025 dukurgan fentang Aksi Jurnat, 09 Mei 2025 100%
kuadran fafensikasubbagwsasiniren) menjelaskan Mksi Perubahan dan kasubbagwasintren Perubahan dan
wertang hasil aksi perubaban yang akan kasubbagwasiniren
dilaksarakan
PENGDRGAMIEA SLAM
i Menyusun kansep swal E-Dmenan - Bonsen awal E- Dmenan Senin, 12 Mes 2025 - onsep awal E- Dmenan Senin, 12 Mel 2025 10035
- Dakumentasi = Dakumerilas
s Menyiapkan baban' konsep uniuk  tampilan ataw - Bonsen ampillan'cever E- Dmenan Selasa, 13 Mei 2025 - Konsep tampilanicower E- Selasa, 13 Mei 2025 10036
caver E-Dimanan - Dakumentasi Dim&nan
= Dbl
! Menyusun Tim Efeksd guna mendukung hasil aksi - Diesslt =garn ETeklil, Rabiu, 14 Maj 2025 - Oriaf spin Efaksd, Rabu, 14 Mai 2025 1003
perubaban yang akan dilksanakan obeh actian - Dakumentasi - Dakurmnentasi
l=ader.
4 Menyusun  dan  pensrbitan Swat | Parintah Sprin Tim Efeked Foarmis, 15 Med 2025 Sprin Tim Efeksd Kamis, 15 Mei 2025 100%
Farumiil Bhayangkara tentang Tim Efekdif, Dokumentasi Dokumentasi
B Mlelaksarakan Rapal Koardinasi dan konsilicasi - Undandgan rapat via Whalsapn Jurnat, 168 Bei 2025 - Undangan rapat via WWharsapp Jurmat, 168 Faej 2025 100%

dengan Tim Efektif untuk pembagian tugas dalam
pelaksanaan Hasl fk=i Penababan.

- Uraian Tugas Tim Efektif
- Dakumentasi

- Uraian Tugas Tim Efeklif
- Dakumeniasi
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Berkoordinasl dengan Tim Tl Rumah  Sakjt
Ghayangkara lerkail pembuatan rancangan fitur
E- Dimenan

2 M

- Rancangan fiur E- Dmenan
- Dakumentasi

KESESUAIAN ANTARA
STONE DAN IMPLEMENTASI

PELAK SANAAN
Senin, 19 Med 2025

- Rancangan fiur E- Dmenan
= Diakumeniasi

Senim, 19 Me 2025

100 %

e

Penpembangan Aplikasi Simple RSB dengan
rmemibiuat halaman tabsl untuk mamasukan data
dan menampilkan data kunjungan pasen
perbagian pada E-Dmenan cbeh Tim (T

De=ain ffur  balsman @bel onluk
memasukan data dan merampilkan  data
bunpngan pasen perbagan pada Aplkasi
Simgle RSE E- Dmenan
- Dhakurme ntasi

Selasa, 20 Mei 2025

- Dansgmin filur halaman tabel uniuk
FIEMESLE SN dalis dan
menampilkan  data  kunjungan
pasien perbagan pada Aplkasi
Simgle RSE E- Dmenan

= Diskumanias

Selasa, 20 AMei 2025

100%

sl desain ftur yang telah di buat alel Tim 1T
R5H

Dra=ain filur E-Drnapean
Ciokumentasi

Ciezsin filue E-Drmanan
Dakumertasi

1 Blemibuat desain fitur Falaman oniuk tamoilan dan A. Dezain filee Kalaman amplan dada BOR Rafia, 21 Mei 2025 A. Dezain ffur balaman tamgilan Rabu, 21 Mej 2025 1003
pengeEian BOR [Bed Oooupancy rabe) pasen E- (Bed  QOccupancy rabe)  pasen  pada data BOR (Bed Occupancy rate)
Dirnenan alef Timi (T, pengembangan  Aplikasi Smple RSB E- pasen  pada pengembangan
Dimenan Aplikas Simple BREE E- Dmeran
b. Dakumeantasi b, Deskumieritasi
4 Membuat filur halaman unbuk BEmpilan data 10 - Deasain fbur balarman ok ampilan data 190 Eiamis, 22 Mei 20258 - Dhesairy fibur balaman uriluk Kasrmis, 22 Med 2025 1003
besar penyakil, kolom permasalahan dan finishing besar peryakit, kalam permasalaban dan tampdan data 10 basar panyakit
fitur Aplikasi E-Dmenan aleh Tim [T fnishing filur pengembangan Aplikas Simple kalom pemasalahan dan
FEB E- Dmenan fnishing filur pengembangan
- Dakismentasi Apdikas Simpls BREE E- Drmeran
- Dakurmentasi
& Melaksarakan  Koardinasi dengan Menior untuk Jumat, 23 Mej 2025 Jurnat, 23 Mei 20026 100%

Subbidyanmeddakpol

Subibidyanmeddakpol
-Diekumentasi

Dmenan Subbidyanmeddokpal
-Dokumentasi

i Blelakukan Uji coba frur-filee Aplikasi E-Drmapan Dakurmnentasi Senin, 28 Med 2025 Dakurmnentasi Senin, 28 Mei 2025 1003
Subbidyanmeddakpal mealul handphans
2 Pembuatan buku Panduan apliasi E-Denearan - Dieast buku Pardiuan Aplkasi E-Dmenan Selass, 3T Mej 2025 - Oieast buku Parduan Aplkasi E- Selasa, 27 Mei 2025 10095
Subbidyanmeddakpol - Dakumnentasi Drmenan
- Dakumentasi
3 Pembuatan buku Panduan apliasi E-Denaran - Bk Parncuan Aplkasi E-Dmenan Raba, 26 Mai 2025 - Bk Panduan Aplkasi E- Rabu, 28 Maj 2025 10035

Subbidyanmeddakpol

- Dk e nfasi

= Diaskoumeritas

i Melakukan permyusuran SOP Aplikas E-Dmenan Bukw draf S0P Senin, 02 Jurd 2025 Buku draf S0P Sening, 02 Jard 2025 1003
Subbidyanmeddakpol - | DeskiLarme ritiaesd - Diekumentas

2 Melakukan penyusunan lanjutan S0P Aplikasi E- - Bukou S0P Aplikes E-Dmeanen Selasa, 06 fom 2025 - Bk S0P Aplikes E-Daireren Selasa, 03 bumi 2025 100%
Dmenan Subbdyanmeddakpal - Dakismentasi = Dk rilas

3 Pembuatan keputusan Karumk tenbang KEP Easumkr SubBigearmacdokpal Rabu, 04 Jurmi 2025 - KEF Karurmkit Rabu, 04 Juni 2025 1003
penggunaan aplikas E-Dimenan Dekumentasi Subbidyanmeddokpal
Subibidyanmeddakpal Dokurnentysi

4 Mlelaksarakan sasiaisasi Aplkasi E-Dmenan - Lagiran sosiaisasi Konrmds, D5 Jurd 2025 - Lapioran sesigizasi Ramis, 05 Jurd 2025 10035
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KESESUAIAN ANTARA
STONE DAN IMPLEMENTASI

Subibidyanmeddakpal

Imglementasi Dashboard Maoniloring Evaluasi
Manajemen |E-Dmenan]

Dokumentasi

Lagaran
Dakurnentasi

Sann, 16 Juni 2025
Jurnat, 20 Juni 2025

Dokurnentasi

Lagaran
Chakumnentasi

Zann, 16 Juni 2028
Jurnat, 20 Juni 2025

B

Surat pemyataan komitmen ke berkafpatan

Sural permyataasn

20 Junmi 225

Chakurnenfasi

| Melaksarakan pelatiban pengpunaan Aplikasi E- - Undangan pelatiban Aplikasi E-Dmenen Salasa, 10 Juni - Undangan pelatiban Aplikasi E- Selass, 10 Juri - Kamis 1003
Dmenan Subbdyanmeddakpal - Absensi pesaria palabhan Kamis, 12 Jund 2025 Dmenen 12 Juni 2025
- Dakumentasi - fbsEnsi pesera palabhan
= Dabumanlas
2 Membuat pelaporan pelabban Aplkasi E-Deneran Laporan pelatiban Jurnat, 13 Juni 2025 Laporan pelatiban Jurnat, 13 Juni 2025 100%

100%

Mengembangkan fitur data 10 basar penyakit

sistamr E-Dmenan sesusi

Penpambangan
kebutuban dan kebigkan pimpiran Rumah Sakit
Bhayangkara TE Il Palangka Raya

Laporan fkhir
JERE LA WE

Uniuk mempermudah penyusunan laporan
diata 10 basar penyakit
o GO

Tarsujudriva pengembangan E-Dimenan
yang lebih komplek dalam pelaksanaan
rmanitaring dan evaluasi Rumah Saki
Bhayangkara TR 1l Palangka Raya

KNEMNGAH [ .d 9 BULAN)

PAN NG (12 BLALAN)

- Lagosran Skchir

1 Menyusun instrumen  Monitonng dan Evaluasi Kuisioner Senin, X3 Juni 2025 Kissioner Senin, 23 huni 2025 100%
kegatan aksi perubaban &- dmenan yang benguna Dakumnentasi Dakumentasi
untuk. mempermodah  dalam moniloeing  dan
avaliasi kinerja pelayanan Subidyanmeddokpal
Rumah Sakil Bhayangkars TE N Polda Kakeng
2 Share Fooghke Form Kuesioner derisi Selasa, 24 Muni 2025 - Kesioner terisi Selasa, 24 Juni 2025 100%
Dakurmentasi - [Dakurme ntasi
3 Merakap dada hasil kuasioner Laporan hasil kusasioner Fabu, 25 Jurm 3135 - Laporan hasil Kwasioner Rabu, 25 Juni 3025 1003
Gerita  acara  =ersh  lerima ks Dakurmertasi - [Dakurme rtasi
perubaban Berila acars serah ferima - Berila acars serah Serima
4 Membuat Laparan Akhr Dakurnentasi Kaamis, 36 Jurd 2025 - Dhakurmne nfasi Kamis, 36 Jund 2035 1003




PR:SISI

® 6 & 6 & & o o o o
® © 6 6 ¢ 6 o o o o
® © 0 06 06 0 ¢ 0 ¢ o
ceeeetiily PENGEMBANGAN
NO KEGIATAN WAKTU OUTPUT EVIDENCE
1 P 3 | 5
1 Action leader mengikuti webinar | Sabtu, 10 Mei 2025 | Meningkatkan  kemampuan  dan
yang dilaksanakan oleh pemahaman bagi action leader terkait CERTIFICATE ’:
Eduverse Indonesia, dengan pengelolaan mental vyang sehat - 4
judul  “Mental Health For hingga dapat bepikir positif dan e ]
Success The Secret Of Mental produkfif dalam  memaksimalkan r '
Health For Happy And capaian hasil aksi perubahan — -
Productive Life.”
2z Action leader mengikuti webinar | Sabtu, 10 Mei 2025 | Meningkatkan  kemampuan  dan
yang dilaksanakan oleh GIS 162, pemahaman baqgi action leader terkait
dengan judul membangun  citra  positif  dan ——
“Personal Branding & Identity kemampuan individu/pribadi  dalam e n
Building An Authentic And pelaksanaan aksi perubahan guna £ -
Competitive Self Image.” memaksimalkan capalan hasil aksi Rk R
perubahan
3 Action leader mengikuti webinar | Senin, 12 Mei 2025 | Meningkatkan  kemampuan  dan
yang dilaksanakan oleh Trnas pemahaman bagi action leader terkait
Academy, dengan judul komunikasi dalam dunia kerja dalam
“OF PUBLIC SPEAKING pelaksanaan aksi perubahan guna
Teknik dan lImu Dasar Public memaksimalkan capalan hasil aksi
Speaking.” perubahan




KUADRAN SETELAH
AKSI PERUBAHAN

DIAGRAM 4 KUADRAN DIAGRAM 4 KUADRAN
SEBELUM IMPLEMENTASI SETELAH IMPLEMENTASI

LATENS
PROMOTERS . Karumkit Bhayangkara TE Il

..-'

LATENS

. 2. Wakarumkit Bhayangkars TE I
o RN DT T AT Kasubbagwasiniem

2. Kasubbaghinfung 1. Kamunmikat EI_I1£|].r£|ng-:amlll Kasubbaghinfung
2. Wakamnumikit Bhayangkara |11
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DUKUNGAN STAKEHOLDER SETELAH AKSI PERUBAHAN ))))

NO DESKRIP5I POSISI

PENGARUH MILAI

A. STAKEHOLDER INTERNAL

“\ \ \'

sebagal MENTOR, memberikan
, dukungan, persetujuan dan arahan
Em&ﬂh't Bhayangkara TK Il Falda secara  strategis  dan  teknis F mTffers Sangat Tingagi 10
d mengenai aksi perubahan yang
akan dilakukan
Memberikan dukungan penuh
Wakarumkit Ehayangkara TH Il certa  memiliki  peranan  yang Promoters o
Folda Kalteng signifikan dalam membantu ++ sangat Tingal 10
kesuksesan aksi perubahan
Memiliki peranan dalam dukungan _
Kauryanmeddolkpol hasil aksi perubahan yang akan DE‘FEE_“'EE Tingai a
dilakukan
Memiliki peranan dalam dukungan .
Kauryanwat hasil aksi perubahan yang akan DEJ'T_M Tinggi 8
dilakukan
Memiliki peranan dalam dukungan .
Kaurdokpol hasil aksi perubahan yang akan DEJFT_DIEE Tinggi 8
dilakukan
Memiliki peran penting dalam .
Para Pamin Subbidyanmed Dokpol  |mewujudkan kesuksesan aksi Defe;.rln'ers Tinggl 8
perubahan
| Memiliki peran penting dalam _
> Penanggungjawab Layanan mewujudkan kesuksesan aksi DEledEm Tinggl 8
@ perubahan
N [Memiliki peran penting dalam _
&A Staf Subbidyanmeddokpol mewujudkan kesuksesan aksi Defenders Tinggl g
== perubahan i




Y LANJUTAN

B. STAKEHOLDER EKSTERNAL

[lemiliki peran  dalam  hal

1 [Kasubbagwasintern persetujuan Inovasi aksi perubahan FImTfEErS =angat Tingai 10
berupa Aplikasi
Memiliki peran dalam hal

2 |[Kasubbagrenmin persetujuan Inovasi aksi perubahan 'Dm'rfffem =angat Tingai 10
berupa Aplikasi
Memiliki peran dalam hal

3 |[Kasubbagbinfung persetujuan Inovasi aksi perubahan FImTfEErS ST?EQE? 8
berupa Aplikasi g9
[emilik peran  dalam  hal

4  [Kasubbidjangmedum persetujuan Inovasi aksi perubahan DE‘%TEE Tingai 8
berupa Aplikasi
Memiliki peran dalam hal

5 |Kaursim dan RM persetujuan Inovasi aksi DE":ETEE Tingai g
perubahan berupa Aplikasi
Memiliki peran sebagal membantu Nefenders

6 [Tim it subbagbinfung membuat inovasi aksi perubahan = +; - Tingaqi g
berupa Aplikasi

Lot
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Ry~

D)

VW=l =4

rrR=SIS]
NGO V4




CAPAIAN HASIL PERUBAHAN TERHADAP RENCANA

AKSI 533>

Terdapat 10 unit pelayanan
yang berada di bawah

&  Pasien DBH 3 |

< Pasien DBH

% ™ i
(" pasien DBH per tanggal 20-06-2025 N Pasien DBH per tanggal 20-06-2025 Subbldyan meddokpol
Menggunakan akun 1 RANAP DBH LT2 7 1 RANAPBER L12 7
Karumkit Bhayangkara T Laldlatd e
1 Laki-laki 5 5 Bardrni o
TK 1ll Palangka Raya Bt . erempuan
1 Anak -0 <
1 Anak 0 2 Bayi : 0
2 Bayi -0 3 Dewasa '3
3 Dewasa : 3 4 Lansia 1
- 4 Lansia 1 5 Remaja 03
i 2 N . Menggunakan akun PJ
. 2 Keluarga Polr - Rawat Inap Dhira Brata
1 ASN Polri 0 e .
2 Keluarga Polr 0 i 1 Rumkit Bhayangkara TK
3 Polri 31 J o - lIl Palangka Raya
4 Umum -6
- J 1 data sudah benar

1 data sudah benar
PJ

2 data sudah benar

KAUR

3 Data sudah di verifikasi

KASUBBID

PF?E IS/
=W

2 data sudah benar

KAUR

Catatan




DISEMINASI DAN PUBLIKASI
AKSI PERUBAHAN )

3 YouTube

Dari hasil penayangan video di youtube ( http://bit.ly/3T9RGiIf )
diperoleh :

Tayang
Like
Subscribe
Komentar

Sosialiasi menggunakan platform lain ;
E-DMENAN SUBBIDYANMEDDOKPOL Instagram ; httD://b?t.lV/3T89VK|
RS BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA Facebook : http://bit.ly/46dKppb

VIDEO AKSI PERUBAHAN PENATA TK | SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners. PESERTA PKP ANGKATAN XIl POLDA KALTENG
{‘3— rpar— & 128 @ DbBagkan 4 Downoad ¢ Kip  [] Smpan .-

272 x ditonton 1 hari yang lalu
VIDEO AKS! PERUBAHAN PENATA TK | PENATA TK | SUSANTA IMELDA, S Kep Ners. PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL RUMKIT BHAYANGKARA TK il PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG DENGAN JUDUL DASHBOARD MONITORING EVAL

UASI MANAJEMEN (E-DMENAN
SUBBIDYANMEDDOKPOL RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TK Ill PALANGKARAYA BIDDOKKES POLDA KALIMANTAN TENGAH, PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS ANGKATAN KE X

TAHUN ANGGARAN 2025 DI PUSDIKMIN LEMDIKLAT POLRI .._selengkapnya

PREéISI



http://bit.ly/3T9RGif
http://bit.ly/3T89yKl
http://bit.ly/46dKppb

MONITORING
DAN EVALUASI

PENILAIAN TINGKAT KEPUASAN PERSONEL TERHADAP APLIKASI E-DMENAN SUBBIDYANMEDDOKPOL
RUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA

Berdasarkan hasil jawaban kuesioner dari 14 responden
diperoleh data:

Aplikasi E-Dmenan dapat membantu Stakeholder internal untuk melakukan IL) salin diagram a) Sangat Setuju 1 46.45%
validasi data dan melaporkan kendala. b) SetUjU ) 5099%
14 jawaban c) Kurang Setuju . 3.55%
© Sonant Setue d) Tidak Setuju | 1 0%
®sewn e) Sangat Tidak Setuju : 0%
urang setuju . . . . . .
® Tidak Setuju Berdasarkan hasil rekapitulasi dari 10 diagram evaluasi,

@ Sangat Tidak Setuju

sebagian besar responden memberikan tanggapan positif
terhadap Aplikasi E-Dmenan. Sebanyak 46,45% responden
menyatakan "Sangat Setuju”, menunjukkan tingkat kepuasan
yang tinggi terhadap berbagai aspek aplikasi. Sementara itu,
50,99% responden menyatakan "Setuju", mengindikasikan
bahwa aplikasi telah berjalan sesual harapan dan kebutuhan
ﬁ\ pengguna. Hanya 3,55% responden yang menyatakan
= E';;sfl "Kurang Setuju", yang mencerminkan adanya sedikit catatan
=\ atau masukan untuk penyempurnaan lebih lanjut.
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)))) STRATEGI PENGEMBANGAN KOMPETENSI
DIDASARKAN DARI HASIL PENILAIAN SIKAP
PERILAKU SEBELUM AKSI PERUBAHAN

Nama Peserta : SUSANTA IMELDA, S.Kep.Ners. Nama Mentor - dr. ANTON SUDARTO

NIP : 197901022005012007 NRP . 78091231

Jabatan : PS. KASUBBIDYANMEDDOKPOL Jabatan :  KEPALA RUMAH SAKIT (KARUMKIT ) BHAYANGKARAYA TINGKAT Il PALANGKA RAYA

. RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TINGKAT llI .
Instansi ' PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG Instansi :  RUMAH SAKIT BHAYANGKARA TINGKAT Il PALANGKA RAYA BIDDOKKES POLDA KALTENG
Program : PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS
Nilai Komponen
Sub Komponen Sub Komponen Mengelola Rata-Rata Total Kualifikasi Total Sub
Integritas Perubahan Sub Komponen Komponen

Peserta 8,67 8,60 8,60 8,62 Baik

Mentor 8,83 8,80 8,80 8,81 Baik

Nilai Rata-Rata  Per

nal 8,78 8,74 8,75 Baik

Sub Komponen

Kualifikasi Per Sub i . i

Komponen Baik Baik Baik

Keterangan Kualifikasi Akhir Sikap Perilaku

9-10 Istimewa 875

7-8.99 Baik ’

5-6.99 Cukup Kualifikasi:

3-4.99 Kurang Baik

1-2.99 Sangat Kurang

REKOMENDASI PENGEMBANGAN POTENSI DIRI:

Istimewa . |[Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan pengayaan
pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan
pendampingan sebagai bekal pengayaan sikap perilaku untuk menduduki jabatan pimpinan yang lebih tinggi

Baik . |[Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan pengayaan
pengembangan potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan
pendampingan yang terjadwal sebagai bekal pendalaman sikap perilaku dalam jabatan pimpinan pengawas

Cukup . |[Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan program pengembangan
potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan dan pendampingan yang
terjadwal sebagai bekal penguatan sikap perilaku dalam menduduki jabatan pengawas

Kurang - |Memperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan program pengembangan

Sangat Kurang . |potensi diri dalam bentuk kegiatan-kegiatan yang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan bimbingan, pendampingan yang sangat
‘gg_\ ketat dan sebaiknya agar melibatkan unit pengelola kepegawaian instansi asal peserta sebagai bekal penguatan sikap perilaku dalam menduduki jabatan
y— pengawas

'."""‘ ’

rrRcSIS]




)))) STRATEGI PENGEMBANGAN KOMPETENSI
DIDASARKAN DARI HASIL PENILAIAN SIKAP
PERILAKU SESUDAH AKSI PERUBAHAN

KK

MNama Peserta - SUSANTA IMELDA, S Kep Meais. Mama Mentor - dr. ANTON SUDARTD, MARS. M.H
NIP o BETE0Z20050E2007 NRP o TelaEn
Jabatan - PS5, KASUBBIDN AMMEDDOKPOL Jabatan = KARUMEIT RS, BHAY ANGHKARAYA TINGEAT Il PALANGEA RAY &
. ~ RUMAH SAKIT BHAY ANGKARA TINGKAT Il . )
Instansi " PALANGKA RAY A BIDDOKKES POLDA Instansi o RUMAH SAKIT BHAY ANGEKARA TINGEAT ll PALANGEA RAY A BIDDOKKES POLDA KAL TENG
Program - PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS
Hilai Komponen
Sub Komponen | =" 40 00000 Sub Komponen Mengelola Rata-Rata Kualifikasi
Integritas Kerjasama Pembahan Total Sub Total Sub

Pezerta 3,00 3,00 3,00 3,00 Istimew a
Mentor 3,00 3,00 3,00 .00 Istimew a
Hilai Rata-Rata 9.00 9.00 3,00 9.00 Istimew a
Kualifikasi Per Sub Istimewa tirme Istimewa Istimewa
Keteramngan Kualifidkasi Akhir Sikap Perilaku
3'1.[. t‘SHimE'H'-E- H [I[I
T893 Bail: 3 i
5-6.33 Cuboup Kualifikasi:
3-4.93 Kurang Istimewa
1293 Sangat Kurang

REEKOMENDAS]I PENGEMBANG AN POTENSI DIRI:

Mernperhatikan nilal pada sub komponen pada Formulir Pezerta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan
Istimewa - |pengavaan pengermnbangan potensi din dalam bentuk kegiatan-kegiatan vang terukur pada saat melakzanakan aksi perubahannya
dengan bimbingan dan pendampingan sebagal bekal pengayvaan sikap perilaku uniuk menduduki jabatan pinnpinan vang lebih inggl

Mernperhatikan nilai pada sub komponen pada Formulir Pezerta atau Mentor dan Rekap nilal gabungan, peserta perlu diberikan
Baik - |pengayvaan pengermnbangan potensi din dalam bentuk kegiatan-kegiatan vang terukur pada saat melakzanakan aksi perubahanrya
dengan bimbingan dan pendampingan vang terjadwal sebagal bekal pendal aman sikap penlaku dalam jabatan pimpinan pengawas

Mernperhatikan nilai pada sub kormponen pada Formmulir Peserta atau Mentor dan Rekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan
Cukup - |prograrn pengembangan potensi din dalam bentuk kegiatan-kegiatan vang terukur pada saat melaksanakan aksi perubahannya dengan)|
birnbingan dan pendampingan vang terjadwal zebagal bekal penguatan sikap perlaku dalam rmenduduki jabatan pengawas

Kurang > |Mernperhatikan nilai pada sub kormponen pada Formulir Pezerta atau Mentor dan Bekap nilai gabungan, peserta perlu diberikan
prograrn pengembangan potensi din dalam bentuk kegiatan-kegiatan vang terukur pada saat melakzanakan aksi perubahannya dengan|
birnbingan, pendarmpingan vang sangat ketat dan sebaikrya agar melibatkan unit pengelola kepegawaian instansi asal peserta sebagai
@® Sangat Kurang | : |bekal penguatan sikap perilaku dalam menduduki jabatan pengawas
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KEBERLANJUTAN AKSI PERUBAHAN »»

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
RUMKIT BHAYANGKARA TK III PALANGKA RAYA

o o PERNYATAAN KEBERLANJUTAN AKSI PERUBAHAN

Saya yang bertanda tangan dibawabh ini

NAMA dr. ANTON SUDARTO, MAAR.S

PANGKAT/NRP AKBP /78091231

JABATAN KARUMKIT BHAYANGKARA TK Il PALANGKA RAYA BIDDOKKES

POLDA KALTENG

Guna mendukung sistem Monitoring Evaluasi Manajemen Pada Subbidyanmeddokpol Rumkit
Bhayangkara TK |ll Palangkaraya Biddokkes Polda Kalteng, dengan ini menyetujui penggunaan
serta mendukung keberlangsungan E-DMENAN (Elekironik Dashboard Monitoring Evaluasi
Manajemen) guna Optimalnya monitoring dan evaluasi kinerja pelayanan subbidyanmeddokpol
melalui E-Dmenan yang merupakan aksi perubahan yang digagas oleh peserta PKP Polri
Angkatan Xl TA. 2025 atas nama

NAMA SUSANTA IMELDA, S Kep., Ners
PANGKAT / NIP PENATATK I/ 197901022005012007
NOSIS 20250207030736
> JABATAN PS KASUBBIDYANMEDDOKPOL]
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan sebagaimana
mestinya
Siswa PKP Polri Yang lenyatakan
ACTION LEADE KARUM NGKARA TK IIl PALANGKA RAYA

A

Wi

SUSANTA IMELDA, S Kep.Ners

Ad anya keberlanj utan PENATA TK I NIP 197901022005012007
dari aksi perubahan
yang dilakukan oleh
Action Leader

=\




9> PENCAPAIAN HASIL AKSI <<

PERUBAHAN

n KRITERIA KEBERHASILAN TARGET CAPAIAN

Terbangunnya aplikasi Elektronik Dashboard Monitoring Evaluasi
1 Manajemen (E-Dmenan) Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit Bhayangkara 1 Aplikasi 100 %
TK Il Palangka Raya Biddokkes Polda Kalteng

Terselenggaranya sosialisasi aplikasi Elektronik Dashboard Monitoring
2 Evaluasi Manajemen (E-Dmenan) Subbidyanmeddokpol Rumah Sakit 2 Kali 100 %
Bhayangkara TK Ill Palangka Raya Biddokkes Polda Kalteng

Tersusunnya buku panduan aplikasi dan SOP Elektronik Dashboard
3  Monitoring Evaluasi Manajemen (E-Dmenan) Subbidyanmeddokpol Rumah 2 Buku 100 %
Sakit Bhayangkara TK Il Palangka Raya Biddokkes Polda Kalteng
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